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  پيشگفتار
. ل و ثـروت را تـداعي مـي نمايـد            واژه اي است كه در وهله اول مفهوم پو        سرمايه اجتماعى   

سرمايه افراد موجب افزايش قدرت و نفوذ و تسهيل در انجام امور مي گـردد لـيكن سـرمايه                   
دارد در بعـد  . …همانطور كه در فهم عامه آن ابعاد گوناگون ماننـد پـول ، خانـه ، ماشـين و                 
ايه هاي فرهنگـي    واقعي آن نيز از گوناگوني چندي برخوردار است مانند سرمايه مادي ، سرم            

علي رغم آن كه از پيدايش سـرمايه اجتمـاعي در وادي علـوم اجتمـاعي                . و سرمايه اجتماعي  
                       .زمان زيادي نمي گذرد ليكن سابقه و كاركرد آن به دوران پيدايش انسان بر مي گردد 

سرمايه اجتماعي پديده اي است كه اكثر دانشمندان آن حوزه بينش خود را به بررسي نتايج و                 
 معطوف ساخته اند و كمتر كسي در بررسي هاي خود به چيستي سرمايه اجتمـاعي                اشفوايد  

اشاره نموده است همانطور كه سرمايه مادي انواع مختلفـي دارد و اگـر فـردي چنـد ماشـين                    
ه باشد  ثروتمند محسوب مي شود و يا همين فرد اگـر چنـد خانـه ويلايـي            آخرين مدل داشت  

داشته باشد بازهم ثروتمند محسوب مي شود سرمايه اجتماعي نيز به همين گونه است گـاهي               
ممكن است وجود اعتماد در جامعه سرمايه اجتماعي بـالايي را ايجـاد كنـد و گـاهي وجـود                    

  .مشاركت و يا شركت در گروههاي داوطلبانه
سرمايه اجتماعي در تمـامي جوامـع از قبيلـه          .  سرمايه اجتماعي محصول جامعه بشري است       

هاي كوچك افريقايي تا كشورهاي بزرگ وجود دارد و تفاوت آن تنها در عرضه و شـكل آن                  
نهفته است در جوامع بسيار كوچـك تجمـع افـراد قبيلـه و انجـام شـكار مـشترك و يـا درو                        

ه اجتماعي تلقي مي شود در حالي كه در جوامع امروزي ايـن             محصول به طور مشترك سرماي    
اين كتاب در سه فصل به بررسـي سـرمايه          . دمفهوم و بازده آن در سطح جامعه عينيت مي ياب         

  .اجتماعي خواهد پرداخت
  

  مهدي اختر محققي                                                                                   
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  موضوع و قلمرو سرمايه اجتماعي
 اما اين ، اگر چه مفهومى نوين و نوپا در عرصه مطالعات اجتماعى است1سرمايه اجتماعى

امروزه اين امر مسلم است كه رسيدن به . مفهوم ريشه درروابط اجتماعى نوع بشر دارد
ها با جهان شمول و بستر مناسب براى زيست اجتماعى تن توسعه، جامعه مدنى، معيارهاى

  در حال گذار با كشورهاي جهان سوم جامعه هاي. وجود سرمايه اجتماعى شكل مى گيرد
اين . مي كند كه اين چالش ها تغييرات ودگرگونيهايى در جامعه ايجاد ندهستچالش هايي 

 زندگى در جامعه داراى سرمايه 2فوكوياما. اجتماعى دارد تغييرات روندى مستقيم بر سرمايه
اده دانسته و نارسايى ها و مشكلات رو به رشدكشورهاى غربى را ناشى از اجتماعى را س

داند،  خانواده مى فرسايش و تحليل رفتن سرمايه اجتماعى، بخصوص منبع اصلى آن يعنى
منجر  ، اى چون آمريكا، فرانسه، انگلستان و سوئد فروپاشى خانواده در كشورهاى توسعه يافته

چون مخارج تامين اجتماعى، بهداشتى، مخارج خانواده، هاى رفاهى هم به افزايش هزينه
در بسيارى از كشورهاى غربى مردم  3.است انداز و افزايش بار تكفل شده ميزان پس كاهش

كشورهاي اما در . دهند مى ترين مسايل اشتراكى جامعه، گروه و انجمن تشكيل براى جزئى
لوب و غير كاركردى كانونها و بودن اين ارتباطات و البته كارايى نامطجهان سوم كم 

انسانهايى كه عضوى از يك كانون . صنفى يا گروهى قابل توجه و ملموس است هاى انجمن
كوچك اعم از روستا،انجمن، كانون، گروه و شبكه هستند، در ارتباط با ديگر اعضاى گروه 

جارهاى نهكنند و يكديگر را به كارها و  و اعتماد مى احساس همدلى، همكارى، مسئوليت
مشترك در اختيار يكديگر قرار  جمعى تشويق و اطلاعات لازم را جهت كسب منافع

اجتماعى توليد  بنابراين سرمايه اجتماعى تنها در درون گروه، انجمن يا شبكه. دهند مى
 تواند وجود داشته باشد، مثل سطح ها مى سطوح مختلفى از اين مشاركت در گروه. شود مى

. اقع همكارى و رابطه دوستانه افراد با يكديگر با كميتى محدود استفردى يا خرد كه در و
هاى خاص است و سطح ديگر كه  ميانى مثل همكارى و مشاركت اعضأ در گروه ديگر سطح

شود مشاركت و تعامل مطلوب فرد يا نهادها و سازمانهاى  مى تر و كلان محسوب گسترده
                                                                                                 .اجتماعى است
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  4سرمايه
از حروفمعاني اساسي ، اصلي وبزرگ .گرفته شده است سربه معناي  cap سرمايه از ريشه "  

  داريشود كه قابليت نگه  از آن برمى آيد و در اينجا هر كالا، پول يا ثروتى را شامل مى كاپ 
سرمايه يكى از چهار عامل شناخته شده توليد است،در كنار زمين، كار، .  باشدداشته و افزايش

                                                                                       5".سازمان و مديريت

شود كه از درون در امتداد محورهاى متعدد  در ماركسيسم سرمايه به صورتى نگريسته مى
هاى بزرگ مقياس و كوچك  تواند بين سرمايه ها مى يكى از اين انقسام. است قسم شدهمن

. پيوندد هاى صنعتى، مالى و ارضى بوقوع مى انقسام ديگر بين سرمايه يك. مقياس حاصل شود
مورد اشاره نوعى خاصيت ما به الاشتراك بودن از لحاظ  اعتقاد بر اين است كه انقسامات

 دهند، اما پيچيدگى جوامع مه آنها صور گوناگون سرمايه راتشكيل مىمنافع دارند، چون ه
پيشرفته بدان معناست كه تقسيم بندى ساده جمعيت به صورت سرمايه داران و پرولترها، 

ها  اى و تكنسين مديران، متخصصان حرفه» طبقات متوسط«ظهور ". تواندمعتبر باشد ديگر نمى
تر  ره و هماهنگ كردن فراگردهاى بيش از پيش پيچيدهچيزى بوده كه از نياز رشديابنده ادا

هاى اجتماعى را با استناد  سرمايه در صدد است پديده منطق. شونده توليد پيروى كرده است
                                     6".توضيح دهد )نه سرمايه داران(به نيازها يا مقتضيات سرمايه 

خود قبلاً توليد شده باشند   است از مجموعه كالاهايى كهدر اقتصاد بورژوازى سرمايه عبارت
سرمايه در اقتصادبورژوازى عموماً . و براى توليد كالاهاى ديگر نيز مورد استفاده قرار گيرند

سرمايه  به هر حال در اصطلاح روزمره. شود به سرمايه واقعى يعنى كالاهاى مادى اطلاق مى
 ذخيره ناشى از پس انداز گذشته بكار رودسرمايه دو ممكن است به معناى سرمايه پولى يعنى

:                                                                                           ويژگى مهم دارد        

مصرفى در توليد  خلق آن مستلزم فداكارى است، زيرا منابع توليد به جاى توليد كالاهاى) 1 
.                                          شوند اى غير قابل مصرف بكار گرفته مى هاى سرمايهكالا     
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برد كه اين خود در حكم پاداش  بازدهى ساير عوامل توليديعنى زمين و كار را بالا مى) 2
ترتيب سرمايه جديد فقط تا زمانى خلق  بدين. شود فداكاريهاى توليد سرمايه تلقى مى

.                       كافى باشد د كه بازدهى آن حداقل براى جبران فداكارى انجام شدهشو مى  

دراين نظام فكرى سرمايه اساساً شيئى . اما در اقتصاد ماركسيستى سرمايه مفهوم ديگرى دارد
بلكه رابطه توليدى و اجتماعى مشخصى است كه به دوره خاصى از تاريخ جامعه  نيست

به عبارت ديگر، . يابد تعلق دارد و به صورت شيئى تجلى مى) دارى ايهسرم يعنى(بشرى 
اى ازمواد و وسايل توليد شده نيست، بلكه وسايل توليدى است كه در  سرمايه صرفاً مجموعه

بورژوازى در آمده و به عنوان محصولات و شرايط كار  انحصار بخش خاصى از اهالى جامعه
           :آيد بدين مفهوم، دوعامل منشأ سرمايه به شمار مى. گيرد در مقابل نيروى كار قرار مى

.                  پذيرد صورت مى خريد و فروش نيروى كار كه در حوزه گردش سرمايه) 1  

پـول    فرآيند واقعى توليد، يعنى مصرف واقعى نيروى كار خريدارى شده از سوى صاحب             )2
                                                                                              .و وسايل توليد

سرمايه متغير يا بخشى از سرمايه كه ) الف: كند ماركس سرمايه را به دو بخش تقسيم مى"
                       .كند شود و ارزشى بيش از ارزش خود توليد مى صرف خريدنيروى كار مى

يابد و صرفاً  كه در فرايند توليد تغيير كمى مى يل توليد و مواد خامسرمايه ثابت يا وسا) ب 
سرمايه ثابت در طول عمر  كند كه ارزش نهفته در خود را به محصول توليد شده منتقل مى

                                                                            :شود خود به دو جز تقسيم مى
أسيسات وماشين آلات كه در فرايند توليد فقط بخشى ت مستقر، شامل ساختمان، سرمايه) 1 

.                                                    يابد از ارزش آن به محصول توليد شده انتقال مى  
توليد به كه تمامى ارزش آنها در فرآيند... سيار، شامل مواد خام، سوخت و سرمايه) 2 

                                                                                 7".شود قل مىمحصول منت
اى و مقطعى آن  عنصر اصلى در منطق سرمايه پيچيدگى نقش زمان و برنامه ريزى لحظه" 

توليد سرمايه مستلزم قربانى كردن و يا به تعويق انداختن مصرف جارى است، به اين  است
به هر حال به تعويق انداختن مصرف اصلى به اميد مصارف . بيشتر مصرف كرد ه بتواناميد ك
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 وليكن تحمل اين ريسك نقش بسيار مهمى در رشد و ثبات آتى خالى از ريسك نيست،
از طرف ديگرسرمايه نقطه تمركز بحث پيرامون چگونگى توزيع درآمد و . اقتصاد ملى دارد

شود، براى مثال چه  پرسشهاى زيادى مطرح مى مقولهدر اين . ارزش افزوده توليد است
عواملى در تعيين سهم سرمايه درتوليد نسبت به سهم كاردر توليد شركت دارند و اينكه آيا 

ميزان مشاركت آنها در توليد  توان سهم هر يك از عوامل سرمايه و كار در توليدرا به كمك مى
رمايه و چگونگى كاربرد آن در اقتصاد به هر حال درك خصوصيت و ماهيت س  8".معين كرد

به عبارت ديگر پرداختن . اى بنيادى است اقتصادى حاكم بر كشور مسئله جهت درك سيستم
گيرد  پرداختن به تمام زواياى اقتصاد ملى كه در اين مسير قرار مى به منطق سرمايه به معناى

                                                                                                      .باشد مى
اى را كه موجبات حفظ و يا افزايش توليد و خدمات نهايى را براى   سرمايه9فرانسوآپرو "

فراهم ) و حتى در مواردى با كار كمتر(مصرف كنندگان، بدون نياز به كار بيشتر  عرضه به
ورى سرمايه و ارزش بازده كارى  هاى بهره يشهاين مضمون اند. خواند مى سازد، سرمايه كارآ
عمدتاً از بعد اقتصادى  سرمايهدر تعاريف فوق  10".سازد مى آميزد مطرح را كه با آن مى

شود سرمايه ثروتى است كه  استنباط مى نگريسته شد، اما همانطور كه از تعريف ساروخانى
بورديو از . واع ديگرخواهد بودقابليت نگهداشت و افزايش را داشته و زاينده دارايى از ان
كنشگران از  او ميزان برخوردارى. مفهوم سرمايه براى قشربندى اجتماعى استفاده كرده است

او معتقد است . داند بندى اجتماعى مى انواع سرمايه را ملاك دارايى افراد در نظام طبقه
جتماع، تحت اختيار ساختارذهنى در هر فرد و موقعيتى كه تحت عنوان ميدان يا زمينه در ا

                                          .بهره مندى او از انواع سرمايه است اوست بستگى به ميزان

چنين بيان مي حاصل تعريف فوق است  يا تغيير شكل طبقه اجتماعى كهاء بورديو در ابق"
 عنوان حقايق  بهنى كهبراى اين تغيير بايستى در ساختار باورهاى عاميانه و فهم جها: داردكه

 انواع سرمايه از ديد بورديودر 11". ايجاد شود و دگرگونيجهان اجتماعى وجود دارند تغيير
سرمايه  -2 سرمايه اقتصادى-1:  چهار نوع سرمايه است كه عبارتند ازهر جامعه شامل

                                                      . سرمايه نمادين-4سرمايه اجتماعى  -3 فرهنگى



  
  13    سرمايه اجتماعي                                                      

========================================================================= 

                                                                                          سرمايه اجتماعى

سرمايه اجتماعى از مفاهيم نوينى است كه امروزه در بررسيهاى اقتصادى و اجتماعى جوامع 
سرمايه . ى ارائه شده استاز سرمايه اجتماعى تعاريف متعدد. مطرح گرديده است مدرن

 براى نخستين بار از سوى جامعه شناسان 1990جديد است كه از سالهاى  اجتماعى مفهومى
.                             مطرح گرديد)... توكويل،بورديو، كلمن، پاتنام و(فرانسوى وآمريكائى  

 12د و ثروت اجتماعىرو سرمايه اجتماعى اصطلاحى است كه گاه در معناى وسيع به كار مى"
 منابع و تجهيزات غير ،آيد و گاه در فضاى محدود  از آن برمى13درآمد اجتماعى و يا حتى

بدين معنى، سرمايه اجتماعى آن چيزى است كه با . شود را شامل مى فردى و غير خصوصى
ل سرمايه جامعه پديد آمده و مورداستفاده همگان است نظير راههاى ارتباطى، تجهيزات انتقا

                                                                                                   14"...پيام و

هاى مولد يك جامعه كه شامل  مجموع موجودى دارايى"در تعريفى ديگر سرمايه اجتماعى 
ار به منظور آن دسته ازدارايى هايى است كه منجر به توليد محصولات قابل عرضه به باز

شود و نيز شامل خدمات و  دستيابى به سود توسط دوبخش خصوصى و عمومى مى
شود كه غير قابل عرضه به بازاربراى فروش هستند، مثل دفاع و آموزش و  محصولاتى مى

                                                                                                  15".شپرور

اين مقوله نه تنها ساختمانها، ماشين . سرمايه اجتماعى كل حجم سرمايه در يك اقتصاد است"
هاى  آلات و ديگروسايل به كار رفته در توليد كالاهاى قابل فروش در بازار، بلكه سرمايه

ها،  مانند مدارس، جاده(غير قابل فروش در بازار  استفاده شده درتوليد كالاها و خدمات
                                                              16".گيرد را نيز در بر مى) ات نظامىتجهيز

هاى اجتماعى  پاتنام محور اصلى در بحث سرمايه اجتماعى را ارزشهاى حاصله از شبكه
 و تمايل دارند در روابط اجتماعى  هستند آشنا با آنجمعى است، مردم اين ارزشها. داند مى
سرمايه اجتماعى فقط شامل .  بكار گيرندها را به ظهور رسانده و در تعاملات آنها راآن

خاص كيفى را شامل  احساسات گرم و عاطفى نيست بلكه گستره وسيعى از اختيارات
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 تواند از محصولات ارتباطات شود كه اعتماد، كنش متقابل، اطلاع يابى و تعاون مى مى
                                                                                          17".اجتماعى باشد

جريانهاى اطلاع ) الف:  عبارتند ازنمايد كانالهايى كه سرمايه اجتماعى از طريق آنها عمل مى
. رسانى همچون،آشنايى با مشاغل، آشنايى با كانديداتورها، تبادلات فكرى و مجادلات و غيره

 .هاى ارتباطى درون گروهى و برون گروهى ى حاصل ازكنش متقابل در شبكههنجارها) ب
سرمايه اجتماعى است و هم از كانالهاى اصلى سرمايه  روجماعمال جمعى كه هم ) ج

هاى تقويت  وحدت و مشاركت از طريق» ما«به » من«تبديل ذهنيت )  د بهره مي گيرداجتماعى
ارتباط چهره به چهره بين افراد بومى، برقرارى برقرارى " . هاى ارتباطى شده توسط شبكه

پاكدامنى يكديگر از قبل و يا ارتباط بيماران  معاملات تجارى بين يهوديان بدون آزمون
هاى اجتماعى  هايى از سرمايه نمونه ،ى و حمايت از يكديگريكسرطانى از طريق پست الكترون

                                                                                                   18".هستند

، يهاى دولتى، همسايگى، كليساها، مدارس، كلوپهاى ورزش سرمايه اجتماعى در شبكه
پاتنام از سرمايه اجتماعى . شود ها يافت مى مدنى و حتى مراكز فروش نوشيدنى هاى انجمن

مانى كه كسى ما را ازوقوع يك حادثه تر مثل ز حتى در ارتباطات بسيار محدودتر و خاص
هاى اجتماعى در پيشگيرى  كلى و فرناندز، در تأييد و نقش سرمايه".كند دهد ياد مى خبر مى
                                                                 19". دادند ها مطالعاتى را انجام از آسيب

ن و سالمندان را در اجتماعات شهرى آمريكائى اندرسون نيز عدم حضور مطلوب بزرگسالا"
سالمندان و . كند به عنوان يكى از منابع مهم در كاهش سرمايه اجتماعى مطرح مى  آفريقائى–

هاى بسيار سودمندى  توانند توصيه عقلانى و راهنمايى به جوانان مى بزرگسالان باايجاد فضاى
هلر در مطالعه خود در كرالا  "20".دهنداجتماعى ارائه  هاى اقتصادى و گيرى را در تصميم

 كه بى سوادى، سطح پائين سلامتى،كاهش اميد به پي بردى آمريكا بيكى از ايالات جنو
 با ميزان پايين سرمايه تباط مستقيمر ازندگى، تخاصم مسئولين با سرمايه گذاريهاى خارجى

                                                                            21"اجتماعى دراين منطقه دارد
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عدم وجود موازين مناسب اخلاقى و ضعف "در تحقيقى ديگر در روسيه نشان داده شده كه 
 منجر به ،هاى اجتماعى هستند اين فرض كه قانونمندى و پايبندى اخلاقى از سرمايه با قانون

                       22".شده استنابرابرى، جرائم، آزار دختران جوان و خشونت  ،فساد ادارى

 نظم و -هم چنين مطالعات متعدد ديگر تأثير قابل توجه سرمايه اجتماعى را در وحدت 
داند كه  اى مى بانك جهانى سرمايه اجتماعى را پديده ".كنند جامعه تأييد مى انسجام يك

يفيت تعاملات حاصل تأثير نهادهاى اجتماعى، روابط انسانى وهنجارها بر روى كميت و ك
پديده تأثير قابل توجهى بر  اجتماعى است و تجارب اين سازمان نشان داده است كه اين

ها به  سرمايه اجتماعى بر خلاف ساير سرمايه 23".اقتصاد و توسعه كشورهاى مختلف دارد
صورت فيزيكى وجود ندارد بلكه حاصل تعاملات وهنجارهاى گروهى و اجتماعى بوده و از 

هاى اداره جامعه و نيز  هزينه تواند موجب پايين آمدن جدى سطح فزايش آن مىطرف ديگر ا
                                                                      . هاى عملياتى سازمانها گردد هزينه

سرمايه اجتماعى يك مجموعه از نهادهاى زيربنايى اجتماع نيست، بلكه حلقه اتصال دهنده "
توجه به نقش مهم سرمايه . هاى داوطلب است ها و تشكل راد درقالب نهادها، شبكهاف

ترين روابط نهادى و ساختارهايى مثل  اجتماعى تأثير مطلوب وكارسازى حتى بر رسمى
   24".سيستم قضايى و آزادى شهروندى خواهد داشت دولت، رژيم سياسى، حاكميت قانون،

هاى  انى جامعه شناسان آمريكائى و اروپايى تفاوتهاى ميد سرمايه اجتماعى طبق تحقيق
سرمايه اجتماعى . با ديگر وجوه سرمايه، يعنى سرمايه اقتصادى و انسانى دارد اى عمده

سرمايه اجتماعى در .مالكيت فردى ندارد ومتعلق به تمامى اعضاى گروه يا انجمن است
شخص   مثلاً هر چه.يابد بلكه حتى ممكن است افزايش يابد صورت مصرف، كاهش نمى

. يابد خود را در اشتراكات گروه بيشتر سهيم ببيند، احساس اشتراك جمعى شخص افزايش مى
مثلاً اعتماد كه . شود سرمايه اجتماعى تنها در درون گروه يا انجمن يا شبكه اجتماعى توليد مى

 يكى ازعناصر مشخصه و مهم سرمايه اجتماعى است، تنها در درون گروه و بر اساس
گيرد و چيزى نيست كه امكان تزريق آن از بيرون ممكن باشد و  مى رفتارهاى متقابل شكل

در درون گروه، موجب كاهش و حتى نابودى آن  بالاخره عدم استفاده از سرمايه اجتماعى
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اعتماد يا احساس مسئوليتى نداشته  يعنى اگر مثلاً اعضاى گروه نسبت به يكديگر. شود مى
هايى همچون اعتماد،  سرمايه اجتماعى با مشخصه. شود ماعى ناپديد مىباشند، سرمايه اجت

:                              شود همكارى، همدلى و احساس مسئوليت در سه سطح بررسى مى  

                         . افراد با يكديگرهسطح فردى يا خرد مثل همكارى و رابطه دوستان) الف

                          .هاى عزادارى ه مثل همكارى خودجوش هيأتسطح گروهى يا ميان) ب

                                      .سطح اجتماعى يا كلان مثل عملكرد نهادهاى دموكراتيك) ج

اى كه افراد آن به اشكال مختلف عضوى از گروه  اند كه در هر جامعه جامعه شناسان پى برده
شوند و درصد  د، داراى اعتماد به نفس بيشتر نسبت به جامعه مىيا انجمن ياصنفى هستن

از . شود مسئوليتشان نسبت به گروه و حتى بيرون گروه بسيار بيشتر مى اعتماد واحساس
. كند طرفى انجمن يا كانون مربوطه ازحقوق مادى، حيثيتى و معنوى اعضأ حمايت مى

هاى جهانى  بخصوص بين جنگ، ها هاى ديكتاتورى دركشور ترين عامل نفوذ حكومت مهم"
هايى بوده است كه مردم در  ها، اصناف وكانون هاى كوچك، اتحاديه اول و دوم، نبود گروه
كارآمدن قدرتهاى  روى از طرفى در كشورهايى چون آمريكا، امكان. درون آنها انسجام يابند

متشكل هستند  نجمنىهاى كوچك و ا خودكامه و ديكتاتور بسيار كم بوده، زيرا مردم در دسته
هستند  مردم در آمريكا معمولاً عضو يك يا چند انجمن. كنند واز منافع و حقوق خود دفاع مى

از فوايد . هايى دارند رأيى ترين نيازهاى اجتماعى شان همفكران و هم و حتى براى جزئى
هاى  گيرى شبكه اجتماعى، تسهيل كنترل اجتماعى، حمايتهاى مختلف اجتماعى، شكل سرمايه

                           25".توان نام برد هاى مالى و مدنيت را مى  استفاده از كمك،فراخانوادگى

سرمايه اجتماعى مجموعه هنجارهاى : گويد فوكوياما در تعريف از سرمايه اجتماعى مى"
هاى اجتماعى است كه موجب ارتقاى سطح همكارى اعضاى آن جامعه  موجود درسيستم

                  26".گردد هاى تبادلات و ارتباطات مى سطح هزينه وجب پايين آمدنگرديده و م
هاى هر سازمان  توان سرمايه اجتماعى را به عنوان يكى از انواع سرمايه ازديدگاه اقتصادى مى

ها، سرمايه  در الگوهاى گذشته، تنها عامل انسانى در انواع سرمايه. در نظر گرفت يا اجتماع
كه بيشترمبتنى بر تعداد، تخصصها، دانش و مهارتهاى نيروى انسانى در سطوح  دانسانى بو
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اماتوجه به يك سازمان به عنوان يك سيستم اجتماعى منجر . مختلف كاركنان و مديران است
هاى  عنوان نشان دهنده ارزش اقتصادى شبكه شود كه سرمايه اجتماعى نيز به به اين امر مى

به عبارت . گيرند فهرست قرار  هاى مبادلات و تعاملات در اين نهاعتماد و كاهش دهنده هزي
هاى  هاى فرهنگى واجتماعى مابين سرمايه ديگر سرمايه اجتماعى بيانگر ذخيره اقتصادى مؤلفه

                                                                                                . انسانى است

در سطح كلان .  مورد توجه قرار داد28 وخرد27توان در دوسطح كلان ايه اجتماعى را مىسرم"
هاى ارتباطات  جايگاه كلى يك سازمان در زمينه اجتماعى، سياسى و فرهنگى و شبكه درباره

توان اشاره  به دو نوع سرمايه اجتماعى موجود در داخل سازمان مى خرد بيرونى و در سطح
                                                                                                           .كرد
ى نظير ارزشها، نگرشها، يها در رابطه با پديده 29در سطح شناختى سرمايه اجتماعى خرد)  الف

                             .تم اجتماعى سازمان استسدر سي تعهدات، مشاركت و اعتماد موجود

 كه در رابطه با ساختارها و فرآيندهاى 30درسطح ساختارى ردخسرمايه اجتماعى ) ب
گيرى و اقدام  مديريتى نظيرپاسخگويى مديران و رهبران در قبال عملكردشان، ، ميزان تصميم

                                                                            31".براساس كار گروهى است

اقداماتى را كه در سطح سازمانى » نقش سرمايه اجتماعى در توسعه«علوى در مطالعه خود 
:            دارد  شامل موارد زير بيان مى،تواند برافزايش ذخيره سرمايه اجتماعى مؤثر باشد مى  

تشويق به ايجاد و تقويت نهادهاى  اى تشويق و تقويت نهادهاى اجتماعى، صنفى و حرفه
افراد در قالب . اجتماعى است هاى ساختارى براى افزايش سرمايه ماعى يكى از راه حلاجت

گروهى در آنان  نهادهاى اجتماعى داراى هويت مشتركى گرديده و زمينه ايجاد همكاريهاى
 ايجاد چنين. هاى اعتماد است نتيجه فعاليت گروهى موفق نيز تقويت شبكه.شود ايجاد مى

هاى تخصصى و  ها و انجمن تشكيل گروه. پذير است انى نيز امكاننهادهايى در سطوح سازم
تواند موجب افزايش  اى درسازمانها با مشاركت داوطلبانه كارشناسان و متخصصان مى حرفه

تواند  هاى تخصصى در سازمانها مى ها و گروه ايجاد انجمن. سرمايه اجتماعى درسازمانها گردد
تى رسمى در سازمان شده و علاوه بر آن با تقويت و سرپرس هاى نظارت موجب كاهش هزينه
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در اعضأ، موجب افزايش سطح انگيزشى و  اى احساس تعلق به يك گروه تخصصى و حرفه
هاى  توان كارشناسان رشته مى به طور مثال در يك شركت مهندسى. رشد فردى نيز گردد

تجربه شركت در تخصصى مختلف را تشويق به ايجاد انجمنهاى تخصصى كرد و از افراد با
ها بيانگراين  تجربه در بسيارى از شركت. دنموانه بآن تخصصها نيز دعوت به همكارى داوطل

اى، شرايط و امكانات مناسب داده شود، خود  است كه چنانچه به افراد متخصص و حرفه
اى  هاى ارتباطى بين خود را فراهم كرده و با ايجاد هنجارهاى حرفه هاى شبكه آنهازمينه

بنابراين نقش مديران . گردند  خدمات در تخصص مربوطه مى كيفيتارائه ب افزايش موج
توان تشويق و هدايت كلى ايجاد و تقويت چنين نهادهايى  رابطه را مى رسمى سازمان در اين

همانطوركه قبلاً نيز  ،برنامه ريزى براى غنى سازى فرهنگ اجتماعى و سازمانى. دانست
فرهنگى  جتماعى به عنوان يك متغير اقتصادى منتج از ويژگيهاىتوضيح داده شد، سرمايه ا
به بيان ديگر سرمايه اجتماعى تبلور اقتصادى فرهنگ اجتماعى . يك سيستم اجتماعى است

بنابراين هر گونه اقدامى از طرف مديران . ياسازمانى مبتنى بر اعتماد و مشاركت افراد است
مديريت .موجب افزايش سرمايه اقتصادى شود دتوان فرهنگ سازمانى مى براى غنى سازى

 تواند موجب تقويت هاى فرهنگى مى فرهنگ سازمانى عمدتاً با توجه به نقش رهبرى و سمبل
اى  هاى فرهنگى نظير احساس هويت گروهى و سازمانى مشترك، احساس تعلق به آينده مولفه

در اينباره مديران . مشترك،مشاركت، اعتمادهاى بين فردى و گروهى و موارد مشابه گردد
سازمانها با ايجادنظامهاى مشاركتى، برگزارى مراسم و جلسات عمومى با كاركنان، حمايت 

توانند در جهت غنى سازى فرهنگ سازمانى  نقش رهبرى مى روانى از كاركنان وايفاى مناسب
 بسيار مؤثر ارتباطى نيز در دنياى امروزى داراى نقش هاى استفاده مؤثر از رسانه. گام بردارند

هاى  توان با استفاده از نشريات و خبرنامه در سطح سازمانى نيزمى. و منحصر به فردى است
 در تقويت اين ،سازمان اى در داخل هاى رايانه ها و حتى شبكه داخلى، پوسترها، فيلم

 يكى ديگر از اقدامات مهم در اين زمينه، تلاش مديران و رهبر. هاى فرهنگى اقدام كرد مؤلفه
ها و واحدهاى سازمانى و نيز بين واحدهاى  گروه بين اعضاى» اعتماد سازى«سازمان براى 
به تدريج شكل  مستمر موفق اعتماد نيز صرفاً با ايجاد روابط و ارتباطات. مختلف است
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. كنند انسانها پس از كسب شناخت مناسب از يكديگر به تدريج به يكديگراعتماد مى. گيرد مى
 روابط بين افراد، واحدهاى مختلف درون سازمانى و هم روابط بين سازمانهااين امر هم در 

متأسفانه در بسيارى از سازمانها نوع روابط و ارتباطات سازمانى به . داراى اهميت است
اى است كه افراد وواحدهاى سازمانى از يكديگر شناخت واقعى مناسبى كسب نكرده و  گونه

از اين رو نقش رهبرى . اعتماد فراهم نخواهد بود هاى  شبكهطبيعتاً زمينه لازم براى ايجاد
.                                           مديران سازمان در ايجاد چنين فرهنگى بسيار مؤثر است  

يكى از مهمترين  توجه به ارتقاى سرمايه اجتماعى در آموزشهاى عمومى و آموزش كاركنان
گذر افراد از آموزشهاى . ى ايجاد سرمايه اجتماعى استفرايندهاى موجود در جوامع برا

نوع سرمايه  عمومى در تمامى سطوح و نيز آموزشهاى دانشگاهى، نقش اصلى را در ايجاد اين
هاى فرهنگى در سطح جامعه به شدت متأثر از عملكرد نظامهاى آموزشى و  مؤلفه .داراست

تواند بستر مناسبى براى   كاركنان مىهاى آموزشى درسطح سازمانى نيز دوره. تربيتى هستند
هاى كارى و  استفاده از روشهاى آموزشى گروهى مانند گروه. دباش تقويت سرمايه اجتماعى

هاى تحقيقاتى گروهى و نيزتقويت يادگيرى گروهى در قالب فرايندهاى كارى،  پروژه
آموزشى كه امروزه در بازيهاى . هاى اعتماد بسيارمؤثر باشند توانند درايجاد و تقويت شبكه مى

توانند در اين رابطه به طور مؤثرى  مى، اندشده آموزشهاى مديريتى نيز داراى كاربرد زيادى 
                                                                                             .      مفيد باشند

د براى تقويت سرمايه اجتماعى انجام شود توان ها مى كه توسط دولت مهمترين اقداماتى"
تقويت و غنى سازى آموزشهاى ،تشكيل نهادهاى مدنى و تشويق و تقويت:عبارتند از

و پرهيز از  تأمين امنيت شهروندان در جهت حضور داوطلبانه در نهادهاى اجتماعى،عمومى
 ى مربوطهها تصدى گرى بخشهاى مختلف اقتصادى، فرهنگى و اجتماعى و واگذارى فعاليت

ها و زمينه سازى ايجاد و تقويت  به نهادهاى مردمى براى جلب مشاركت آنها در فعاليت
توان تأثير  سرمايه اجتماعى را مى ٣٢".هاى اعتماد بين آحاد مردم و شبكه نهادهاى اجتماعى

هايى نظير اعتماد،  مولفه هاى فرهنگى يك سيستم اجتماعى دانست كه در آن اقتصادى مؤلفه
شود تا  مى اى، پاسخگويى و موارد مشابه باعث ت داوطلبانه، هنجارهاى حرفهمشارك
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 زنيهاى مديريتى، كندى ناشى از سيستميهاى مديريتى نظير نظارت و كنترل رسمى، را هزينه
امكان استفاده از زمان و سرمايه در جهت انجام  بوروكراتيك و موارد ديگر پايين آمده و

توان هم در بعد كلان  سرمايه اجتماعى را مى. تر فراهم گرددورى بيش ها با بهره فعاليت
توان با استفاده از  سرمايه اجتماعى را مى. بررسى قرار داد اجتماعى و هم در سطح خرد مورد

گيرى آن، منجر به الگوهاى مبتنى  اجتماعى اندازه رويكرد. گيرى كرد الگوهاى مختلف اندازه
ظير اعتماد متقابل،شعاع اعتماد، مسئوليت پذيرى، مشاركت هايى ن گيرى كمى مؤلفه بر اندازه

اى، و رويكرداقتصادى آن منجر به الگوهايى  داوطلبانه و عضويت در نهادهاى مدنى و حرفه
نكته قابل توجه ديگر در  .گيرى ارزش اقتصادى سرمايه اجتماعى گرديده است براى اندازه

نيز در تعريف  فوكوياما. اجتماعى استبحث سرمايه اجتماعى وجوه مثبت ومنفى سرمايه 
 توان به عنوان سرمايه اجتماعى را به سادگى مى" .پردازد سرمايه اجتماعى به اين مفهوم مى

وجود مجموعه معينى از هنجارها يا ارزشهاى غير رسمى تعريف كرد كه اعضاى گروهى كه 
رزشها و هنجارها به مشاركت درا. همكارى وتعاون ميانشان مجاز است، در آن سهيم هستند

گردد، چرا كه اين ارزشها ممكن است  ى نمىعسرمايه اجتما خودى خود باعث توليد
به عنوان منطقه بى بهره از سرمايه اجتماعى  به طور مثال جنوب ايتاليا. ارزشهاى منفى باشد

رى نيست كه در آنجا هنجارهاى اجتماعى قوى و استوا ، اما اين بدان معنا استعموميت يافته
 همكارى يهنجارهاى موجود به ارتقأ بلكه) اشاره بر هنجارهاى گروه مافيا (،وجود ندارد

است كه اين امر هم براى  شواهد و دلايل فراوانى ثابت كرده. اجتماعى كمكى نخواهد كرد
                                      33".دولت و هم توسعه اقتصادى نتايج منفى به بار آورده است

هاى سرمايه اجتماعى را اعتماد، شكيبايى، برابرى، قانون مدارى، عضويت در  و شاخصا
اى گسترده و  هاى حرفه هاى اجتماعى، سطح بالاى دانش عمومى، آموزش ها وفعاليت گروه

دارد و نقطه مقابل آن يعنى فقدان سرمايه   پژوهشى بيان مى-علمى  هاى عمومى، موفقيت
نژادپرستى، پارتى بازى، آشنا پرورى، بى تفاوتى، تبعيض  داجتماعى را مساوى با وجو

 استفاده جنسى، آدم كشى، اعتياد و وءتحصيلى، س جنسى، طلاق، فروپاشى خانواده، افت
اى را كه از طريق آن هنجارهاى اجتماعى  فوكوياما روشهاى عمده. داند پخش مواد مخدر مى
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د ايجاد شود، در يك طبقه بندى چهارگانه توان مدارى مى همچون تعاون، اعتماد و يا قانون
                                                                                              :سازد مطرح مى

 منظور هنجارهايى كه از طريق نهادهاى -هنجارهايى كه به لحاظ نهادى ساخته شده  -1
هاى قانونى مؤثرند و از لحاظ ساختى در دو دسته  امدولت در ايجاد قوانين و نظ رسمى مثل
:                                                                                                دارد بيان مى  

 در اين ساخت نهادهاى رسمى در -هنجارهاى ساخت يافته به شكل نهادهاى عقلانى ) الف
هاى كمونيستى،   مثل نظام بلشويكى در دولت،نمايند ايانه فعاليت مىهنجارهاى جمع گر ايجاد

نظام شورايى،قانون در جوامع دموكراتيك، تحصيلات دولتى با هدف آموزش اجبارى و 
         .   ن براى انتقال ارزشهاى فرهنگىاو يا پذيرش مهاجر همگانى، توسعه حقوق مالكيت

 در اين نوع هنجارهاى -اى غيرعقلانى هنجارهاى ساخت يافته به شكل نهاده) ب
شود آن گونه كه ماركس هنجارهاى تحت نظام سرمايه دارى را غير  تعبير مى غيرعقلانى

 هنجارهاى غيرعقلانى خوانده اينهاى پست مدرنيسم مثل فوكو  و يا در انديشه عقلانى
                                                                                                    .   شود مى

 كنشهاى متقابل   اين هنجارها از ساخت-هنجارهاى ساخت يافته به شكل خودجوش  -2
هاى اجتماعى كه در آن تعهد و برنامه ريزيهاى از قبل تعيين شده ندارد، پديدار  گروه اعضاى

به خودى در بازار از اين گونه نظم خودانگيخته در طبيعت و يا انطباق پذيرى خود . شود مى
.                                                                                               هنجارهاست  

ست كه هنجارها از  منظور اين ا-زاد  هنجارهاى ساخت يافته بر پايه ساخت مندى برون -3
گيرد مثل نقش نهاد دين،  جايى غير ازهمان اجتماعى كه در آن بكار رفته است سرچشمه مى

.                                                 نقش ايدئولوژى و فرهنگ وتجربه مشترك تاريخى  

 از جمله ساختار هاى طبيعى  در اين نوع نظام-هنجارهاى ساخت يافته برگرفته از طبيعت  -4
گيرى  خانواده ونظام خويشاوندى به عنوان قويترين شكل ارتباط اجتماعى در شكل

 قوميت و نژاد نيز در اين دسته قرار .اجتماعى مؤثر است هنجارهاى ايجاد كننده سرمايه
كلمن نيز سرمايه اجتماعى را هم سطح و موازى با سرمايه فيزيكى و سرمايه انسانى . گيرد مى
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او سرمايه  .گيرى تعاون و مشاركت در يك جامعه است  زيرساختى براى شكلكهاند د مى
هاى متقابل بين  داند كه گروهى است و از وابستگى اى از سرمايه انسانى مى جنبهاجتماعي را 

هدف كلمن از وارد كردن ساختار اجتماعى در نظريه . گردد مى افراد و ساختار اجتماعى ناشى
چگونه انتخابهاى افراد تا حد زيادى از  أكيد بر اين مطلب است كهاجتماعى بيان و ت

علاوه بر اين كلمن . پذيرد هنجارهاى اجتماعى، فشار گروه همگنان و عوامل گروهى تأثيرمى
كنند كه بادر نظر  معتقد است افراد در مناسبات اجتماعى خود آن كنشهايى را انتخاب مى

نظريه «دمنديشان حداكثر باشد و اين بحث را در قالب گرفتن سود و زيان آنها فايده يا سو
كلمن اين نظريه را آن گونه كه در اقتصاد كاربرد دارد، . سازد مطرح مى» عقلانى انتخاب

اى براى فرد، يعنى   ساختار را دارايى سرمايه-اجتماعى  بدين ترتيب اين منابع. آورد مى
سرمايه . شود عى باكاركردش توصيف مىسرمايه اجتما«. گيرد سرمايه اجتماعى در نظر مى

: اجتماعى شيئى واحد نيست، بلكه انواع چيزهاى گوناگونى است كه دوويژگى مشترك دارند
اى از يك ساخت اجتماعى هستند و كنشهاى معين افرادى را كه دردرون  همه آنها شامل جنبه

 سرمايه مولد است و هاى ديگر سرمايه اجتماعى، مانند شكل. كنند ساختار هستند تسهيل مى
  34.سازد پذير مى هدفهاى معينى را كه در نبودن آن دست يافتنى نخواهد بود امكان دستيابى به

بنابراين سرمايه اجتماعى به عنوان مفهومى جديد دركنار ديگر انواع سرمايه حداقل در 
مشاركت،  اعتماد، صداقت، :سطحى برابر با آنهاداراى اهميت است و با مؤلفه هايى همچون

قانونمدارى، همكارى و مساعدت باديگران، تعاون، ايثار و همدلى قابل شناسايى است و 
                                                         :منابع ايجاد سرمايه اجتماعى به قرار زير است

 ايدئولوژى )2. هاى دوستى هاى خويشاوندى، گروه اجتماعات بسته همچون خانواده، گروه) 1
هاى  ها و شبكه انجمن) 3. همچون مذهب، باورها و اعتقادات فرهنگى و نظامهاى عقيدتى

نهادهاوسازمانهاى رسمى همچون مدرسه، دانشگاه، ) 4 .ارتباطى خودجوش و مردمى
                                                            .سازمانهاى تجارى و تبليغى و اطلاع رسانى
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                پايتخت سرمايه اجتماعي  
هنر پايتختي در نظر گرفته مي شود ارزيابي سرمايه  و  اقتصاد،همانطوركه براي سياست

 داده ها و يافته ها از واجتماعي بدون در نظر گرفتن پايتختي براي آن كاري بيهوده است 
اعي بايد مكاني باشد كه قوميت  پايتخت سرمايه اجتم.دارزشي در خور توجه برخوردار نيستن

گرايي در آن وجود نداشته باشد قوميت گرايي در كشورهاي جهان سوم و خرده فرهنگ ها 
 سبب  اجتماعي است كهه پايتخت سرماي معضلهمانند محله هاي چيني در آمريكا بزرگترين

 سرمايه ياي يافته هاي تحقيق را نمي توان به كل جامعه تعميم داد چه بسا در گروههمي شود
اجتماعي بالايي وجود داشته باشد لاكن اين سرمايه قابل تعميم به كل جامعه نخواهد بود و 

  .                                   تنها در همان اجتماع بسته وجود خواهد داشت 
 

  بوجود مي آيد ؟ هسرمايه اجتماعي چگون
گرفت معيار اصلي شناخت سرمايه اجتماعي  مي توان نتيجه ،با توجه به آنچه تاكنون بيان شد

لذا عامل مرتبط با حوزه . ، روابط اجتماعي افراد و نحوه همزيستي آنها در يك جامعه است 
در علل و عواملي جستجو   و علل و عوامل تشكيل آنرا بايدمحسوب مي شودجامعه شناسي 

شها و حتي قوانين رسمي كرد كه در ساخت فرهنگ ، آداب و سنن ، معيارها ، هنجارها و ارز
 . آنرا رقم زده و درجه سرمايه را به ارمغان آورده اندييك جامعه اثر گذار بوده و شكل كنون

هرچند اقتصاددانان عامل اصلي ايجاد همكاري ها و همياري هاي اجتماعي را در تئوري خود 
.        ن مي دهدجستجو مي كنند ، ولي شواهد تجربي به ندرت نشا " تئوري بازيها " به نام

 اعضاي يك گروه براي رسيدن به يك هدف معين ابتدا به عنوان يك استراتژي يگرد هماي 
هنگامي كه انجمن حمايت از  .در بازي ، آنگونه كه اقتصاددانان معتقد هستند آغاز شده باشد

زي كه نمي انديشند انتخاب يك يمحيط زيست شكل مي گيرد بطور قطع به تنهايي چ
بلكه آنچه مهم است اعتقاد مشتركي است كه . ژي براي بازي در برابر يك رقيب است استرات

    . سمت حفظ محيط زيست كشانده استهدر بين اعضاي اين انجمن حاكم بوده و آنان را ب
                  35. نظر كلمن عوامل ساخت سرمايه اجتماعي از چهار دسته زير خارج نيستبه
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عوامل خودجوش -2                               عوامل نهادي -1  

  عوامل طبيعي-4                             عوامل بيروني  -3
  كوچكتري قابل تقسيم هستند يهريك از اين عوامل خود به گروه ها

 
 

 گروههاي كلي
 

 گروههاي جزيي

 
1 

غير عقلاني -عقلاني عوامل نهادي  

 
2 

 عقلاني عوامل خودجوش
لانيغير عق  

 
3 

 دين  عوامل بيروني
 ايدئولوژيك

 فرهنگ و تجربه تاريخي مشترك
 

4 
 خويشاوندي  عوامل طبيعي

تنژاد و قو مي  
 

  نهاد به معناي قانون ، رسم ، عرف ، عادت و يا سازماني است كه در : عوامل نهادي -1
فع نيازهاي  را در جهت ريزندگي سياسي و اجتماعي مردم موثر واقع شده و نظام هدف دار

 هواسطه  يك نهاد ، دولت است كه بآنمثال بارز . يك اجتماع سازمان يافته ، ايجاد مي كند 
                   . موجب تشكيل سرمايه اجتماعي مي شودروضع قوانين و ايجاد نظام هدف دا

را  تا انسانها دبرخي از قوانين به عنوان يك عامل نهادي به صورت عقلاني وضع مي گردن
 نظير اتحاد جماهير شوروي سابق و چين داراي يدولتهاي كمونيست. وادار به مشاركت نمايند 
 اي وضع مي شوند كه بر هدر نظامهاي دموكراسي نيز قوانين به گون. چنان خصوصيتي بودند 

مانند  مي شوند مسئول ترويج ارزشهاي غيررسمييافته پايه آن نهادها و تشكلها رسميت 
                                                                       .يا تشكلهاي مردمياحزاب رسمي 
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فوكوياما معتقد است ، هرگاه رفتاري در اثر قدرت طلبي و سلطه يگ گروه بر گروه ديگري 
در جامعه شكل بگيرد ، بعنوان يك عامل نهادي غير عقلاني در تشكيل سرمايه اجتماعي به 

                                                                                              .رود شمار مي 

هنجارهايي كه بصورت خودجوش بجاي قانون و ديگر نهادهاي :عوامل خودجوش  -2
رسمي از كنشهاي متقابل اعضاي يك اجتماع بوجود مي آيند و ناشي از انتخابهاي تعمدي 

عنوان عوامل خودجوش در ايجاد سرمايه اجتماعي درنظر گرفته مي شوند كه به نيست ، به 
              .جوش غيرعقلايي تقسيم ميشوندددودسته عوامل خودجوش عقلايي و عوامل خو

هنگامي كه كنشهاي افراد يك اجتماع در تقابل با يكديگر هرچند غير عمد ولي بر اساس 
ارهايي را بوجود مي آورد كه زمينه ساز تشكيل سرمايه تعقل و تفكر صورت مي گيرد ، هنج

ولي  .از اين رو تئوري بازي اقتصاددانان جزء اين دسته عوامل جاي دارد. اجتماعي است 
د مانند همياري و همكاري نهنگامي كه اين كنشهاي متقابل ، غير منطقي و تصادفي باش
 و بصورت غريزي صورت مي زنبورهاي عسل در ساخت كندو كه بدون هيچ تعقل و تفكر

                                  .گيرد ، با نام عوامل خودجوش غير عقلاني دسته بندي مي گردند
منظور از اين دسته عوامل ، هنجارهايي است كه از جايي غير از همان : عوامل بيروني -3

 مذهب ،  همچون دين ويعوامل.اجتماعي كه در آن بكار رفته سرچشمه مي گيرند 
           .اين گروه طبقه بندي مي گردند ء ايدئولوژي و فرهنگ يا تجربه مشترك تاريخي جز

وبر به دين نه تنها به دليل عامل ايجاد كننده اخلاق در كار ، بلكه به دليل :  مي گويدكلمن
      .عامل ايجاد كننده شبكه هاي اعتماد در روابط تجاري و مبادلات اقتصادي توجه مي كند 

در دنياي امروز ، تمامي بخش غير دولتي كه آنرا جامعه مدني مي نامند ، ميل به سازمان يافتن 
پيرامون ايدئولوژي ها دارد ، از طرف ديگر بخش اعظم هنجارها از فرهنگ ها ناشي مي 

                                             .شوند بدون آنكه بتوان ارتباطي بين آنها و مذهب يافت
ي گدر اين گروه دو دسته از عوامل بصورت روابط خويشاوندي و همبست : عوامل طبيعي -4

اهميت خويشاوندي در مقايسه با ديگر ساختارهاي . هاي قومي و نژادي قرار مي گيرند 
اما درهيچ جامعه اي . اجتماعي از يك جامعه با جامعه ديگر به ميزان زيادي فرق مي كند 
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شواهد قابل ملاحظه اي از علوم طبيعي وجود . بطور كامل محو نشده است خويشاوندي 
 تنها در انسان بلكه در ديگر موجودات نيز امري ذاتي  نهدارد كه مي گويد اجتماعي بودن

از سوي ديگردر عين حال كه اجتماعي بودن در انسانها تا حدي ريشه در فرهنگ ها .است 
سمت اجتماعي بودن و با مسائل ژنتيكي بسيار مرتبط دارد ولي با گرايش هاي بنياني به 

قوميت و نژاد از مقولاتي هستندكه مردم اعتقاد دارند هر دوي آنها از منابع مهم هويت  .است
بنابراين بدون در نظر گرفتن مسائل زيست شناسي و طبيعي و حتي كنشهاي اجتماعي ،هستند

ي از عوامل طبيعي ساخت سرمايه اد همبستگي هاي قومي و نژادژدر شناخت قوميت و ن
ممكن است اين دسته بندي نتواند منابع ساخت سرمايه  چندهر .اجتماعي بشمار مي آيند 
اما دست كم تصويري از وسعت و پيچيدگي مساله به دست مي . اجتماعي را در برگيرند 

 .وشاني نيز هستند بلكه داراي هم پندارند يكديگر باياتنافمبسياري از اين منابع نه تنها . دهد 
مثلا هنجارهايي كه از عوامل طبيعي منشا يافته اند در عين حال به وسيله قانون ، مذهب و با 

يت است اينست كه طيف آنچه كه حائز اهم. ش تقويت شوند فشارهاي اجتماعي خودجو
  و امكانات و محدوديتهاي هر يكموسيعي از منابع ايجاد كننده سرمايه اجتماعي را بشناسي

بنابراين انتخاب منبع ايجاد كننده سرمايه اجتماعي داراي اهميت است ، . را تشخيص دهيم
 جايگزين عوامل خودجوش يا بيروني گردند و بطور قطع ابزارهاي نهادي نمي توانند كاملاَ

مي توان گفت در در مجموع .اين عوامل نيز نمي تواند جايگزين ابزارهاي نهادي شوند 
ل گيري و انباشت سرمايه ، طولاني است و بنحوي تدريجي و ناآشكار رخ حاليكه فرآيند شك

 لذا به ،دوره هاي بكارگيري و فعال سازي آن كوتاه ، شتابان و تاحدي آشكار است  .مي دهد
 سرمايه يك ملت به  سالهامديريتي قوي ، كارآمد و فوق العاده نياز دارد ، در غير اينصورت

 مميزه و شاخص تشخيص جوامع پويا وسالم همين است .فتتباهي و هرز و هدر خواهد ر
آن در مقابل در  كه يا در كار انباشت سرمايه اجتماعي خويش اند و يا سرگرم به كار اندازي

 صورت نمي گيرد و يا ذخيره هاي يجوامع ناسالم يا جوامع نيمه سالم ، در آن يا هيچ توليد
                                                  36.وداجتماعي مردم در مسيرهاي انحرافي هدر مي ر
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                                                                                        37اعتماد اجتماعي  

هاى يك رابطه  عناصر و جنبه. حسن ظن فرد نسبت به افراد جامعه است اعتماد اجتماعي "
اعتماد عبارتند ازصداقت، صراحت، سهيم كردن ديگران در اطلاعات و عقايد و مبتنى بر 

ها و  شدن براى طرف مقابل، حمايت از توانايى افكار و احساسات، احترام وارزش قائل
براى . و رفتارهاى اعتمادآميز نهياهاى طرف مقابل، تمايلات هميارانه و ياريگرا شايستگى

ايطى فراهم شود تا مردم در كنار يكديگراحساس آرامش و ايجاد اعتماد اجتماعى بايد شر
در  ها در برقرارى نظم و ثبات به اين منظور بايد براى رفع تضادها و نابسامانى. امنيت كنند

 اجتماعى سياسى و فرهنگى جامعه تلاش كرد، زيرا اعتماد اجتماعى -هاى اقتصادى  جنبه
                                  38".گيرد كل مىدرچهارچوب روابط صحيح، عادلانه و منصفانه ش

 آمريكائى ارتباط بين اشخاص است در شرايطى كه يكى داراى -اعتماد در قانون انگليسى 
.                    برى از اين امتيازات است و دارايى و ديگرى خواهان بهره قدرت و مديريت  

 مسئوليت و نيكوئى -دگى توأم با اخلاق اعتماد اجتماعى را پايه و اساس زن39تردى گوير
اودر . شود داند ومعتقد است پيوندهاى اجتماعى در سايه اعتماد شكل گرفته و ساخته مى مى

وجود و عدم وجود اعتماد را در مناسبات » و ارتباطات انسانى اعتماد اجتماعى«كتاب 
وابط بين پزشكان و بيماران او نقش اعتماد را در ر بطور مثال. كند اجتماعى انسانها مطرح مى

دهداز نظر گوير اعتماد اجتماعى حسى است  و يا سياستمداران و نهادها مورد مطالعه قرار مى
ها قادر به حل  انسان در عين تفاوت شود و فقط در اين حالت است كه كه باعث تعاون مى

ن با زندگى روزمره انسا او با هرگونه جداسازى بين دنيا و زندگى. مشكلات خواهد بود
انسان را  منطقى و محاسباتى رسمى مخالف است و عامل اتصال اين دو جلوه از زندگى

او اصل بنيادى در ارتباطات انسانى چه به صورت رسمى و چه . كند اعتماد معرفى مى
هاى  بر عكس نظام. نهد نام مى» قانون ارتباطات انسانى«داند و آن را  غيررسمى را اعتماد مى

داند و نه تنها آن را  يرونى و فشار آور، در برقرارى اعتماد و اخلاق ميان مردمان مىپليسى راب
او هر گونه برخورد تصنعى و بيرونى در . داند كند بلكه مخرب هم مى نمى اصلاً توصيه

 40»شده و مشروعيت يافته اخلاق به حداقل رسانده«برقرارى اعتماد را تقبيح كرده و آن را 
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حكومتها و يا  داند كه آن را عدم سقوط اخلاق و اعتماد در زمانى مى وتوجيه .داند مى
 چراكه . بيند  نهادهاى حكومتى را ايجاد كننده اعتماد نمىو. كنند دولتهاى مشروع سقوط مى

دهند و هر گونه اعتماد  خواهند و انجام مى اعتماد يك حس است كه مردم آن را مىاز نظر او 
هاى قدرتمندان فرض  ى براى توجيه انواع تبعيضات و ستمتمسكمسازى نهادينه شده راتنها 

توان آن  اعتماد حس است قرار داد نيست و نمى. كند انگيزمعرفى مى كند و آن را اعتماد غم مى
اگر به اين ارزش نيكوى بشرى و  را براى مردم ديكته كرد و خيلى كوته بينانه خواهد بود

فرانسيس فوكوياما اين نوع اعتماد ساختگى از نظر  .مقدس جنبه دستورى و ادارى داده شود
گوير را در تقسيم بندى منابع سرمايه اجتماعى دردسته منابع ساخته شده و عقلانى قرار 

كمونيستى نظير اتحاديه  هاى ترين شكل ساخت بندى عقلانى را دولت نهايى". دهد مى
نه تنها اميدواربودند كه ها  بلشويك... و چين بر عهده داشتند) سابق(جماهير شوروى 

خواستند يك  ى را جمع گرا كنند، بلكه علاوه بر آن مىدنهادهاى رسمى سياسى و اقتصا
شورايى طراز نوين بيافرينند كه از منافع شخصى خودخواهانه تغيير مسير دهد و به  انسان

زمينه تجربه برنامه هفتاد ساله به اين عظيمى در ... بشريت جهت يابد سمت سعادت تمامى
ميلياردها روبل و . دانند رو به رو شد و همه اين را مى سازندگى اجتماعى، با شكست كامل

كردن سوگيرانه منجر به اين شد كه  يج و تبليغ و اجتماعىروسالها نيروى انسانى براى ت
             41".هاشدند تر و فردگراتر از دوره قبل از بلشويك تر، در هم رفته جمعيت خودخواه

  اطمينان به،آنتونى گيدنز اعتماد را اتكأ يا اطمينان به نوعى كيفيت يا صفت يك شخص  "
گيدنز در تفسيرى كه از دنياى مدرن دارد جايگاه خاصى   42"مي داندحقيقت يك گفته 
 سياسى -ل است شايد بتوان گفت او در بين انديشمندان اجتماعى ئرابراى اعتماد قا

   .نگرد صراحت حركت به سوى توسعه را از منظراعتماد مىاست كه با  ترين فردى مشخص
» اعتماد فعال«داند و  او شكل اعتماد در جوامع مدرن رامتفاوت از جوامع پيش از مدرن مى 

قديم فقط حدود سى سال پيش اگر شما مرد  چرا كه به طور مثال در جهان. كند را معرفى مى
كردند و اين  شتيد كه رابطه شمارا تثبيت مىهاى معينى را در جامعه دا يا زن بوديد نقش

اما اكنون بايد روابط رابر مبناى . شد ها بر مبناى همان نهادهاى از پيش مستقر بنا مى رابطه
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از همين رو است كه براى ايجاد . يعنى بايد اعتماد ديگرى را جلب كرد. ارتباط ساخت
توان آن را كليشه وار  نمى ته باشد وهاى مناسب وجود داش ها و زمينه اعتماد بايستى مكانيسم

: گفت توان ديگر نمى. به مردم تحميل كرد تا مناسبات اجتماعى را بر روى آن سوار كنند
بلكه بايستى شرايطى را فراهم آوريم كه مردم بتوانند منابع شان را بسيج » اوضاع همين است«

مسئوليت .  فردى هستيمما نيازمند تعادلى جديد ميان مسئوليت جمعى و مسئوليت. كنند
                43".كه بر ذمه حكومت است... طبيعى و منابع اقتصادى است فردى مستلزم منابع

را توضيح » 45دوباره جايگيرى«و » 44از جاكندگى«گيدنز در تبيين اعتماد ابتدا دو مفهوم 
 هم كنش و يعنى كنده شدن روابط اجتماعى از محيطهاى» از جا كندگى«دهدمنظور او از  مى

او اساساً . دوباره جايگيرى وتجديد ساختار اين محيطها در زمانها و مكانهاى نامحدود است
از جا «كنددو مكانيسم اصلى كه بر  دو مفهوم پايه ريزى مى ويژگى جوامع مدرن را با همين

                                                                        : عبارتند ازگذارد تأثير مى» كندگى
                               هاى تخصصى نظام) 2                              هاى نمادين نشانه) 1

هايى كه  هاى افراد يا گروه هاى نمادين وسايل تبادلى است كه بدون ويژگى منظور از نشانه
ترين اشكال  يكى از مهم. ش درآيدتواند به گرد گيرند مى برهه خاص بكار مى آنها را در هر

تعميم ارزش مبادله را خارج از » كالاى ناب«پول به عنوان يك  هاى نمادين پول است نشانه
پول امروزى پول كامل و مستقل از وسايلى است كه . سازد  مكانى ميسر مى-محدوده زمانى 

 پول امروزى انجام ويژگى. نمايان سازد اى وسيع تواند خود را به صورت ناب در گستره مى
براى عموميت يافتن اين نشانه سمبليك و از جا كندگى آن اعتماد  .معاملات فاصله دار است

هاى نمادين براى از جا كندگى و دوباره  هاى تخصصى نيز مانند نشانه نظام .نياز است
گيرند و  هاى تخصصى با تكنولوژى جديد شكل مى نظام. جايگيرى نيازمند اعتماداست

هاى آن را جهت  انسان بااعتماد به علم تغذيه دستورات و توصيه. سازند اى انسانى را مىكنشه
هاى سنتتيك  شيمى از محصولات و فرآورده گيرد، با اتكأ و اعتماد به علم سلامتى بكار مى

هاى بهداشتى فردى و همگانى را  هاى پزشكى،مراقبت كند، انسان با اتكأ به يافته استفاده مى
گيرد والبته همه اين موارد نياز به عامل ديگرى هم  تى فردى و جمعى بكار مىجهت سلام



  
       سرمايه اجتماعي                        30

========================================================================= 

انسان امروزى . دارد كه گيدنز به دقت به آن اشاره دارد، آن هم اعتماد توأم باريسك است
است  مجبور است با تحولات تكنولوژيكى و ساختهاى رسمى كه زندگى او را احاطه كرده

هاى تخصصى با نگرشى عقلانى بپذيرد  ا با اعتماد به نظامر) عدم اعتماد(درصدى از خطر 
تر باشد اعتماد  اگر وزنه خطر در كنشهاى اجتماعى در سطحى كلان سنگين بديهى است كه

رشد كرده و اختلال در مناسبات اجتماعى انسان و نهايتاً  اعتمادى كاهش يافته در مقابل بى
.    داند عنصر را در تعريف از اعتماد دخيل مىگيدنز ده . شود هاى اجتماعى ايجاد مى سيستم  

 يعنى ارتباطات چهره به چهره و روابط خودمانى جاى -اعتماد به غيبت در زمان و مكان  -1
انسان امروز مجبور است بدون اينكه . ساختارهاى رسمى اجتماعى داده است خود را به

ها اعتماد كند و از  يند به نظامدر معرض ديد باشد و يا ديگران را بب هايش پيوسته فعاليت
.                                                                             دستاوردهاى آن استفاده كند  

 وفرض اعتماد پذيرى مستلزم پذيرش صداقت . اعتماد اساساً به احتمال وابسته است -2
بديهى است ). د فرد يا نهاد اجتماعى باشدتوان امين يا اعتماد شونده مى(است  درستى امين

            .           كند صداقت لطمات روانشناختى به اخلاق اعتماد وارد مى شكست در اين

توان القأ  گيرد بنابراين آن را با اشكال فشارى و از بيرون نمى اعتماد از ايمان سرچشمه مى -3
                                                                           .                             نمود

                .               هاى تخصصى است هاى نمادين و نظام اعتماد معطوف به نشانه -4

                        .                اعتماد به ميزان زيادى با ايمان به دانش فنى همراه است -5

  درستى و صداقت نسبت به اطلاعات است-تماد به اطلاعات همگانى توأم با شفافيت اع -6
.                                        گيرى شناخت در نگرش است و آموزش اولين عنصر شكل  

          .اعتماد به احتمال وجود خطر كه البته در حداقل باشد و به نتايج مطلوب بيانجامد -7

                                                                     .اد به وجود امنيت اجتماعىاعتم -8

                                                              . نظارتى–هاى امنيتى  اعتماد به سيستم -9

                                                                .هاى اطلاع رسانى اعتماد به سيستم -10
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تواند در جوامع جديد امنيت راستين واعتماد اجتماعى را برانگيزاند به  گيدنز ارزشهايى كه مى
                                                   :                               دهيد ميشرح زيرتوضيح 

.در برابر قانون...)  قومى- جنسى -ادى نژ(ها  برابرى در همه عرصه -  

.حمايت از قشرهاى آسيب پذير -  

  .اعتماد به اصل دموكراسى -

. آزادى به مثابه استقلال فردى -  

  .كثرت گرايى با اعتقاد به جامعه جهانى -

.اعطاى حقوق فردى توأم با مسئوليت متقابل از جانب افراد به عنوان يك اصل اخلاقى -  
يعنى تفويض قدرت به سطوح پايين در همه امور » دموكراتيزه كردن مضاعف «اعتقاد به -

كلمن با طرح نظريه انتخاب عقلانى، اعتماد را وجه اصلى در برقرارى ارتباط بين  .حكومتى
بدين معنا كه انسانها در كنشهاى اجتماعى خود . سازد فرد امين و فرد اعتمادكننده طرح مى

كنند، حال اگر اين اعتماد در حد مطلوب  حركت مى فعشانهدفمندند و جهت تأمين منا
دهد و اگر در حد  بين افراد رخ مى وجود داشته باشد ارتباط و يا به نوعى معامله كنشى

برقرارى رابطه اعتماد  كلمن براى. شوند ها دچار مشكل مى مطلوب وجود نداشته باشد كنش
                                                                              . سازد شرطهايى را مطرح مى

برقرارى اعتماد متضمن قرار دادن منابع، در دست طرفهايى است كه آنها را براى نفع  -1
                       .                         اعتماد كننده، يا هر دو به كار خواهند برد خود، نفع

كند دروضعيت بهترى است تا اينكه اعتماد  ماد باشد، فردى كه اعتماد مىاگر امين قابل اعت -2
كه اگر امين قابل اعتماد نباشد، اعتماد كننده در وضعيت بدترى  نكرده باشد، در صورتى

                      .                                              كرد خواهد بود تا چنانچه اعتماد نمى

ه برقرارى كنش اعتماد اين است كه اعتماد كننده بطور ارادى منابع را دراختيار طرفلازم -3  
 ديگر بگذارد، بدون هيچ گونه تعهد واقعى از جانب طرف ديگرمثل گذاشتن سند نزد شخص
ثالث، حواله يا برات كتبى، عقد قرارداد و غيره تا قولهاى شفاهى، تعهدات اخلاقى و يا 

افرادى كه فاقد دوستان بالقوه ديگرى هستند كه به آنها اعتماد  مادىديگرضمانتهاى رسمى و 
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زمان بسيار كمترى براى اعتماد پيدا كردن به دوست  كنند بايد بسيار بيشتر اعتماد كنند و به
كلمن اين بحث را درقالب . ديگرى دارند بالقوه نيازمندند تا افرادى كه دوستان بالقوه فراوان

پس هر چه رابطه . سازد مى ن پيش شرط در برقرارى رابطه اعتماد مطرحبه عنوا» نياز«وجود 
تر  تر و موفق هاعميق تر، با تكرار و با منفعت بيشتر همراه باشد، كنش توأم با اعتماد طولانى

                          .                                                                        خواهد بود

كند، زيرا اشتهار به قابل اعتماد بودن اهميت  در اجتماع بسته توافقهاى شفاهى كفايت مى"
دانشمندان علوم سياسى معتقدند مجالس . كند اساسى دارد وبه سرعت انتقال پيدا مى

نمايندگان پارلمان . هستند كه از تداوم زيادى برخوردارند  ايقانونگذارى نيز اجتماعات بسته
كوتاهى ) داد و ستدها و ائتلافها(اند  به توافقهايى كه در آنها مورد اعتمادقرار گرفتهاگر نسبت 

كنند، از نظر تمايل نداشتن هم قطارانشان براى توافق با آنهادر آينده متحمل زيان خواهند 
                     46".در نتيجه پيمان شكنى و از دست دادن منافع در آينده عقلانى نيست. شد

تواند عملكردها را از حد  ا اجتماعات بسته مضراتى هم دارد، مثلاً استخدام خويشاوندان مىام
 ديگر .شوند تر ببرد تا نسبت به جايى كه افراد بر اساس لياقتها بكار گرفته مى پايين معمول

ها در درون اين اجتماعات بدون استفاده و  شود و انديشه نوآورى مى اينكه اجتماع بسته مانع
                 .                                                                              مانند نتقال مىا

 بر نقاط ضعف محدود شدن كنشها در اجتماعات بسته 47»شعاع اعتماد«فوكوياما نيز با بحث 
د كه به مفهوم ميزان هاى اجتماعى داراى ميزان خاصى از شعاع اعتمادن تمامى گروه. تأكيددارد

چنانچه يك گروه اجتماعى . همكارى و اعتماد متقابل اعضاى يك گروه است گستردگى دايره
هاى ديگر نيز داشته باشد، شعاع اعتماد اين گروه از  اعضاى گروه برون گرايى مثبت نسبت به

                  .   اجتماعى بيشترى نيز ايجاد خواهد كرد حد داخلى آن نيز فراتر رفته، سرمايه

بطور مثال در . شود هاى متفاوتى مشاهده مى شعاع اعتماد در فرهنگهاى مختلف به گونه
ها و  چين و بيشتر ساكنان آمريكاى لاتين، سرمايه اجتماعى زيادى در بين خانواده فرهنگ مردم

سبت به ها به شدت داراى اعتماد كمى ن شخصى وجود دارد، اما اين گروه هاى دوستانه گروه
ها اعتماد به افراد خارج گروه بسيار مشكل و  براى اين گروه. افراد خارج گروه خود هستند
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در چنين فرهنگهايى هركسى خود را فقط متعلق به يك خانواده يا ". حتى غير ممكن است
خانوادگى داشته و به ندرت از  بنابراين در اين فرهنگها، شركتها عمدتاً ماهيت. داند گروه مى

شركتها محدود  شود كه فعاليت اين اين امر باعث مى. شوند دوده اوليه خود بزرگتر مىمح
 ها، از بين شده و به احتمال زياد عمر آنها نيز كوتاه گردد و در نسلهاى بعدى اين خانواده

نقش اصلى در اقتصاد اين كشورها به عهده سرمايه اجتماعى و شعاع اعتماد موجود در . بروند
                                 48".هاى اعتماد خانوادگى است ى و تبادلات بين شبكهتجار روابط

 هاى تعاملات اجتماعى و اقتصادى و اقدامات مختلف اعتماد موجب پايين آمدن سطح هزينه"
ها  تواند به نحو قابل توجهى كارايى سيستم افزايش اعتماد متقابل در يك شركت مى.گردد مى

» اطلاعات«وبعضى از صاحبنظران مديريت، ارزش آن را براى يك سازمان از را بالا ببرد 
                                                                                           49".دانند بالاتر مى

تـرين   و يكـى از مهـم     ) بـه زعـم گيـدنز     (بنابر اين اعتماد به عنوان عامل اصـلى در توسـعه            "
با وجود اعتماد است كه كنشهاى اجتماعى بر پايه انتخـاب           . اجتماعى است  هاى سرمايه  لفهمؤ

اعتماد اگـر از سـطح روابـط خـونى و           ) به زعم كلمن  (يابد   مى گيرد و تداوم   عقلانى شكل مى  
توانـد سـرمايه اجتمـاعى       خويشاوندى خارج نگردد و نتواند با محيط بيـرون پيونـد يابـدنمى            

تر باشـد ازبعـد فـردى و      به عبارتى ديگر هر چه شعاع اعتماد گسترده   .مايد  مناسبى را ايجاد ن   
             50.".نمايـد   منـافع جمعـى و كـلان را ايجـاد مـى            شـود، محدود خارج شـده و تعمـيم يافتـه          

                                                                                                                
 مشاركت اجتماعي                               

يك متغير معرفتي متعلق به افـراد      .  است   " آگاهي   "پيش شرط اوليه براي مشاركت اجتماعي       
زارهاي موجـود كـه از      بجايي كه افراد از ماهيت مسائل اجتماعي آگاه نمي شوند ، يا ا            . است  

صت هـاي مـشاركت اجتمـاعي و حـس قـوي يـا        جوابگويي به اين مشكلات بي خبرند ، فر       
همانطور كـه بـسياري از مطالعـات نـشان داده انـد      . ذخيره اجتماعي هم پائين تر خواهد بود       

مـنعكس كننـده تواناييهـاي معرفتـي افـراد          ) حتي به ميزان زياد     ( دسترسي به اطلاعات واقعا     
وجـود شـبكه      .رد اجتماعي شكل مـي گي ـ     _نيست اما توسط متغيرهاي جمعيتي و اقتصادي        
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هاي مشاركت بعنوان حوزه هاي توليد كننده سرمايه اجتماعي بعدي است كه بيشترين توجـه               
هدف از بكار گيري . را در ادبيات نوسازي و توسعه سياسي به اين حوزه معطوف كرده است 

دادن اين حقيقت اسـت كـه همـه     عبارت حوزه هاي توليد كننده سرمايه اجتماعي براي نشان     
تنها حـوزه هائيكـه     .  ها از نظر تئوريك ، براي توليد سرمايه اجتماعي صلاحيت ندارند             حوزه

 بصورت داوطلبانه و آزاد و خودجوش شكل گرفته باشند توليد كننده سرمايه اجتماعي هستند 
شـبكه  .  شبكه هاي مشاركت اجتماعي بر مبناي ارتباطات زباني اسـت            ء شيوه تعاملات اعضا  
عي سالم هستند كه در آنها لكنت زبان نباشند و افراد بر مبنـاي سـخن و                 هاي مشاركت اجتما  

      .كلام يكديگر ارتباط برقرار نمايند به منطق كلام مسائل في مابين را حل و فصل نمايند 
وجود شبكه هاي مشاركت اجتماعي در هر جامعه اي بيانگر ميزان سرمايه اجتمـاعي آن مـي                 

ركت در يك جامعه اي گسترده تر باشد سرمايه اجتماعي غني هرچقدر شبكه هاي مشا. باشد 
                                                                                                     .تر است 

وجود شبكه هاي مشاركت اجتماعي در هر جامعه اي بيانگر ميزان سرمايه اجتمـاعي آن مـي                 
كه هاي مشاركت در يك جامعه اي گسترده تر باشد سرمايه اجتماعي غني هرچقدر شب. باشد 

                                                                                                      .تر است
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                                                                           بنيانهاي سرمايه اجتماعي  

   بـه عنـوان يكـي از كـانوني تـرين           آن   در دو دهه اخير سرمايه اجتماعي و اشـكال گونـاگون          
هرچنـد شـور و شـوق زيـادي در ميـان            . مفاهيم در علوم اجتماعي ظهور و بروز يافته است          

صاحبنظران و پژوهشگران به مثابه يك چهارچوب مفهومي و ابـزار تحليلـي ايجـاد نمـوده ،                  
افـزايش حجـم قابـل    . ليكن نگرشها ، ديدگاهها و انتظارات گوناگوني را نيز دامن زده اسـت            

  سـرمايه اجتمـاعي در حـوزه هـاي          -توجه پژوهش ها در اين حوزه بيانگر اهميت و جايگاه         
 برخي از پژوهشگران بـر يـك ارتبـاط وسـيع ميـان ميـزان سـرمايه                  .متفاوت اجتماعي است    

 تاكيد مي نمايند و عـده  _ به معناي دقيق حكومت دموكراتيك _اجتماعي و كيفيت حكومت    
به اعتقاد آنـان بـين آن دو        . اي ديگر بر ميزان سرمايه اجتماعي در رشد اقتصادي تاكيد دارند            

گر از پژوهشگران بين ميزان سـرمايه اجتمـاعي و          گروه دي . يك رابطه همبستگي برقرار است      
    ارتباط ميان ميزان سـرمايه اجتمـاعي و خوشـبختي ، رفـاه فـرد و اميـد بـه آينـده                     ،    سلامت  

برقرار نموده اند بطور كلي صاحبنظران و پژوهـشگران  از چنـد منظـر بـه موضـوع سـرمايه                     
دلايل و علل شكل گيري سـرمايه       برخي از پژوهشگران در آثارشان به       . اجتماعي پرداخته اند    

اجتماعي در جامعه اشاره كرده و برخي ديگر بـه توصـيف و تبيـين ابعـاد سـرمايه اجتمـاعي                 
اند و نهايتا عده اي ديگر بر نتايج و پيامدهاي سـرمايه اجتمـاعي در حـوزه زنـدگي                   پرداخته  

                                                                    .اجتماعي و سياسي تاكيد ورزيده اند

در دو دهه اخير دو سنت فكري در مورد سرمايه اجتماعي در عرصـه جامعـه شناسـي شـكل               
             .سنت فكري همگرايي و سنت فكري ستيز : گرفته و مجادلاتي را دامن زده است 

 روابـط    سنت فكري همگرايي نقطه عزيمت خود را بر فـرد قـرار مـي دهـد ، بـه مفـاهيم                     _
 در مورد مكانيسم هاي كه همگرايي ارزشهاي        يياجتماعي و اعتماد معطوف است، به پرسشها      

 مـي   د كـه اجمـاع بوجـو      ي همبستگي و همزيستي را تقويت مي كنند و مكانيـسمهاي          وجامعه  
در سنت فكري وفاق و همگرايي      . دآورند و توسعه جامعه را تداوم مي بخشند تاكيد مي ورز          

                                                                                   :خورد دو نكته بچشم مي
                                      چگونه افراد در روابط اجتماعي سرمايه گذاري مي كنند ؟-1
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             چگونه افراد منابع موجود در روابط را براي توليد يك سود بدست مي آورند ؟-2
 نقطه عزيمت خود را بر گروه و جمع قرار مي دهد و بررسـي منازعـات                 ز سنت فكري ستي   _

اجتماعي بر سر منافع در عرصه هاي مختلف نظير اشكال قدرت ، خشونت و اشكال سلطه و                 
            :در سنت جامعه شناختي ستيز بر دو مبحث تاكيد مي ورزند . محروميت مي پردازد 

      . ان يك دارايي جمعي ايجاد و حفظ ميكنندوهها سرمايه اجتماعي را عنوچگونه گر -1
  .چگونه يك چنين دارايي جمعي فرصتها زندگي اعضاي گروه را افزايش مي دهد-2

خواه به سرمايه اجتماعي در سطح گروه و جمع نگاه كنيم و خواه در سطح فردي ، بهر حـال                    
 تعامل كننده در شبكه هاي مشاركت بـاز        ءند كه اعضا  همه محققان به اين موضوع ، اعتقاد دار       

                                                        . اين دارايي اجتماعي را ممكن مي سازند،دتولي

 
                                                              زمينه تاريخي مفهوم سرمايه اجتماعي

وافق چنداني وجود ندارد بطور كلي تعريفي نيز كـه ارائـه مـي شـود ، چنـدان                   در اين رابطه ت   
 ، مقاصد و تعاريفي كه در علوم اجتمـاعي از ايـن             ااما اگر بخواهيم كاربرد ه    . همگون نيستند   

مفهوم ميشود دسته بندي كنيم و پيشينه اين مفهوم را در آراي انديشمندان متأخر و كلاسـيك                 
دسـته ايـي  رديـابي ايـن         . چند حيطه بتوان در رديابي آن پرداخـت         جستجو كنيم ، شايد در      

 به مـسئله همبـستگي از روي   "سرمايه  "او در كتاب    .مفهوم را از كارل ماركس آغاز مي كنند         
اجبار و ضرورت كه در آن قرار مي گيرند مانند وضعيت مهاجران و پناهندگان در يك جامعه                 

افراد را بسوي استفاده از انرژي جمعي ، توانايي هـاي  ، بدين معني كه شرايط منفي و بحراني     
بالقوه جمعي ، اتكا به يكديگر و توسـل بـه پـشتيباني يكـديگر و اسـتفاده از پتانـسيل هـاي                       

اين خاصـيت ، امـروز نيـز بـه نـوعي در مفهـوم سـرمايه                 . مي دانند  ،گروهي ترغيب مي كند   
ي و اتكـا بـه پـشتيباني افـراد در           يعني همان استفاده از  انـرژي جمع ـ       . اجتماعي مطرح است    

           .مناسبات جمعي به نحوي كه با نتايج مثبت يا منفي افراد را گرد هم جمع مي آورد 
 بـده   "يعني جايي كه او از مفهـوم        . رويكرد ديگر در آرا جورج زيمل قابل باز شناسي است           

ا و قواعد رفتاري است كه مبناي بده بستان هنجاره.  صحبت مي كند"ستد  دادو" يا  "بستان 
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افراد براي سامان دادن به مناسبات بين فـردي ، مبـادلات و تعـاملات كـه بـراي بقـاي خـود                       
البته با توجه به سـود و منفعـت در مقابـل چنـين سـرمايه                . ضروري مي دانند وضع مي كنند       

ي كـه   گذاري كه مي تواند هر شكلي به حوزه خود بگيرد ، افراد توقع دارنـد ، كمـك و لطف ـ                   
نشان مي دهند جبران شود ؟                                                                                           

 ـ              ني كنند كه ا   ي م ري تعب ني چن يبرخ  و زود   ي مطلب سود و نفع كه ضرر تـا پـاداش و سـود ان
 ـدر ا . رار دارد    ق ي و دگر خواه   ثاري ، ، در مقابل ا     ردي گ يهنگام را در برنم     مفهـوم  كـرد ي رو ني

 ي م ـ لي ـ دهد تقل  ي صورت م  ي اجتماع ي كه افراد در زندگ    يي به داد و ستدها    ي اجتماع هيسرما
 ني رود ، اين مآ زود انتظار برآورده شدن      اي ري كه د  يالبته با ملاحظات مشخص و منفعت     . ابدي

 ـال ا به عنـوان مث ـ   .  دارد   يشتري امروز رواج ب   ينگاه به مبادلات اجتماع     اتي ـ نگـاه ، در ادب     ني
 گرفته ، شهي ها آغاز شد و وجوه فلسفه آن از مكتب اصالت سود ر  كي كه با نئوكلاس   ياقتصاد

                                                                                                  .وجود دارد
 ـا. تقابل به آن پرداخته شده است  مبادله و كنش مهي و مشخص در نظر ي بطور كل  اي  گـروه  ني

 پـردازد   ي م ـ ي دادو سـتد اجتمـاع     ي به نگاه دوم بـر مبنـا       ي اجتماع هي ها به سرما   شيها و گرا  
 دور  لي ام " است كه با     ي گذاشته مباحث  ي برجا يري و نسبتا فراگ   قي سوم كه اثرات عم    كرديرو.
اين افراد با نگاهي انتقـادي و در     . شد يريگي پ " تالكوت پارسونز    " آغاز و پس از او با        " ميك

 و رويكردهاي كه مفهوم سرمايه را به مبادلات اقتصادي تقليل مي دادند ، به               اپاسخ به بينش ه   
. طرح مفهوم ارزش پرداختند و تغيير خود را به نوعي بر درون فكني ارزشي اسـتوار كردنـد                   

اين روابط ، تعـاملات  . عي است   يعني تعهد اتي كه بر مبناي آنها ، ارزشها و هنجارهاي اجتما           
و همكاريها كه بطور عام به آن سرمايه اجتماعي مي گـوييم ريـشه در هنجارهـا و ارزشـهاي                    

 بـه  ه ود افراد را فارغ از دغدغه هاي مثبتـي قـرار دا  ييچنين هنجارها و ارزشها . جامعه دارند   
                     .ايفاي نقش ها و اعمال خود ترغيب مي كند

يعني رويكردي كـه مـسائل      .  ارزشي به شكل گيري سرمايه اجتماعي دارد         ديدگاه نگرش اين  
ساختي ، فرهنگي و تاريخي را در شكل گيري سرمايه اجتماعي دخيل مي داند و در تفاسيري   

                                                        .كه ارائه مي دهد از اين مسائل بهره مي جويد 
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مباحثي كه وبر مطـرح مـي     .  نام برد    "ماكس وبر "جريانات فكري تاثير گذار ديگر  بايد از         از  
اين سوال كه اعتماد در متن رسمي و        . كند مفاهيمي  است كه به مفهوم اعتماد معطوف است           

غير رسمي چگونه ساخته مي شود و در يك متن اجتماعي چه ملازماتي براي افراد به همـراه                  
اين اعتماد ، قرار دادي است كه بـه     . م سازي سرمايه اجتماعي موثر بوده است        دارد ، در مفهو   

ايـن خطـر    . سوي خطر پذيري كه به نوعي سود متقابل را براي آنها در بـر دارد سـوق دهـد                  
اعتمـاد  . پذيري در روابط اجتماعي ، براي كارهاي فردي و جمعي چيزي جز اعتمـاد نيـست    

ر يك متن اجتماعي و در روابط اجتماعي بپذيرند كه بايد بـه             يعني آمادگي افراد براي اينكه د     
ساير افراد اطمينان داشته باشند و البته به همان نحوه در مقابـل سـايرين نيـز اطمينـان نـشان                     

                                                                                                       .بدهند 
چنـين  . بينيم كه در ريشه يابي اين مفهوم زمينه هاي متنوعي تاثير گذار بـود                رتيب مي بدين ت 

 اصولا مانعي در جهت ارايه تعريفي دقيق از مفهوم سرمايه اجتماعي بـه شـمار                يبرداشت هاي 
                                                                                                     .مي آيند 

 مبنـاي نخـستين اصـطلاح       ") سرمايه اجتماعي و حفظ آن      (  پايان نظم    "فوكوياما در كتاب      
اصطلاح سرمايه اجتماعي تـا آنجـا كـه         « سرمايه اجتماعي را بدين صورت شرح مي دهد كه          

مـرگ و زنـدگي شـهرهاي        : بمن از آن آگاه شدم ، نخستين بار در اثر كلاسيك جين جاكو            
بكار رفته است ، كـه در آن او توضـيح داده بـود كـه شـبكه هـاي                    ) 1961( كايي  بزرگ آمري 

ز سـرمايه اجتمـاعي را      ااجتماعي فشرده در محدوده هاي قديمي و مختلط شهري ، صـورتي             
تشكيل مي دهند و در ارتباط با حفظ نظافت ،عدم وجود جـرم و جنايـات خيابـاني و ديگـر                     

 در مقايسه با عوامل نهادهاي رسمي ماننـد نيـروي           تصميمات در مورد بهبود كيفيت زندگي ،      
                     حفاظتي پليس و نيروهاي انتظامي ، مسئوليت بيشتري از خود نشان دهند 

 اصـطلاح سـرمايه     _ جامعـه شـناس      _ نيز همچون  ايـوان لايـت         _ اقتصاددان   _گلن لوري   
آمريكاييهـاي  :  بكـار بـرد       براي توصيف مشكل اقتصاد درون شـهري       1970اجتماعي را دهه    

آفريقايي الاصل در محدوده اجتماعات خود فاقد اعتماد و همبـستگي بودنـد ، در حـالي كـه                   
براي آمريكايي هاي آسيايي الاصل و ديگر گروههاي قومي اين اعتمـاد و همبـستگي وجـود                 
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ميـان  همين فقدان اعتماد و همبستگي در ميان سياهان مبين نبود دادوستد جزئـي در               . داشت  
                                                                                                 .سياهان بود 

فرض بنيادين كه پشت ايده سرمايه اجتماعي قرار دارد نـسبتا سـاده و روشـن اسـت  يعنـي                      
تغيرهـاي  مف كلي با     اين تعري  "سرمايه گذاري در روابط اجتماعي با پيوندهاي مورد انتظار          "

گوناگوني كه بوسيله صاحبنظران و پژوهشگران سرمايه اجتماعي بيان شـده سـازگار اسـت ،                
افراد براي توليد سود در تعاملات و شبكه هاي اجتماعي شركت مي كنند و منابع موجـود در                  
شبكه هاي مشاركت ، باعث افزايش سود مي شود در تعاملات و شبكه هاي مشاركت به چند 

شبكه هاي اجتماعي جريان گردش و مبادله       : يل منجر به افزايش سود در جامعه مي گردند          دل
اطلاعات را تسريع و تسهيل مي كنند و آنان اطلاعات مفيدي در مورد فرصتها و گزينه هـاي                  
مختلف در اختيار فرد قرار مي دهند و هزينه ها را بـه مقـدار زيـادي در تعـاملات اجتمـاعي                

كه ها پيوند هاي اجتماعي را تقويت مي كنند ، منجر بـه انباشـت قـدرت                 شب.كاهش مي دهند  
اين امـر نقـش مهمـي در تـصميمات و گـزينش خـط مـشي بـازيگران                   . اجتماعي مي شوند    

اجتماعي دارد بعضي از پيوندهاي اجتماعي بواسطه موقعيتهاي استراتژيك خـود در بردارنـده              
شـبكه  .تاثير گذاري فرد را افزايش مي دهند  منابع با ارزشي هستند كه قدرت تصميم گيري و          

از فرد در مقابل تهاجمات و تجاوزات دفاع مي كند ، همچنين شبكه هاي اجتماعي هويـت و             
دسترسي افراد به منابع از طريق شبكه ها امكان پذير است و . شناخت فرد را تقويت مي كنند    

                                .ند فرد بوسيله پيوندهاي اجتماعي شايستگي خود را تقويت مي ك

 
 روشهاي تحقيق سرمايه اجتماعي

 براى نخستين بار از سـوى جامعـه   1990سرمايه اجتماعى مفهومى جديد است كه از سالهاى      
بزرگتـرين  .فرانسوى و آمريكايى چون توكويل، بورديـو و جيمـز كلمـن مطـرح شـد                 شناسان

ربردى توسط رابرت پاتنام و فرانسيس فوكويامـا       تحقيق در زمينه سرمايه اجتماعى بصورت كا      
ايـن تحقيقـات    . شده كه دستاوردهاى نظرى قابل تـوجهى را نيـز در بـر داشـته اسـت                 انجام

.                  از تحقيقات در ديگر نقاط جهان شودبسياري توانست زيربناى مطالعاتى براى  
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معه انـسانى محـسوب مـى شـود، كـه           ها در يك جا    اى از انواع سرمايه    سرمايه اجتماعى جنبه  
ايـن سـرمايه از سـاختار اجتمـاعى ناشـى           . گروهى است وحاصل كنشهاى بـين انـسانهاست       

ايجاد سرمايه اجتماعى در يك گروه اجتماعى وجود اعتماد          هاى اصلى  يكى از مؤلفه  . شود مى
افـراد را   به قدرى باشد كه بتوانـد روابـط ميـان            زمانى كه اعتماد در جامعه    . درونى شده است  

اجتماعى قابل توجـه خواهـد       دهى كند، در اين حالت در جامعه ميزان سرمايه         تنظيم و سامان  
امروزه كيفيت زندگى عمومى و عملكرد نهادهـاى اجتمـاعى عميقـاً متـأثر از هنجارهـا و                 .بود

ل آمـوزش، فقـر شـهرى، بيكـارى، جـرم           ئپژوهشگران مـسا  . مشاركت مدنى است   هاى شبكه
آميز در اجتماعـاتى كـه مـشاركت شـهروندى           كه نتايج موفقيت   اند دريافتهشناسى و بهداشت    

هاى مشاركت مدنى هم چنين تأثير قابل        هنجارها و شبكه  . است قوى دارند، بسيار بيشتر بوده    
اى كه از نعمت     به دلايل مختلف، زندگى در جامعه      .توجهى بر كاركرد دولتهاى مختلف دارند     

دار است، راحت ترخواهد بود و تنگناهاى عملـى جمعـى در            انباشت سرمايه اجتماعى برخور   
هاى اقتصادى و سياسى،     طرف در مذاكرات . تر حل خواهد شد    هاى گوناگون بسيار ساده    زمينه

جهت حفظ منافع »ما«به » من«طلبى منفى كاهش پيدا كرده و روحيه افراد نيز از  ميل به فرصت
عى و اعتماد اجتماعى تحقيقات مختلفى در جهان        در زمينه سرمايه اجتما   . يابد جمعى ارتقأ مى  

                                                        .صورت پذيرفته است و بطور محدود در ايران
                                              

 روشهاي اندازه گيري سرمايه اجتماعي
د ؟ روشـهاي مبتكرانـه اي بـراي انـدازه گيـري             سرمايه اجتماعي چگونه اندازه گيري مي شو      

با اين حال اندازه گيري واقعي آن به دلايل مختلف امكان پذير            . سرمايه اجتماعي وجود دارد     
اول اينكه ، جامع ترين تعريف سرمايه اجتماعي ، تعريفي چند بعدي اسـت كـه چنـد                  .نيست

مشخصات مفاهيم غيـر ملمـوس   ا شامل مي شود ، دوم آنكه براي اندازه گيري    رواحد تحليل   
مانند جامعه ، شبكه و ارگانهاي اجتماعي مشكلات زيادي وجـود دارد و سـومين دليـل ايـن                   
است كه روش هاي علمي اندكي براي انـدازه گيـري سـرمايه اجتمـاعي وجـود دارد كـه در                     
درازمدت از آن استفاده مي شود و اين باعث شده محققين معاصر مجبور شوند شاخص هاي                
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مثل اعتماد ، تمايل به راي دادن ، نرخ رشـد           . يك به آنچه واقعيت است را در نظر بگيرند          نزد
شركت مردم در انتخابـات ، عـضويت در نهادهـاي مـدني ، سـاعتهايي كـه مـردم فعاليتهـاي            

 تنـام شاخـصهاي را بـراي سـنجش انـدازه گيـري سـرمايه              ارابرت پ . ....داوطلبانه كرده اند و     
  :                                                                                استاجتماعي ارائه داده 

  .مشاركت عمومي مشابه راي گيري

.)ديد بازديد هاي دوستانه ( اجتماعي شدن غير رسمي    

  .سطح اعتماد بين اشخاص

اركت پذيري را   تركيب شاخص هاي اعتماد و مش      كه   مهمترين انتقاد به شيوه پوتنام اين است      
 _ عضويت گروهـي     _ناصحيح دانستند ، آنها اين ابعاد سرمايه اجتماعي را متفاوت مي دانند             

مشاركت پذيري براي تساهل و وحدت اجتماعي مهم است ولي اعتمـاد بيـشتر بـراي نتـايج                  
 كـه در    . است  سنجش سرمايه اجتماعي اين    نبه نظر مي رسد كامل تري     . اقتصادي اهميت دارد  

                                              :ابعاد سرمايه اجتماعي سنجش صورت مي گيرد تمامي 
ميزان ارتباطات و شبكه هـاي موجـود بـين افـراد مـي توانـد يـك                  :  سنجش ساختاري    )الف

مشاركت پذيري و شدت برقراري ارتباط مـي توانـد جـزء ايـن              . شاخص اندازه گيري باشد     
                                                                                               .شاخص باشد

.ميزان اعتماد پذيري در جوامع شاخص ديگر سرمايه اجتماعي است :  سنجش محتوايي )ب  
ميزان فداكاري و ايثار گري و تعاوني و عمل متقابل كـه بـين مـردم                :  سنجش كاركردي    )پ  

                               1.رت گرفته است مي تواند شاخص سوم باشد يك دوره زماني صو
                               

:مشكلات اندازه گيري و سنجش سرمايه اجتماعي از نگاه فوكوياما   
: بيان مي كند" پايان نظم "او سه دليل را براي موانع دقيق سرمايه اجتماعي در كتاب   

.مايه اجتماعيبعد كيفيتي سر -1  

  .چگونگي برخورد با اثرات مثبت خارج از گروه -2

  .منفي نگري در قبال افراد غير عضو -3
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فوكوياما درمورد روش جايگزين اندازه گيري سرمايه اجتماعي در جوامعي كه سنجش اندازه             
 شود در هر صـورت بـراي تخمـين          ه بايد انحرافات اجتماعي محاسب    : مي گويد  .گيري ندارند 

ي كه مـشكلات سـنجش و انـدازه گيـري           ييره سرمايه اجتماعي ملت ، در مقياس گروه ها        ذخ
بجاي سنجش و اندازه گيري . كمتري براي آنها وجود دارد ، يك روش جايگزين وجود دارد           

 بـه عبـارت      يـا  سرمايه اجتماعي به عنوان يك ارزش مثبت ، مي توان نبود سرمايه اجتمـاعي             
قبيل ميزان جرم و جنايـت ، فروپاشـي خـانواده ، مـصرف مـواد                انحرافات اجتماعي از     ديگر

 بـا مخدر ، طرح دعاوي و داد خواهي ، خودكشي ، فرار از پرداخت ماليات و موارد مشابه را                   
فرض بر ايـن اسـت كـه چـون سـرمايه اجتمـاعي وجـود                .روشهاي مرسوم اندازه گيري كرد    

 مـي  انحرافات اجتماعي نيـز   ند،هنجارهاي رفتاري مبتني بر تشريك مساعي را منعكس مي ك      
              2.گردانــد در جامعــه را مــنعكس ود ســرمايه اجتمــاعيبــبازتــاب ن لبالفعــتوانــد بــصورت 

                                                                                                          
                                                                                    3هارتلرونالد اينگ 

او و  .  اولين فردى بود كه سرمايه اجتماعى را در يـك مطالعـه بـين كـشورى بررسـى نمـود                   
 اولـين   4.آورى نمودند   جامعه درتوسعه سياسى و اقتصادى جمع      43همكارانش اطلاعاتى را از     

 مطـرح    را قالب اعتماد تعميم يافته    برخى محققين  .بود 1995 و آخرين آن     1981بررسى سال   
كردند، براى مثال آنها نشان دادند يك ارتباط قوى بين اعتماد تعميم يافتـه وسـطوح سـرمايه                  

 هـاى  آيـا شـما در انجمـن      . اين مطالعه دو سؤال اصلى دارد     .  كشور وجود دارد   29گذارى در   
                                 ا ارتباط داريد؟مختلف عضويت داريد؟ و آيا شما بطور فعال با آنه

كنـد زيـرا نـه تنهـا خـصوصيات           ها را يك مورد جزئى محسوب مى       هارت اندازه انجمن  لاينگ
دهد بلكه بسيارى از سازمانهاى سنتى در كشورهاى در حال توسـعه را              نمى ها را نشان   انجمن

 و عضويت در گروه يافت نكرد، اگـر         هارت ارتباطى بين رشد اقتصادى    لگيرداينگ نيز در بر مى   
 مبنى بـر تـأثير مثبـت سـازمانهاى داوطلبانـه بـر              5 پاتنام مانندبه نقش ارتباطات    اين رابطه   چه  

                                                                             . توسعه اقتصادى هم سو شد
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                                                                                          6پي ير بورديو
بورديو با تأكيـد بـر رابطـه ديـالكتيكى ميـان سـاختار و عامليـت، واقعيـات اجتمـاعى را بـا                        

 8»ساختارگرايى ساخت گرايانه  « و يا    7»ساختار گرايى تكوينى  «عنوان   گيرى نظرى تحت   جهت
هاى نظرى بورديو تحت تأثير دواستاد برجـسته         و ديدگاه  اعىهاى اجتم  انديشه. نمايد تبيين مى 

البتـه او نگـاهى نقادانـه بـه      . گرفـت  شـكل » كلـود لـوى اشـتروس     «و  » ژان پل سـارتر   «خود  
 بورديــو، جامعــه شــناس فرانــسوى يكــى از اولــين . داشــتهاى ايــن دو انديــشمندهديــدگا

: گويد  او مى  ،اجتماعى ارائه داد  سرمايه   هاى نويسندگانى بود كه تحليلى سيستماتيك از ويژگى      
هـاى ارتبـاطى     در شـبكه   اصل جمع منابع بصورت واقعى يا مجازى دربعد فردى يا گروهى          ح

 اجتمـاعي   كم سازمان يافته در دو خصلت اصلى شناخت و آگاهى متقابـل دربحـث سـرمايه               
                                                                                                 9.نهفته است

:                                       شود مى شيوه كار بورديو به زعم استونز با چهار نشانه تبيين  
او هر گونه مرزبندى و خطوط از قبل تعيين شده براى توصـيف كـنش                :10ضد دو انگارى   -1

ى و نمـادى، همزمـانى و در زمـانى،         انسان از جمله، عينى گرايى و ذهن گرايى، ماد         اجتماعى
                                                                .  كند  مىرد را قاطعانه... خرد و كلان و

گيرد  او به طور هم زمان از نظريات مختلف و روش شناختى متنوع بهره مى             : شيوه تركيبى  -2
هـاى پديـده از      هاى اجتمـاعى بـر اسـاس ويژگـى         است براى تبيين واقع بينانه پديده      و معتقد 

تـوان سـود     تفسير تعاملى، گفتمـانى و اسـنادى مـى        ،شاهده مستقيم   ي م روشهاى مختلف آمار  
                                                                                                       . جست

كـه از  . جايگاه رقابتى شديد و بى پايـان اسـت     ،اجتماعىاز نظر او قلمرو     : 11نگرش جدلى  -3
كنـد كـه مـاده و چـارچوب لازم بـراى             ها تفاوت هايى ظهور مى     ميان و درجريان اين رقابت    

ويژگى و مشخصه فراگير زندگى جمعى جدال اسـت، نـه           . آورد مى هستى اجتماعى را فراهم   
ون خـود سـعى در روشـن و         هاى گوناگ  پژوهش سكون و همين امر است كه وى مستقيماً در        

 استفاده اصلى كه در كانون و هسته تفكروى قرار دارد تلاش و مبـارزه         . آشكار نمودن آن دارد   
                                                                                       12 . نه باز توليداست
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هـاى   شى جدلى معتقد است اساساً نظـام بطور مثال او در بحث نظام آموزش و پرورش با نگر       
بندى اجتماعى با مشروعيت بخـشيدن ايـدئولوژى مـسلط           تثبيت نابرابرى و طبقه    آموزشى در 
هاى طبيعى و گرايـشهاى ذاتـى، بـاز توليـد چرخـه              امروزى با بخش   مدارس. كند حركت مى 
                                                     13.اند پيوند داده و مشروعيت بخشيده را آموزشى

بورديو بر خلاف ديدگاههايى كه مقصود كنش اجتماعى انـسان را           : انسان شناختى فلسفى   -4
معتقـد اسـت خاسـتگاه نهـايى رفتـار،          ،  سازند سودجويانه و اهداف اقتصادى مطرح مى      منافع

 در كنـار   .شـود  ارزش و شأن است كه تنها توسط جامعه سـيراب مـى            عطش فرد براى كسب   
 موارد فـوق، كـه بورديـو در كنـار تـدوين و سـاخت موضـوع بـه آن تـوجهى خـاص دارد،                        

در اين اصل پويـايى و بـازبينى مكـرر و مـدام در فرآينـد                .  است 14بازتابندگى روش شناختى  
 مفهوم سـازى و اثبـاتگرى       - مشاهدات   -بنابراين ديالكتيك نظريه    . شود تحقيق بكارگرفته مى  

.                                                 گيرد  نظر قرار مىموردمدام در هر مرحله ازتحقيق   

ريتـرز،  . نهـد   سـرمايه و ميـدان نـام مـى         -استونز اين مفاهيم اصلى را در نگاه بورديو، ملكـه           
از آنجـا كـه بـراى       . بـرد   ميدان و سرمايه فرهنگى را نام مـى        ،ساختمان ذهنى وزمينه و عادت      

باشـد مختـصراً مفـاهيم       مايه ازديد بورديو نياز به بنيانهاى فكرى او مـى         پرداختن به مفهوم سر   
                                                                               :         شود فوق مطالعه مى

گارفينكل معتقد است واقعيـت اجتمـاعى چيـزى          و بورديو همچون بلومر  : ساختمان ذهنى  -
موع كنشهاى بيشمار و تعبير و تفسير آن نيـست واساسـاً افـراد بواسـطه كنـشهاى                  بيش ازمج 

ريترز اين كنشهاى معنـا دار را سـاختمان ذهنـى يـا             . كنند خودبا جهان بطور معنا داررفتار مى     
بورديو خود آن را ساختارهاى اجتمـاعى تجـسم يافتـه و            . نهد ساختار شناختى انسانها نام مى    

ايـن مفهـوم كـه از واژه    . گـردد  ستفاد مى ا كه درانواع مختلف درجهان داند ملكه ذهن شده مى   
 محـسن ثلاثـى     ،» عـادت « بطور مثال محسن حكيمى آن را         ، اشاره شده است   15 هابيت لاتين

و » عـادت واره  «مرتـضى مرديهـا     »  مـنش «يوسف اباذرى در مقاله ارغنـون        »ساختمان ذهنى «
اى از   ملكه مشخص كننده نظام و مجموعـه      .كند ترجمه مى » ذهن ملكه«مهرداد ميردامادى آن را   

ادراك و داورى صـورت      خوى و خصلتهاى ماندگار و قابل جابجايى است كـه از طريـق آن             
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گذشته  اى بين  ملكه به عنوان ميانجى و واسطه     ... كنيم گرفته و در جهان پيرامون خود عمل مى       
، چرا كه بوسـيله نيروهـاى       مند است  هاى كنونى، در آن واحد هم ساخت       ها و محرك   و انگيزه 
شود، و هم ساخت دهنده، چرا كـه ملكـه بـه فعاليتهـاى متنـوع و                  الگودار توليد مى   اجتماعى

     16.بخـشد  هاى منفك ومختلف زندگى شكل داده و بـدان انـسجام مـى             گوناگون فرد در حوزه   
 انسانها با   داند كه  هاى ملكه ذهن شده مى     ريترز در تبيين ساختمان ذهنى آن را يك رشته طرح         

سـاختمان ذهنـى    . كننـد  اجتماعى شان را ادراك، فهم، ارزيابى وارزش گذارى مـى          آنها جهان 
سـاختمان  . گيـرد  جايگاه در داخل جهان اجتمـاعى شـكل مـى          درنتيجه اشغال بلند مدت يك    

پـذيرد و بـراى همـين        تغييـر مـى    ذهنى بر وفـق ماهيـت جايگـاه افـراد در جهـان اجتمـاعى              
 ساختمان ذهنى هم ماندگار وهـم انتقـال         .اى ساختمان ذهنى واحدى نيستند    افرادگوناگون دار 

 ساختمان ذهنى هم جهان اجتمـاعى را توليـد و هـم خـودش توليـد شـده جهـان                     .پذيراست
اى است كه انديـشه و گـزينش         گرچه ساختمان ذهنى ساختار ملكه ذهن شده      .است اجتماعى

يشه و كنش نيست و اين عدم جبرگرايى يكى         تعيين كننده جبرى اند    كند، اما  كنش را مقيد مى   
. سـازد  را از موضع ساختارگرايان اصلى جدا مى       از مهمترين چيزهايى است كه موضع بورديو      

 بـه گفتـه     .كنـد  تنها پيشنهاد مى   ساختمان ذهنى آنچه را كه انسانها بايد بينديشند و بايد بكنند،          
بلكـه بـه شـيوه        عقلانـى هـم نيـستند      بورديوانسانها خرفت نيستند با اين همـه آدمهـا كـاملاً          

                                                    17.كنند و ادراك عملى دارند اى عمل مى خردمندانه

آورد كه در يك فلسفه ديگـر، بـه شـعور فرارونـده واگـذار       ه كاركردى را به بار مى   رعادت وا 
ختارى شده، پيكـروار از سـاختارهاى       اى اجتماعى شده، سا    عادت واره مجموعه   اين. شود مى

كند و بـه وسـيله    حوزه را به يك تصوير ذهنى يك دست بدل مى درون جوش و ذاتى از يك   
                                    18.دهد راساخت مى آن درك و دريافت از دنياى حاصل و عمل

 ن و عمل بـر روى     جها بورديو در توصيف تحولات سياسى، تغيير شكل مقولات ادراكى از          
اجتمـاعى   ساختار آن به ويژه باور عاميانه از درك جهان را به عنوان تظاهرات حقيقت جهـان               

 انداز به جهـان اجتمـاع توصـيف    داند و آن را هم چون تقلايى براى ابقأ با تغيير چشم        مهم مى 
                                                                                                  19.مي نمايد
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كـه   هاى عينى در جامعه اسـت      زمينه جايگاه . كشمكش هاست  بورديو معتقد است زمينه پهنه    
اين . اين روابط جدا از آگاهى و اراده فردى وجود دارند         . دهد اى از روابط را تشكيل مى      شبكه

ها  ال كنندگان اين جايگاه   غاش. داذهان ميان افراد نيستن    هاى متقابل با پيوندهاى بين     روابط،كنش
 عادت در نظريه بورديـو عمـل و         20.توانندعوامل انسانى باشند و هم نهادهاى اجتماعى       هم مى 

خلق و خوهـا در مكـان        عادت، عمل و بيان   .  است 21بيان خلق و خوها در يك مكان يا ميدان        
تـشكيل   ابـط را مكان نيز ميدان اجتماعى است، زيرا مواضـع آن نظـامى از رو          . اجتماعى است 

 مبتنى اند كه معنادار و مورد تقاضاى اشغال كنندگان مواضع         ) قدرت(دهند كه در ستونهاي      مى
                                                                                  22. مكان اجتماعى هستند

هـاى ذهنـى    درآمـدن سـاخت  استونز زمينه يا ميدان را فضاى اجتماعى مناسب براى به عمـل            
 و مقـررات    ،ها   يك پارچه نبوده، گوناگون و متفاوت در مدلهاى مختلفى از قاعده           كه. داند مى

زندگى در قالب هنر، علم، دين، اقتصاد، سياست و نظـاير آن وجـود               درواشكال قدرت است    
:      كند سيم مىبورديو براى ميدان ويژگى هايى را تر نهد  بورديو آن را ميدان نام مىكهدارد   

شـوند تحميـل     ميدان قدرتى است و تصميمات مشخص خود را بر كسانى كه وارد آن مـى               -
 رسوم در زمان و مكان مشخص تجلى - مقررات -تصميمات نيز در قالب قواعد  اين. كند مى

موجود توزيع   بدين معنا كه كنشگران در آن پيوسته در جهت حفظ يا براندازى نظام            . مي يابد 
                                                                                . مايه دربحث و جدالندسر

دست آمده تـا   هر ميدان داراى امكانات و قابليت هايى است كه در طول مراحل رشد خود به        
پيوسـته   از اين رو ميدان جايگاه رويـارويى      . خود را در برابر تأثيرات خارجى مصون نگهدارد       

 ىيميان مدافعان اصول آزادى عمل مناسب با آن حوزه و آنهايى است كه در پى ارائـه ملاكهـا             
وديگرى سنجش وسـعت    ) ناپايدارى (23جهت تغيير جهان اجتماعى داشت يكى مفهوم تزلزل       

براى كنترل آينده بايستى به دو مـسئله        . عامل نامطمئن در جهت دهى سلطه موجود است        اين
                                                                                                 .   توجه كرد

                                                                           فشار و تأثير بر زمان حال) الف
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ترتيـب   بـدين . هـدم شـده   فشارى تضعيف شـده و يـا من       ) مقرهاى(هاى   توجه به پايگاه  )  ب
                                           24.هاى موجود نظام طبقاتى را پولاريزه كرد توان جهت مى

هايى وجود دارند كه افراد متوجه تأثيرات آن آنگونه كه هست، نيستند             سرمايه: سرمايه نمادين 
ه به افرادى كه از طبقـه بـالاى         كنند، اين نوع سرمايه مانند صفات اخلاقى ك        درك نمى  و آن را  

رتيزر اين .شود نمادين است وقت و پول براى امور خيريه، نسبت داده مى   بذل«جامعه به دليل    
 گويـد  مـى » نظريـه كـنش   «بورديو در . كند سرمايه را نشأت گرفته از شأن و حيثيت معرفى مى         

شدن جنبـه اعتبـارى     اى است كه ريشه شناختى دارد، متكى به شناخته           سرمايه نمادين سرمايه  
عبارت است از    هم دارند وآن  ) نمادين(ها يك كاركرد غير مستقيم و وابسته         سرمايه. است آن

 كاركرد اعتبارى آن كه كاملاً متوقف است بر اين كه جامعه، يا بخـشى از آن، آن را بفهمنـد و                    
اختارهاى گيـرى س ـ  اى كه به دليل شـكل     مثلاً در جامعه   .دنبراى آن ارزش و رسميت قائل شو      

مـالى داشـتن نـوعى       سـرمايه  مطابق سـاختارهاى عينـى جامعـه سـرمايه دارى،          خاص ذهنى 
تـرين    پاك .اين اقتدار و اقدام وجه نمادين سرمايه مالى است         ،مشروعيت، اقتدار و اقدام است    

تواند مشكوك باشد     همواره مى  -زهد و فداكارى      حتى اشكال افراطى   -ترين اعمال    و خالص 
سـرمايه نمـادين    25»ى از جستجوى بهره نمادين تقدس، شهرت وغيره در آن باشد          كه رگه هاي  

 روحيه جنگاورى است كه به       و يك دارندگى بدون هويت خاص، اعم از قدرت بدنى، ثروت         
بورديو اين سرمايه را همچون تعبيـر       . دنشو سبب اين كه بوسيله آن عاملان اجتماعى درك مى        

بدين ترتيب وضعيت و موقعيت هر فرد، گروه        . كند  مى  ماكس وبر در اقتدار تلقى     26فرهمندى
حجم كلـى   ) 2تركيب و   ) 1شود،   مى و يا نهاد در فضاى اجتماعى بوسيله دو مشخصه ترسيم         

هـاى خـاص     ميزان و نرخ تبـديل انـواع و گونـه          اى كه بدست آورده و در اختيار دارد        سرمايه
زشى، بـازار كـار و قـوانين ارث بـرى           آمو سرمايه كه به وسيله سازوكارهاى نهادى مانند نظام       

چـرا كـه هـر طبقـه يـا           هاى اجتماعى است،   هاى اصلى كشاكش   شود، يكى از نشانه    تعيين مى 
سلـسله   اى خاص، در پـى تحميـل       مندى از سرمايه   هاى هر طبقه، بواسطه بيشترين بهره      بخش

                                                                           27.آيد مراتب مربوط به آن برمى
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ساختار ذهنى در هر فرد و موقعيتى كه تحت عنوان ميدان يا زمينه در جامعـه اشـغال                  : سرمايه
انـسان يـا    (جايگاههاى عوامل گوناگون     مندى او از سرمايه است     بستگى به ميزان بهره    كند مى

اى كـه ايـن عوامـل دارنـد،          سـرمايه  درون يك زمينه را مقدار و اهميت نسبى       ) نهاد اجتماعى 
خود و ديگـران را      دهد تا سرنوشت   اين سرمايه است كه به يك فرد اجازه مى        ... كند تعيين مى 

                                                                                       28.تحت نظارت گيرد
                                                  :گويد ورديو معمولاً از چهار نوع سرمايه سخن مىب
اشـكال آن در    . گيـرد  آشكار است و از پهنه اقتصادى سرچـشمه مـى         : 29سرمايه اقتصادى  -1 

شود و   سرمايه اقتصادى بلاواسطه و مستقيم به پول تبديل مى        . مالى و مادى است    قالب دارايى 
                                                     .              گردد نهادى مى بصورت حق مالكيت،

سرمايه فرهنگى كه در شرايط خاصى قابل تبديل به سـرمايه اقتـصادى          : 30سرمايه فرهنگى  -2
انواع سـرمايه فرهنگـى از      . تواند به صورت مدارك و مدارج تحصيلى نهادى گردد         است ومى 

لت تجسم يافتـه، نـوعى ثـروت بيرونـى          حا) الف. كند تجلى پيدا مى    شكل  سه ديد بورديو به  
تـوان از طريـق      اين سرمايه را نمى   . فرد درآمده است   ناپذير از  است كه به عنوان بخش جدايى     

هاى مداوم ذهن    سرمايه بصورت آمادگى   اين نوع . هديه، خريد يا مبادله به ديگرى منتقل نمود       
ترين اشكال سـرمايه      و عينى  ترين حالت عينيت يافته، از بديهى    ) ب كند و جسم تجلى پيدا مى    

ها نظير نوشتار، نقاشى، ابزار و   مادى، رسانهاءيافته در اشي فرهنگى، كالاهاى فرهنگى و عينيت    
اى از ايـن     نهادى شده، مدارك تحصيلى و آكادميـك نمونـه        ) ج نظاير آن كه قابل انتقال است     

يه اقتـصادى برقـرار     بين سرمايه فرهنگـى و سـرما       اين مدارك، نوعى نرخ تبديل    . حالت است 
                                                                                                  31.سازند مى

ودر  گيـرد  اين سرمايه به صرف عضويت در گروه بـه فـرد تعلـق مـى           : 32سرمايه اجتماعى  -3
 تفسير انواع سرمايه براى عوامل      بورديو در  .روابط اجتماعى ارزشمند ميان آدمهاست     برگيرنده

 به ترتيبى   .بيند از همه مهمتر مى    را سياست) انسان و يا نهاد اجتماعى زمينه قدرت        (اجتماعى  
. كند ديگر را تعيين مى هاى كه سلسله مراتب روابط قدرت و زمينه سياسى ساختار همه زمينه  
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نظام خـوى    داند ايه اقتصادى مى  او همه انواع سرمايه را در شرايطى خاص قابل تبديل به سرم           
 كننـد   مى كسبكه در جامعه    ) يا موفقيت هايى  (كنند به موفقيت     خصلتى كه افراد كسب مى    و  

از نظر بورديو سرمايه هر گونـه  .مندى  از سرمايه است بستگى دارد، يعنى وابسته به ميزان بهره 
منـدى از منـافع      بهـره سرچشمه در عرصه اجتماعى است كه در توانايى فرد براى            خاستگاه و 

                                          33. مؤثر واقع شود،گردد حاصل مى خاصى كه دراين صحنه

:  به تعريف سه مدل از سرمايه مـي پـردازد          دهد با توصيفى كه از انواع سرمايه ارائه مى        پاتنام  
                   .        اجتماعيواين اشكال سرمايه عبارت است از شكل اقتصادي ، فرهنگي 

تبديل به پول است مانند دارايي هاي منقول و ثابت يك      قابل   شكل اقتصادي سرمايه بلافاصله   
سرمايه فرهنگي نوع ديگـر سـرمايه اسـت كـه در يـك سـازمان وجـود دارد ماننـد              . سازمان  

ايطي قابل  تحصيلات عاليه اعضاي سازمان كه اين نوع سرمايه نيز در برخي موارد و تحت شر              
تبديل به سرمايه اقتصادي است و سرانجام شكل ديگر سرمايه ، سرمايه اجتماعي است كه به                
ارتباطات و مشاركت اعضاي يك سازمان توجه دارد و مـي توانـد بـه عنـوان ابـزاري بـراي                     

 ، توجه خاصى را به خانواده به عنـوان يـك سـرمايه             34رسيدن به سرمايه هاي اقتصادي باشد     
هـا پيكرهـاى جانـدار       خانواده. داند اجتماعى مى » بازتوليد«او خانواده را مكان     . رداجتماعى دا 

، در فضاى اسپينوزايى كلمه هستند، يعنى نـوعى ميـل بـه جاودانـه كـردن موجوديـت                    نوعى
خانواده در حفظ و تداوم نظـم        به همراه تمامى قدرتها و امتيازات وابسته به آن          شان اجتماعى

توليـد  (ليدزيست شـناختى    كند، نه فقط باز تو     يدها نقش مهمى را بازى مى     اجتماعى، در بازتول  
اجتمـاعى،   ، بلكه بازتوليد اجتماعى، يعنى در باز توليد ساختار فضاى اجتماعى و روابـط     )مثل
 ترين نمونه مكان انباشت سرمايه در اجناس مختلف آن و انتقال نسل به نـسل آن اسـت                  عالى

  فرهنگى به- هم انگيزه انتقال محافظت شده ميراث اقتصادى همبستگى خانوادگى هم ابزار و
داند كه همنواگرايى همچون     مى) دولت(ورديو خانواده را مثال ستون خيمه       ب 35.است فرزندان

بـاز توليـد سـرمايه     فهم و بر ساختن جهان، از كاركردهاى آن است   توافق بر نظامى از اشكال    
ايـن قـضيه    ز توليد وحدت خانوادگى وابسته استدراشكال مختلف آن تا حدود زيادى، به با     

 خصوصاً در مورد سرمايه نمادين و سرمايه اجتماعى اوليه كه همان خانواده باشد صحت دارد              
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هـاى   هاى بزرگ بورژوا در جوامع مدرن پيشرفته، و حتى در لايـه   به همين ترتيب، در خانواده    
وادگى دارند، عاملان اقتصادى، در راهبرد      بيشترين فاصله را با الگوى باز توليد خان        مديران كه 

دهند كه  خود، جايگاه قابل توجهى به روابط توسعه يافتگى خانوادگى مى و در رفتار اقتصادى   
و  هاى بزرگ دارند، آنهـا در ايجـاد        بزرگان، خانواده . آنهاست يكى از شرايط باز توليد سرمايه     

اى از انباشت سرمايه، منـافع   شكل ويژهروابط،  حفظ روابط خانوادگى گسترده و از خلال اين 
                                                                                              36.خاص دارند

 
                                                                                          37رابرت پاتنام

تأكيد عمده وى به نحوه تأثير      . از محققين اخير سرمايه اجتماعى است     » 1998 تا   1993«پاتنام  
ميـزان   پاتنـام  .هاى سياسى و نهادهـاى دموكراتيـك مختلـف اسـت           اجتماعى بر رژيم   سرمايه

هـا را   هـا و كيفيـت مـشاركت درايـن گـروه         هاى ارتبـاط اجتمـاعى، گـروه       عضويت در شبكه  
او در دو مطالعه مهم خود، جنوب ايتاليا        . شان داده است  درمطالعات مختلف خود بسيار مهم ن     

 پاتنـام سـرمايه     .نمايـد  متحده نقش سرمايه اجتماعى و جامعه مدنى را توصيف مـى           و ايالات 
داند كه موجب ايجاد     ها مى  از مفاهيمى مانند اعتماد، هنجارها و شبكه       اى اجتماعى را مجموعه  

شده و در نهايـت منـافع متقابـل آنـان را تـأمين              اجتماع   ارتباط و مشاركت بهينه اعضاى يك     
 درشبكه، به عنوان منابعى هستند كه در        ءاز نظر وى اعتماد و ارتباط متقابل اعضا       . خواهد كرد 

اى بـراى    عنـوان وسـيله    پاتنام سرمايه اجتمـاعى را بـه      .هاى اعضاى جامعه موجود است     كنش
تأكيدعمـده وى  . داند  سياسى مىهاى  مختلف رسيدن به توسعه سياسى و اجتماعى در سيستم    

توانست با جلب اعتماد ميان مردم       بود و به زعم وى همين عامل بود كه مى         » اعتماد«بر مفهوم   
بنابراين، اعتماد، منبع با ارزشـى از       . ودولتمردان و نخبگان سياسى موجب توسعه سياسى شود       

ته باشد به همان انـدازه      شود كه اگر در حكومتى به ميزان زياد وجود داش          محسوب مى  سرمايه
                                                  38.اجتماعى بيشتر خواهد بود رشد سياسى و توسعه

 تجربه ايتاليا و درسهايى بـراى كـشورهاى در          -هاى مدنى    پاتنام در كتاب دموكراسى و سنت     
  وب ايتاليا انجام داد پژوهشى تطبيقى را در حكومتهاى شمال و جن1970در سال  حال گذار
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:                                                       عبارتند ازسؤالهاى آغازين پاتنام در اين تحقيق  

پاسـخگو   ،   ها على رغم ساختار دموكراتيـك در برابـر شـهروندان           چرا بعضى از حكومت    -1
دى ادارى  آم ـچرا دچار ناكار  دهند؟ و    مطالبات و تقاضاهايشان پاسخ مطلوب نمى       به  و نيستند

                                                                                                       هستند؟

دهند كه   در مقابل چرا در بعضى حكومتهاى ديگر چنان عملكرد مطلوب از خود نشان مى              -2
                                                                  شهروندان شان را در بر دارد؟ رضايت

هاى غربى از حكومتهاى خود ناراضى بوده و         چرا امروزه بسيارى از شهروندان دموكراسى      -3
داننـد؟ علـت تفـاوت در        هاى دموكراتيك و حكومـت خـوب نمـى         تجلى انديشه  ديگر آن را  

                                          ؟ساختارهاى قانونى يكسان در چيست عملكرد، على رغم

  اى شمال ايتاليا از دموكراسى كارآمدترى هاى منطقه و بالاخره بطور مشخص چرا حكومت -4

ــوده در حــالى كــه حكومــت  ــوده  هــاى منطقــه برخــوردار ب ــين نب ــد؟ اى جنــوب ايــن چن                    ان
.وبريكى پافشارى دارد شمارد زين خود بر مى سه رويكرد رادر علت يابى سؤالهاى آغامان پات   
 اقتصادى تأكيد داشته و آن را شرط موفقيت يـك  -رويكرد اول كه بر عوامل اجتماعى  ) الف 

  مثل وجود طبقه متوسط قوى، شهرنشينى، سـطح سـواد، سـطح           . داند دموكراتيك مى  حكومت
رد، مـارتين ليپـست كـه    شدن با تكيه برنظريه پرداز اصـلى ايـن رويك ـ      مد سرانه و صنعتى   آدر

                                 .داند ايجاد دموكراسى كارآمد مى ترين عمل توسعه اقتصادى را مهم

رويكرد دوم كه بر اصلاحات در ساختارهاى رسمى، عملكرد سياست و حكومت توجـه              ) ب
.    دهند ىدسته عمدتاً بر چارچوب نهادى و قانونى حكومت دموكراتيك اهميت م اين. دارد  

» الكساندر دوتوكويل«همچون . رويكرد سوم بر عوامل فرهنگى و زندگى مدنى تأكيد دارد) ج
وجود فرهنگ مـشاركت جمعـى و تجلـى آن          » دموكراسى در آمريكا  «كه در اثركلاسيك خود     

ترين عامل موفقيت دموكراسـى      داوطلبانه انبوه و متنوع مردمى را مهم       هاى يعنى وجود انجمن  
.                                                                                          داند ئى مىآمريكا  

هاى اخير خود نيز به زوال فرهنگ مدنى         پاتنام مدافع برجسته رويكرد سوم است كه در بحث        
رهنگ مدنى مراد او از ف«. ورزد دن دموكراسى از روح واقعى خودتأكيد مىش در آمريكا و تهى   
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 خاصى از فردگرايى است كه هم به شرافت خـود احتـرام             املا  نوع 39هاى مدنى  يا همان سنت  
هايى براى منـافع     ين طريق محدوديت  ا  ها و به   هاى فردى همه انسان    گذارد و هم به ارزش     مى

در يك فرهنگ مدنى فرد تنها به فكر خود ومنافع كوتاه مدت خود             . شود شخص فرد قائل مى   
اش را در همكـارى بـاديگران و          نفع شخصى  40»انتخاب عقلانى «لكه بر اساس الگوى     نيست ب 

» دوتوكويـل «كنـد كـه آمريكـا ديگـر ماننـد عـصر              پاتنـام اسـتدلال مـى     . داند عمل جمعى مى  
كنـد و ديگـر      نيست چرا كه اكنون مردم در عوالم شخصى خودشان زنـدگى مـى             ءكشورشركا

 و جمعى براى حل مشكلاتـشان دسـت بـه عمـل             مانند گذشته مايل نيستند بصورت گروهى     
                                                                                                         .بزنند

او فرد گرايي جمعي و كاهش مشاركت جمعي در عرصه عمومي و شركت در انجمـن هـا و                   
 مي داند كه باعث غفلت از منافع كلي جامعه شده           انتخابات را مشكل كنوني دموكراسي غربي     

از اين رو كارآمدي دموكراسي هاي را منوط بر وجـود تـوازني ميـان حقـوق فـردي و                    . است
يك جامعه مدنى خـوب حكومـت را نـه ضـعيف بلكـه قـوى و                 ... مسئوليت جمعي مي داند   

شـاهديم از   » نىجامعـه غيـر مـد     «سازدچرا كه بار بسيارى از معضلاتى كه در يك           كارآمد مى 
         41».سازد روى دوش آن برمى دارد و در ضمن آنرا ملزم به پاسخگويى به شهروندان مى

كند اين است كه اين معـضل از مـرز كـشورهاى پيرامـونى               اى كه پاتنام مقدمتاً مطرح مى      نكته
                 .                              هاى غربى را نيز درگير كرده است گذشته ودموكراسى

                                                
                                                                                  42فرانسيس فوكوياما

 به يك باره در جمـع انديـشمندان بـا           1992فرانسيس فوكوياما محقق نظريات بزرگ در سال        
او دموكراسى ليبرال و كاپيتاليسم را مورد ارزيابى قرار         . ظاهر شد » آخرين انسان «و» پايان نظم «

را منتـشر  » خصايص اجتمـاعى و آفـرينش سـعادت     ،فوكوياما كتاب، اعتماد  1995 در سال . داد
او هم چون پاتنام    . مطالعات سرمايه اجتماعى مورد توجه قرار گرفت       اين كتاب در حوزه   . كرد

ايـن كتـاب از سـوى        براى توفيقهاى اقتصادى تأكيد دارد     اس ساختارى بر اعتماد به عنوان اس    
منـاطق از    زيرا در بحرانهـاى اقتـصادى درايـن       . منتقدان آسيايى زياد مورد توجه قرار نگرفت      
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 جمله كره جنوبى و ژاپن اعتماد به عنوان عامل تعيين كننده براى موفقيت اقتـصادى مطلـوب                
.  فوكوياما هنجارهاى اجتماعى و ارزشها را مطـرح كـرد     » زوال بزرگ «در كتاب   .نمايانگر نشد 

 اغلب كشورهاى غربى را مورد مطالعـه قـرار          1990يل سالهاى   اتا او 1960 او از اوايل سالهاى   
بزرگ فروپاشى خانواده كه فوكوياما اين فروپاشـى         داد و متوجه شد در اين كشورها نيز زوال        

ارتباط بين اين سه . طلاق نشان داده است ع وهاى افزايش آمار ارتباطات نامشرو را با شاخص
كنـدبين ايـن    شود كـه او تـلاش مـى    كند، اما مسئله زمانى آغاز مى مقوله مشكلى را ايجاد نمى    

بـديهى اسـت افـزايش آمـار جنايـت از ميـزان             . عوامل روابط علت و معلـولى ايجـاد نمايـد         
ه و يا فرزنـدان طـلاق بـا ميـزان           هاى از هم گسسست    اما اينكه فرزندان خانواده   . كاهد اعتمادمى

على دارد، جاى شك دارد زيرا در مواقعى هم طـلاق ايجـاد آرامـش و                 افزايش جرائم ارتباط  
                                                                     43.كاهش خشونت خانگى شده است

 اين نوع سرمايه را كه بعد اجتمـاعى  فوكوياما با تكيه بر مفهوم سرمايه اجتماعى تلاش دارد تا 
فوكوياما معتقد اسـت هنجارهـاى      . وضعيت بخش فرهنگى جوامع مدرن متصل نمايد       دارد به 

بار ارزشى دارد توليد كننده سـرمايه اجتمـاعى و بـه دنبـال آن سـرمايه                   غير رسمى متقابل كه   
اى كـه نـصيب      رهو بـالاخره همـاهنگى و انجـام به ـ         اجتماعى زاينده اعتماد و جامعـه مـدنى       

او معتقد است، بر خلاف سياسـت گـذارى اقتـصادى يـا              .شود هاى كلان اجتماعى مى    سيستم
توان به آسـانى از طريـق دولـت          اجتماعى را نمى   حتى سازماندهى نهادهاى اقتصادى، سرمايه    

است، حفـظ ارزشـهايى هـم        توكويل معتقد دواو همچون   . ايجاد كرد و يا به آن شكل بخشيد       
هنر اجتمـاعى    است و فقدان اين   » هنراجتماع« دموكراسى، اعتماد و جامعه مدنى       چون روحيه 

 روش مطالعه فوكوياما در مباحث اصلى خود      . كند زوال بزرگ را در جوامع پيشرفته ايجاد مى       
گيرى از آمار، اطلاعات واسناد موجـود و تحليـل           از جمله بحث پايان نظم و زوال بزرگ بهره        

و برخلاف پاتنام كه شيوه مستقيم و از طريق طرح چند سؤال سـعى              ا اسناد است  محتوى اين 
داشت، تبعات فقدان سرمايه اجتماعى را محور مطالعه خـود           گيرى سرمايه اجتماعى   در اندازه 
فرزندان نامشروع، طلاق، قتل و جرائم، خودكـشى         بدين ترتيب كه وجود آمار بالاى     . قرار داد 

موكراسى، اعتمـاد وسـرمايه اجتمـاعى تلقـى كـرداز نظـر             و غيره نشانه هايى از نبود روحيه د       
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اى صـادق، بـا روحيـه        فوكوياما اعتماد ،به عنوان يك انتظارى است كه ناشى از وجود جامعه           
اعتماد نقـش بـسيار مهمـى را در         . و بر پايه تقسيم ارزشها در بين اعضاى جامعه است          تعاون

 سازماندهى خودبخودى را در سازمانهاى      اعتماد. كند فهم و ادراك رفتارجمعى مناسب ايفأ مى      
بسيارى از شركتهاى بـزرگ بـر مبنـاى اعتمـاد بـه اهـداف بزرگـى                  نمايد خوديارى ايجاد مى  

تجـارت راكـد مانـده اسـت و در حـد روابـط               درمقابل در فرهنگهاى با اعتماد كم     . اند رسيده
شـكالى مختلفـى از     در فرهنگهاى با اعتماد بـالا،مردم بـا ا        . خويشاوندى بسته و محدود است    

اعتمـاد از نظـر      اند اى خود را ارتقأ بخشيده     ساختها مشاركت دارند و از اين طريق توان حرفه        
                                44.فوكوياما محور اصلى و كليدى در توسعه و رونق اقتصادى است

هـاى   ستمسرمايه اجتمـاعى مجموعـه هنجارهـاى موجـود در سي ـ          : اعتماد و سرمايه اجتماعى   
است كه موجب ارتقاى سطح همكارى اعضأ آن جامعه گرديده و موجـب پـائين و                 اجتماعى

                                               45. تبادلات و ارتباطات مي گرددهاى آمدن سطح هزينه

او معتقد است قبل از ورود به هر سيستم تجارى يا اجتمـاعى، بايـد اطلاعـات كـافى دربـاره               
زيرا اعتماد را پايه هر     . هاى آن به دست آورد     اعتماد موجود در آن سيستم و ويژگى       هاى شبكه

هاى موفق در نبود سرمايه اجتمـاعى         تشكيل گروه  .داند و اجتماعى مى   گونه مبادلات اقتصادى  
ماننـد قراردادهـا، نظـام سلـسله مراتـب،           هـاى مـشاركتى رسـمى      با استفاده از انواع مكانيسم    

اما درهنجارهاى غير رسمى به طرز      . ها و مانند آن كاملاً امكان پذيراست       ها، نظام نامه   اساسنامه
و تحـت    اى هزينه بده بستانهايى كه مستلزم اين نوع مكانيسم هاست، كـاهش داده             فوق العاده 

ــى ــين م ــد   شــرايطى مع ــسهيل كن ــالاترى ســازگاريهاى گروهــى را ت ــزان ب ــه مي ــد ب                   46».توان
هاى اجتماعى داراى ميزان خاصى از شعاع اعتمادند كه به مفهوم            تمامى گروه : 47ع اعتماد شعا 

گيـرى   در يـك نتيجـه    . گستردگى دايره همكارى و اعتماد متقابل اعضأ يك گروه اسـت            ميزان
يك گـروه اجتمـاعى داراى شـعاع اعتمـاد بـالاترى باشـد، سـرمايه                 توان گفت كه هر چه     مى

يك گروه اجتماعى برون گرايى مثبتى نسبت بـه          چنانچه. اهد داشت اجتماعى بيشترى نيز خو   
گروه از حـد داخلـى آن نيـز فراتـر            هاى ديگر نيز داشته باشد، شعاع اعتماد اين        اعضاى گروه 

بطور مثـال   . شود مى هاى متفاوتى مشاهده   شعاع اعتماد در فرهنگهاى مختلف به گونه      . رود مى
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 آمريكـاى لاتـين، سـرمايه اجتمـاعى زيـادى در بـين            در فرهنگ مردم چين و بيشتر سـاكنان         
ها بـه شـدت داراى اعتمـاد         هاى دوستانه شخصى وجود دارد، اما اين گروه        ها و گروه   خانواده

ها اعتماد به افراد خارج از گروه        براى اين گروه  . افراد خارج گروه خود هستند     كمى نسبت به  
يى هر كسى خود را فقط متعلق بـه         ها در چنين فرهنگ  . بسيار مشكل و حتى غيرممكن است     

هـا عمـدتاً ماهيـت       بنابراين در اين فرهنگهـا، شـركت      ،  داند يك خانواده و يا گروه بزرگتر مى      
شود كـه    اين امر باعث مى   . شوند خانوادگى داشته و به ندرت از محدوده اوليه خود بزرگترمى         

گـردد و در نـسلهاى       تـاه ها محدود شده و به احتمال زياد عمر آنها نيـز كو            فعاليت آن شركت  
 نقش اصلى در اقتـصاد ايـن كـشورها بـر عهـده سـرمايه              . ها، از بين بروند    بعدى اين خانواده  

هاى اعتماد خـانوادگى   اجتماعى و شعاع اعتماد موجود در روابط تجارى و تبادلات بين شبكه           
                                                                                                        48.است

داند كـه بـه      فوكوياما نهايتاً شعاع اعتماد محدود و پائين را داراى عوارض كاركردى شديد مى            
سطوح پائين سرمايه اجتماعى در دولت محلى ناكارآمـد در          .شود شدن فساد منتهى مى    نهادينه

در بـسيارى از جوامـع      . ده است منطقه را باعث ش    شود كه فساد دائمى    جنوب ايتاليا يافت مى   
اخلاقى دو لايه شده اسـت كـه         آمريكاى لاتين، شعاع اعتماد اندك، سبب ايجاد نوعى سيستم        

پـايين   در آن رفتار خوب صرفاً مختص خـانواده و دوسـتان نزديـك اسـت و اسـتانداردهاى                 
فساد اين وضع سبب ساز نوعى بنيان فرهنگى بروز         . رفتارى متعلق به محيطهاى عمومى است     

                            49.كند اى براى يافتن خانواده فرد عمل مى اغلب به منزله شيوه است كه

بـراى محاسـبه سـرمايه اجتمـاعى در يـك جامعـه تغييراتـى را در الگـوى                   ) 1999(فوكوياما  
را ايجاد كرد و متغيرهاى اجتماعى از جمله شعاع اعتماد و شعاع بى اعتمادى            محاسباتى پاتنام 

.                                                                                                 لحاظ نمود  
هـا نيـز    انسجام ايـن گـروه   فوكوياما معتقد است براى محاسبه سرمايه اجتماعى بايد به ميزان          

زياد نيـز     تعداد اعضاى  هايى داراى  اين امر به دليل اين است كه ممكن است گروه         . توجه كرد 
از طرف ديگر ايـن انـسجام ممكـن اسـت بـه دلايـل               . باشند اما داراى انسجام مناسبى نباشند     

امـا آنچـه كـه در       . تواند از جمله آنهـا باشـد       بوجود آمده باشد كه دلايل اقتصادى مى       مختلف



  
       سرمايه اجتماعي                        60

========================================================================= 

جارهـا و  توجه است ميزان انسجامى است كه به دليل وجود ارزشها، هن         سرمايه اجتماعى قابل  
نشان دهنده فريبى است كه با توجه به مفهوم ميـزان   ديدگاههاى اصولى مشترك بوجود آمده

اى داراى سـرمايه اجتمـاعى بـالا اسـت كـه داراى              بنابراين به اعتقـاد فوكويامـا جامعـه       .است
اعضاى بالا و داراى اعتماد به يكديگر بوده و منـسجم باشـند و همچنـين                 هايى با تعداد   گروه
خود مؤثر عمل كـرده و همكاريهـاى متقـابلى را بـا جوامـع                ند در ارتباط با محيط بيرون     بتوان

اين الگوها بيشتر بر بعد مفهومى سـرمايه اجتمـاعى اسـت و ارائـه آن بـه                   ديگر بوجود آورند  
    50.باشد روش قطعى و دقيق براى محاسبه مختلف مطرح نمى         صورت روابط رياضى به عنوان    

 را بـسيار    1995 تـا    1965ياما تغيير هنجارهاى اجتماعى طى سه دهه        فوكو:51فرو پاشي بزرگ  
هاى اجتمـاعى را آن      كند وميزان افزايش در بسيارى از شاخص       پرشتاب و چشمگير تفسير مى    

فروپاشى بزرگ درالگوهاى اوليه زندگى ياد  بيند كه سراسر اين دوره را با عنوان چنان زياد مى  
 اين سالها را    52البته ديويد پاپنو   داند اى مى  زوال خانواده هسته  او نخستين تفسير را در      . كند مى

و اروپـاى     در آمريكـا   1960 و اوايل دهـه      1950داند چرا كه در دهه       افشانه زوال خانواده مى   
      . تواند نشان از انسجام خانواده باشد غربى بحث انفجار مواليد مطرح است كه مى

ميزان  كشورهاى سازمان همكاريهاى اقتصادى و توسعهآمار جرائم وخشونت نيز در سرتاسر  
فوكوياما آمار بالاى اين مـوارد كـه عمـدتاً بنـاى             قابل توجهى به استثناى ژاپن بالا رفته است       
                . كند فروپاشى بزرگ ياد مى كند به نام خانواده و ارزشهاى اجتماعى را تهديد مى

 بورديو و نيز پيمايش بزرگ پاتنام مطالعاتى        -ى نظرى كلمن    ها گيرى از يافته   فوكوياما به بهره  
وضعيت سرمايه اجتماعى با تكيه بر اعتماد اجتمـاعى در كـشورهاى صـنعتى را                 در خصوص 

بخـصوص در آمريكـا كـه مهـد     ) 90 تـا    60(است طـى سـه دهـه         او معتقد . انجام داده است  
دنى و فروپاشى بزرگ قرار     خطرزوال جامعه م   دموكراسى و حفظ ارزشهاى مدنى است دچار      

او نقش هنجارهاى تعاملات اجتماعى را درايجاد سرمايه اجتمـاعى بـسيار مهـم              . گرفته است 
است كه متعاقباً انسجام و      داند و معتقد است سرمايه اجتماعى زاياى اعتماد و جامعه مدنى           مى

العـات و  الگوهاى زيـر حاصـل اسـتنباط نظـرى از مط       تواند شكل بگيرد   وحدت اجتماعى مى  
.                                                                               هاى فوكوياما است ديدگاه  
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:گيرى اعتماد اجتماعى عوامل مؤثر بر شكل   

  .هاى بسته و خويشاوندى هاى باز ارتباطى در مقابل سيستم سيستم -

.ادىفزايش شعاع اعتماد در برابر شعاع بى اعتما -   

.دين، ايدئولوژى و فرهنگ مشترك -   

  .نظريه انتخاب عقلانى -

.قانون مدارى و جامعه مدنى -   

.آموزش،تحصيلات به معناى ارتقاى سطح دانش تخصصى و همگانى براى غلبه بر ناآگاهى-   

.هنجارهاى درونى شده -   

  .نظام شورايى و مشاركت -

  .كمديريت منعطف به جاى مديريت بوروكراتي -

:گيرى اعتماد اجتماعى فوائد شكل  

  .توليد سرمايه اجتماعى -

  .هاى تعاملات و تبادلات انسانى كاهش هزينه -

  .كاهش بوروكراسى و نظارت و كنترل -

.ها و مذاكرات كاهش مناقشه -   

  .حكومت مردم سالار و دموكراسى -

  .خودكفايى -

  .توسعه -

  .تشريك مساعى -

. دانـد  ترين سرمايه اجتماعى و عامل اصلى انباشـت و انتقـال آن مـى              را مهم خانواده  ،فوكوياما
هاى سياسى، اقتصادى، فرهنگـى و مـذهبى نـه تنهـا منـابع               خانواده ازطريق تعاملاتش با نظام    

دهد بلكه به سرمايه اجتماعى موجود براى افزايش كالاها   افزايش مى  موجود براى اعضايش را   
 اورابطـه مـستقيم بـين فروپاشـى خـانواده و افـزايش آمـار                .كند و خدمات عمومى كمك مى    

س، افـت تحـصيلى فرزنـدان، افـزايش        فن هها، كاهش اعتماد اجتماعى، كاهش اعتماد ب       جنايت
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ــه   ــالاخره زوال جامع ــصادى و ب ــافتگى اقت ــزان توســعه ي ــار طــلاق، مي ــدنى را مطــرح  آم م
ر سيـستم هـاى اجتمـاعى       كندفوكوياما سرمايه اجتماعى را مجموعه هنجارهاى موجـود د         مى
ارتقاى سطح همكارى اعضاى آن جامعه است و موجب پايين آمدن سطح             داند كه موجب   مى

بـر ايـن اسـاس مفـاهيمى نظيـر جامعـه مـدنى و          . خواهد شد  هاى تبادلات و ارتباطات    هزينه
 گردندفوكوياما بـه   نزديكى با سرمايه اجتماعى مى     نهادهاى اجتماعى نيز داراى ارتباط مفهومى     

 گيرى سرمايه اجتمـاعى بـه عنـوان يـك ارزش مثبـت فقـدان سـرمايه                 جاى سنجش و اندازه   
دهـد و    اجتماعى كه مترادف با بـروز انحرافـات اجتمـاعى اسـت روش جـايگزين قـرار مـى                  

هاى آن راميزان جرم و جنايت، فروپاشى خانواده، مصرف مواد مخدر، طرح دعـاوى               شاخص
گيرد و فرض را بـر        ماليات و موارد مشابه در نظر مى       و دادخواهى، خودكشى، فرار ازپرداخت    

گذارد كه چون سرمايه اجتماعى وجودهنجارهاى رفتارى مبتنى بر تشريك مـساعى را              اين مى 
. منعكس مى كند، انحرافات اجتماعى بالفعل نيز بازتـاب نبودسـرمايه اجتمـاعى خواهـد بـود                

پذيرى  كال است اما درسطح مقايسه    اش اطلاعات آمارى انحرافات اجتماعى گرچه به ندرت بى       
هاى مذكور اطلاعات و آمار      فراوان و قابل استفاده هستنداو با استفاده از اين روش و شاخص           

 آمريكا رادر مقايسه با چند كشور صنعتى مورد مطالعه قـرار داده  90 تا دهه  50موجود از دهه    
ر در هنجارها، ميزان افزايش در      رسدسراسر دوره مطالعه بعلت تغييرات بسيا      و به نتايج زير مى    

مـشخص  » فروپاشـى بـزرگ  «كه فوكوياما اين دوره را بعنوان        ها تا حدى است    اغلب شاخص 
.                                                                                                     سازد مى  

بنايى كه بصورت اعلى با مجموعه كـاملى از         اى بعنوان يك شاخص زير     زوال خانواده هسته   -
.                                                                       پيامدهاىاجتماعى ارتباط دارد  

ايالات متحده بيش از هر كشور اروپايى ميزان طلاق را در آغاز دوره مطالعه تا پايان داشـته            -
                                                                                                     .  است

اى بيـشتر شـده    ها نسبت به ديگر كشورهاى صـنعتى بطـور گـسترده           ميزان جرائم آمريكائى   -
بار است و موارد غير خـشونتى مثـل جـرائم            آمار بالا مربوط به جرائم خشونت      اما اين . است

.                              به همه كشورهاى صنعتى به جز ژاپن است طمربوط به دارائى مربو  



  
  63                                                         سرمايه اجتماعي 

========================================================================= 

سـرعت   هاى جسمى و مسامحه عاطفى و جسمى ايـن دوره بـه            كودك آزارى مثل شكنجه    -
                                                                                  .     افزايش يافته است

 بوده كه پـس از آن بـه تـدريج           70صرف الكل و مواد مخدر در آمريكا در دهه          دوره اوج م   -
.                                  به بعد شروع به افزايش گذاشته است93كاهش يافته و ازسال   

نهايتاً فروپاشى بزرگ به غير از كشور ژاپن در شكل تراكمى و طيف بسيار وسـيعى عمـوم                   -
.                                                               بر گرفته استصنعتى را در  كشورهاى  

.                        فروپاشى خانواده عموماً ارتباط نزديكترى با جنايت را نشان داده است -  

كودكـان تـك والـدى از       . گذارد فروپاشى خانواده بر روابط مبتنى بر اعتماد اجتماعى اثر مى          -
پدر و شبكه ارتباطات پدر در جامعه وسيع تر و در نتيجه از اعتماد بنيادى به يك                  رسى به دست

.                                                                        شخصيت مقتدرمحروم مى مانند  

 فروپاشى خانواده در كـشورهاى فقيـر كـه از مزايـاى رفـاهى كمتـرى برخوردارنـد بـسيار               -
.                                                                                           تر است ضعيف  

فوكوياما در نگاهى نقدآميز به كار خود اسـتفاده از آمارهـاى انحرافـات اجتمـاعى بـه عنـوان          
تن مـسئله   بينـد و آن ناديـده انگاش ـ       سرمايه اجتماعى را با يك مشكل جدى مـى         مقياس منفى 

ور كه توزيع سرمايه مادى در بين افراد يك جامعـه نـابرابر             طهمان زيرا. چگونگى توزيع است  
اجتماعى نيز وجود دارد و مثل اين است كـه از اطلاعـات              است احتمال توزيع نابرابر سرمايه    

بـا ايـن حـال،       عمومى جامعه استفاده شـود     گيرى ثروت  آمارى فقر در يك جامعه براى اندازه      
اى انحرافات اجتماعى به منظور بررسى خودانحرافـات و        فاده از اطلاعات آمارى و مقايسه     است

.                                       داند هايى از روندهاى اجتماعى را مفيد مى به عنوان شاخصه  

      :             فوكوياما راههاى برون رفت از افول سرمايه را در نكات زير توصيف مى كند

هاى بسيارى هستند كه هنگام مواجهه با بيگانگان، داراى انسجام داخلى هستند كه به   گروه -1
هـايى ماننـد كوكلـوس كـلان و          گروه. ترديد، دشمنى يا تنفر غيرمنطقى بروز مى كند        صورت

انـد،   بنابراين داراى سرمايه اجتماعى   . هنجارهاى مشترك، اهداف مشتركى دارند     مافيا بر مبناى  
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هـا عوامـل     گيرنـد، ايـن قبيـل گـروه        جوامع بزرگترى كه آنها داخلشان جاى مى       ما البته براى  ا
.تواند كاركرد منفى نيز داشته باشد بنابراين سرمايه اجتماعى مى. آيند خارجى منفى به شمارمى  

. هايى كه در درون خود سرمايه اجتماعى دارند        است، تمام گروه  » شعاع اعتماد «نكته ديگر    -2
اگر . اى از افراد كه در ميانشان هنجارهاى مشتركى است         اعتماد معينى دارند، يعنى دايره     عشعا

شـعاع اعتمـاد از خـود گـروه بزرگتـر           . اجتماعى گروهى، پيامدهاى مثبتى داشته باشد      سرمايه
                .                                                                                  خواهد بود

هـاى بزرگـى     همچنين ممكن است شعاع اعتماد از اعضاى گروه كوچكتر باشد، مانند سازمان           
يك . كنند هنجارهاى اشتراكى را تنها در ميان مديران گروه يا كاركنان دائمى آن تقويت مى              كه

هـا از    عاين شعا . مركز باشد  پوشان و هم   هاى هم  اى شامل شعاع   تواند مجموعه  مدرن مى  جامعه
NGO           . گيرد هاى مذهبى را در برمى ها و گروه ها وروابط فرد با دوستان گرفته تا فرقه  

اين شكل از توان اعضاى گروه براى همكارى . هاى سنتى شعاع اعتمادشان محدود است  گروه
 توانـد ايـن    ايـن وضـعيت مـى     . كاهد و اغلب بر آنها عوامل منفى تحميل مى كند          مى با بيگانه 

هـا   اش در برابـر هزينـه      كه مجاز است به نماينـدگى از خـانواده        ،احساس را در فرد ايجاد كند     
 نوآمـوزى و    -بـراى تبـادل اطلاعـات        هـا داراى فرصـتهاى كمتـرى       اين گـروه  . مقاومت كند 

مريكـاى لاتـين، شـعاع      آ در بسيارى از جوامـع    . گيرى از نيروهاى مختلف انسانى هستند      بهره
جاد نوعى سيستم اخلاقى دو لايه شده است كه در آن رفتارخوب صـرفاً             اعتماد اندك سبب اي   

 مختص خانواده و دوستان نزديك است و استانداردهاى پايين رفتارى متعلق به محيط عمومى      
اين وضع سبب ساز نوعى بنيان فرهنگى براى بروز فـساد اسـت كـه اغلـب بـه منزلـه                     . است
هاى محكمى را    تواند پايه  اين وضع مى  . ل مى كند  يافتن خانواده فرد عم    اى مشروع براى   شيوه

.                                                                   شود براى ايجاد فساد فرهنگى سبب  

اى در جوامع پيشرفته عامل مهمى بـراى حفـظ و توليـد سـرمايه اجتمـاعى                آموزش حرفه  -3
 را فـراهم مـى آورد زيـرا معيارهـاى تخصـصى و              سازمان هموار و غيرمتمركز    است و مبناى  

.                                                       گيرند درونى شده ، معمولاً مورداعتماد قرار مى  
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هاى مديريتى بايستى به جاى مقـررات رسـمى، غيـر منعطـف و خـسته كننـده بـا                     سيستم -4
در ايـن حالـت     .  را براى كاركنـان ايجـاد نماينـد        استفاده ازاعتماد امكان خلاقيت، ابراز وجود     

.                                                 53.بطور محسوس افزايش مى يابد سرمايه اجتماعى  
سرمايه اجتماعي  را به سادگي مي توان بـه عنـوان وجـود مجموعـه معينـي از هنجارهـا يـا                       

 همكاري و تعاون ميانشان مجاز است       ارزشهاي غيررسمي تعريف كرد كه اعضاي گروهي كه       
، در آن سهيم هستند ، مشاركت در ارزشها و هنجارها به خودي خـود باعـث توليـد سـرمايه        

                    54.اجتماعي نمي گردد ، چرا كه اين ارزشها ممكن است ارزشهاي منفي باشد
ا مثال مي زنـد و داسـتاني را         او از هنجارهاي منفي در گروه هنجار موجود در مافيايي ايتاليا ر           

 در   ارتفاع او را   تعريف مي كند كه پدري به فرزند خردسال خود را ، با آگاهي ترس فرزند از               
بالاي ديوار قرار مي دهد و فرزند را ترغيب به پريدن به سوي خود مي كند فرزنـد بـه اميـد                      

.  به زمين مـي خـورد        افتادن در بقل پدر مي پرد اما پدر جا خالي مي دهد و فرزند با صورت               
 در مافيا اين است كـه حتـي بـه           دفوكوياما با بيان اين داستان نتيجه مي گيرد كه هنجار موجو          

پدر و مادرت هم اعتماد نكن اين هنجار ممكن است هنجار منفي باشد ولـي باعـث انـسجام                   
و نكتـه را    فوكوياما اعتقاد دارد كه در ارتباط با سـرمايه اجتمـاعي بايـد د             .گروه مافيايي است    

                                                                                                 :روشن كرد 
 نيست چرا كه اين سرمايه متعلق به        يسرمايه اجتماعي به اين دليل زير مجموعه سرمايه انسان        

ماعي را تشكيل مـي دهنـد ، در          كه شالوده سرمايه اجت    ي و نه به افراد ، هنجارهاي      تگروههاس
سرمايه اجتماعي با توجـه بـه علـم         .صورتي معني دارد كه بيش از يك فرد در آن سهيم باشد             

در اين علوم همكاري و همياري بـراي تمـام    . سياست و علم اقتصاد لزوما چيز خوبي نيست         
                                             55.فعاليتهاي اجتماعي خواه خوب يا بد ، ضروري است 

 در اين    را  دولت حداقل   نقش او كه از طرفداران ايدئولوژي دولت حداقل است در اين انگاره          
 كه دولت هيچ نقش خاصي در امـور اقتـصادي و سياسـي و اجتمـاعي قابـل توجـه                     مي داند 

وده  بلكه دولت ليبرالي ، دولتي است كه مسئوليتهاي آن بطور چشمگيري اندك ب             .نداشته باشد 
اجازه مي دهد راسا مـسئوليتهاي فـردي يـا اجتمـاعي خـود را                به شهروندانش    ، تا جايي كه     



  
       سرمايه اجتماعي                        66

========================================================================= 

طرفداران ليبراليسم اعتقاد دارند كه جامعه مـدني سـپر محـافظتي      . ند  ن عمل ك   به آن  انتخاب و 
                  .براي حفظ و بقاي حوزه خصوصي از دستيابي مستقيم به فرد بوجود مي آورد 

ه مدني با قرار گرفتن ميان حوزه خصوصي و قدرت دولت ، نقـش ضـربه گيـر را ايفـا                     جامع
 دهد قدرت دولت بطور مستقيم زندگي شخصي را بطـور گـسترده متزلـزل               كرده ، اجازه نمي   

فوكوياما معتقد است دولتها وقتي بخواهند وظايفي را كه بهتر است بـه جامعـه مـدني                 .سازد    
فوكوياما نقش دولت را خيلـي  .رمايه اجتماعي را تهي مي كنندسپرده شود در دست گيرند ، س   

حداقل و كوچك مي داند زيرا اعتقاد دارد حكومت ها تنها وقتـي كاركردهـايي را كـه دقيقـا                    
نمي توانند خير عامه را فراهم سازند كه توسط جامعه مدني ايفا مي شود در دست مي گيرند ،         

تن موجودي سرمايه اجتماعي كمك مي كند بي         به بي اعتمادي شخصي و تهي ساخ       و اين امر  
سطح بالا فساد عمومي در جوامع ايتاليـاي        و   جرم وجنايت     موجب افزايش  اعتمادي اجتماعي 

جنوبي ، چين ، روسيه را تا حد زيادي بايد ناشي از وجود دولتهـايي دانـست كـه نتوانـستند                     
صوصي شدند كه تـامين  حقوق مالكيت را حراست كنند و در نتيجه سبب ترويج بنگاههاي خ          

فوكوياما در كتاب پايان نظـم        كه .حراست را به عهده مي گرفتند ، مانند سازمانهاي مافياگونه           
                                                                                        .طبقه بندي مي كند 

 آن تي يك كالاي عمومي است زيرا كه منـافع  فوكوياما اعتقاد دارد كه سرمايه اجتماعي از جه    
اين امر حكايـت از آن      . غالبا بطور وسيعي توزيع مي شود و به سادگي قابل تخصيص نيست             

از آنجـا كـه   . دارد كه انگيزه عوامل عرضه كننده سـرمايه اجتمـاعي در بـازار محـدود اسـت                  
دولتي در خـارج از  غير ي ملي عمومي است يا بايد سازمان دروني يا عا       يسرمايه اجتماعي كالا  

بايـد متـذكر شـد نظريـات        .اقتصاد بازار از قبيل كليسا يا يك انجمن داوطلب آنرا عرضه كند             
 "فوكوياما پيرامون جوامع مدرن مي باشد زيرا در اين در اواخر در مـصاحبه اي بـا روزنامـه                    

ورميانـه دولتـي     در خا  " درباره نقش دولت در جوامع خاورميانه اعتقـاد دارد كـه             "دي ولت   
كشورهاي در حال توسعه نيازمند اجراي      . مقتدر ، قانونمدار براي پيشبرد توسعه نيازمنداست        

دستور العمل مـذكور مـي      . سياستهاي مبتني بر اقتصاد بازار هستند تا رو به جلو حركت كنند             
يي خود  در آنجا تا همين اواخر سازمانها     . تواند در مورد كشوري مثل هندوستان درست باشد         
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سـاير كـشورها غالبـا    .  لازم را نداشـتند آيياتكا وجود داشتند ، اما سياسـتهاي اقتـصادي كـار          
موسسات بد و دولتهـاي      : استشرايطي متفاوت از هند دارند و مشكلات اصلي آنها سياسي           

خـصي و   بد دولت در اين مفهوم وجود يك حكومت قانونمدار ، حقوق مالكيت و حقـوق ش               
علاوه بر اين دولت مذكور زير سـاختها و         . همچنين تامين سلامت شهروندان را تضمين كند        

مشكلات غالبا در جهـان سـوم خيلـي مربـوط بـه             . فراهم مي آورد  امكانات زيربنايي لازم را     
درجــه نخـست امنيـت شــهروندان    مـد كـه در  آيـك دولــت كار  دولتهـاي آنهـا نمــي شـود ،   

  اين نظر اخير فوكوياما نشان ميدهد كـه          56.تضمين كند  ادلانه را وچهارچوب هاي اقتصادي ع   
 اوبراي جامعه اي نسخه اي مي پيچد از ليبرال دموكراسي ضد دولت براي جوامع جهان سـوم      

و تا حدودي حرف وي منطقي و مستدل است         ،  دموكرات با نقش محوري دولت       سوسيالتا  
  . د دولت مقتدر قانون مدار مي باشد كه شكل كشورهاي جهان سوم بخصوص خاورميانه نبو

مي توان در اينجا نظريه فوكوياما در مورد دولت جهان سوم با نظريه راه سوم آنتـوني گيـدنز                   
ه ددولت به يك دستگاه سياسي اطلاق مي شود كه در محـدو           : مي گويد   تلفيق كرد كه گيدنز     

ادعاي حاكميت خود   مرزهاي يك قلمرو سرزميني مشخص حق حاكميت دارد ، مي تواند از             
اري از شهروندان مثبت تعهد نسبت به هويت ملـي          يبا كنترل قدرت نظامي پشتيباني كند و بس       

  .آن دارد
 

                                                                                57جيمز ساموئل كلمن
عى را كـه ابتـدا اقتـصاددان بـا          مفهوم سـرمايه اجتمـا     نقش سرمايه اجتماعى در ساختار كنش     

اگـر لـورى مفهـوم سـرمايه        . نگريـست  ان پرداختند كلمن از بعد اجتمـاعى      توجهى خاص بد  
كرد،  مطرح    براى توسعه انسانى واقتصاد     و اجتماعى را براى تشخيص منابع اجتماعى سودمند      

دكلمن بـا   ترين سرمايه را درساختار كلى كنش انسان مطالعه كن ـ         كلمن كوشيد تا جايگاه اصيل    
 در رفتارهاى اجتماعى، سياسـى، اقتـصادى و ديگـر رفتارهـاى           » انتخاب عقلانى «طرح نظريه   

د كه افراد در عمل كنشهايى رابرمى گزينند كه با در نظر گرفتن سود و زيان             اد انسان نشان مي  
 قابـل   هاى افراد تا اندازه    بدين ترتيب گزينش  . رسانندبسودمنديشان را به حداكثر      آنها فايده يا  
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هـاى ارتبـاطى و بـالاخره سـاختار       اجتماعى، فشار گروه همگنان، شبكه     توجهى از هنجارهاى  
خـود را نـشان   » سرمايه اجتمـاعى «راستا است كه مقوله  و در همين . رديگ اجتماعى نشأت مى  

شناسى است كه به نقش سـرمايه اجتمـاعى در آفـرينش سـرمايه               جيمز كلمن، جامعه   دهد مى
توصـيفى از سـرمايه      كـاركرد    او يـك    . آموزشـى آن توجـه كـرده اسـت         اىانسانى و پيامده  

ترتيب كه سرمايه اجتماعى يك جـوهره مجـرد نـدارد بلكـه              به اين . ارائه داده است   اجتماعى
عام دارد، اولى جـوهره سـاختارى و دومـى      يك گستره متفاوتى از وجودهاست كه دو ويژگى       
              58.كند متصل مى  كنشى را به همجوهره كنشمندى آن است كه دو بعد ساختارى و

كلمن در دسته انديشمندانى است كـه پيـرو نظريـه تلفيقـى سـطوح خـرد و كـلان در تبيـين               
بنابر الگوى تلفيقى كلمن، نظام اجتماعى زمينه رفتار و كنش فردى           . اجتماعى است  هاى پديده

تمند كنشگران اجتماعى، جهت    كند، ولى درمرحله بعد، رفتار و كنش هدفداروجه        را تعيين مى  
او معتقد است كنش اجتمـاعى هـم بـه        . آورد نو پديد مى   و شكل نظام اجتماعى را به صورتى      

و هـم بـه وسـيله كنـشگران حقـوقى و             پـذيرد  وسيله كنشگران حقيقى يا شخص صورت مى      
رش هـا، نگ ـ  بدين ترتيب كلمن كه با الهام از تلفيق نظريه كنش پارسونز با نظريه نظـام             جمعى

پارسونز اشتباه كرد كـه نظريـه كـنش    «معتقد است   او  را آغاز كرده است،      روش شناختى خود  
اسـتدلال بنيـادى كلمـن ايـن       . خود را رهاكرد و به جايش كاركرد گرايى ساختارى را برگزيد          

غايت، هدفمندى و حفظ تعادل را دور بيندازيم، بلكه اين مفاهيم را             ما نبايد مفاهيم  «است كه   
نظام اجتماعى بكار بريم و از كاربرد آنها در مورد خـود           د در سطح كنشگران در داخل     تنها باي 

هاى سطح   است كه نظريه كنش را به ريشه       بدين سان، كلمن بر آن    » نظام اجتماعى پرهيز كنيم   
تواننـد   خرد آن برگرداند، هر چند كه او نيز مانند پارسونز بر اين نظر بودكه كنشگران هم مـى                 

كوشـد تـا جهـت       تلفيقى كلمن مى    نظريه 59» ى باشند و هم كنشگران حقوقى     اشخاص حقيق «
) حقيقـى و حقـوقى     كنشگران(تبيين ساختار اجتماعى بر چگونگى پيوند سطوح خرد وكلان          

ريتزر اين پيوند را كه با كـاربرد كلمـن از اصـل نظـرى وبـر در                   تأكيد و آن را توصيف نمايد     
                                                             . دده كتاب اخلاق پروتستان آمده نشان مى
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يعنى چگونـه   . گيرد شكل مى ) 3(است كه به دنبال آن رابطه       ) 1(در اين الگو جان كلام رابطه       
سـه قـضيه را      كارى كه به نظر او پارسونز از عهده آن برنيامـد          . شود به ساخت مى   كنش تبديل 

:                                                        الگو برداشت نمودتوان بطور تقريبى از اين مى   

                           .كند آئين مذهبى پروتستان ارزشهاى معينى را در پيروانش ايجاد مى -1

.  كننـد  افراد داراى ارزشهاى معين جهت گيريهاى معين نسبت به رفتار اقتصادى اتخاذ مـى             -2
  گيريهاى معين نسبت به رفتار اقتصادى از جانب افراد به ايجـاد سـازمان اقتـصادى                جهت   -3

                                                               60» .كند در جامعه كمك مى سرمايه دارى

نيز مؤيد اين مـسئله اسـت كـه         » نابرابرى در آموزش و پرورش آمريكا     «مطالعه كلمن در باب     
 نابرابريهايى كه بـه     :گويد او مى . گيرد تاراجتماعى چگونه در پيوند با ساختاركنش قرار مى       ساخ

يابـد وبعـداً بـه       شود، انتقـال مـى      همسالان به كودكان تحميل مى      و وسيله خانه، محله، محيط   
آيـد كـه افـراد در پايـان مدرسـه در زنـدگى بزرگـسالان بـا آنهـا                     صورت نابرابريهايى در مى   

                                                                                           61».دشون روبرومى

اين است كه منابع مـادى فـراهم شـده در مـدارس چنـدان                حاضر بحثمگيرى او در     و نتيجه 
آورد بلكـه عامـل تعيـين كننـده، زمينـه اجتمـاعى و               تفاوتى در عملكردآموزشى بوجود نمـى     

آمـوزانى كـه از قـشرهاى محـروم        موجود است كه دانش    كودكان است و شواهدى   خانوادگى  
تـر بودنـد احتمـال     هاى مرفه متعلق به گروه آموزان بوده و داراى روابط نزديك دوستى بادانش      

.                                                                 موفقيتشان در مدرسه بيشتر بوده است  

دراين بحث كلمن نظريه كنش هدف دار وبـر را در آئـين پروتـستانى               : نتخاب عقلانى نظريه ا 
كند كه حداكثر فايده را نصيب       كنشگر كنشى را انتخاب مى    . گيرد سرمايه دارى بكار مى    ونظام

گيرى نظريه انتخاب عقلانى كلمن است همانطور كه در بعد           اساس شكل  او سازد، اين مفهوم   
» نظريـه اسـتاندارد انتخـاب عقلانـى       «ورزيـدكلمن در طـرح       كيـدمى اقتصادى لـورى بـدان تأ     

دارد كه به طورخلاصه بـر اسـاس نظريـات او برگرفتـه از             اختصاصى را بيان مى    هايى   ويژگى
                                         .             كتاب بنيادهاى نظريه اجتماعى آورده شده است
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 هدفدار است كه طى مراحلى و در هر مرحله از جنبـه معينـى               انتخاب عقلانى يك انتخاب    -
 اسـتاندارد و يـك انتخـاب        -كند، اما اين مراحل به هيچ وجه ثابـت           ظهور مى  در كنش انسان  

.                                                             مراتب نيست ساختارمند بر اساس سلسله  

 است كه كنشگر قصد دارد عقلانى رفتـار كنـد امـا در انتهـا بـه                 ، هنگامى    62كنشهاى بيانگر  -
خواهد و حتى ممكـن اسـت متنـاقض بـا هـدف              شود كه كنشگر آنها را نمى      نتايجى منجر مى  

حالات روانى انسان، تأثير زمينه اجتماعى و با   كنشها تا حد زيادى با برخى        اين. كنشگر باشد 
                                                        .قابل توصيف است فرضيه ناكامى  پرخاشگرى

 تـوان بـا نگـاهى    كنشهاى انسان در حدى بالاتر از سيستم يا سازمان اجتماعى است و نمـى              -
 او را محـدود در سـطح سيـستم و كـاركردى بـراى سيـستم                 64 و كل گرايانـه    63شناسى فرجام

اند و   تماعى بر چسب كاركردگرايى خورده    ها در علوم اج    ها يا نظريه   تبيين اين گونه . نگريست
هاى فرجام انگارانه وارد     هاى كاركرد گرايانه درمعرض همه ايرادهايى هستند كه بر تبيين          تبيين

اما به  . كنند، مهم است   نهايتاً پاسخ به اين ايراد كه افراد هميشه عقلانى رفتار نمى          .گرديده است 
شـود   لاً غير عقلانى يا نامعقول توصـيف مـى  بسيارى از آنچه كه معمو صراحت بايستى گفت، 

صرفاً از آن رو است كه مشاهده گران ويا به عبارتى دانشمندان علوم اجتماعى، ديدگاه خـود                 
بـه ايـن ترتيـب مفـسرين        . انـد  نكـرده  گر را كه از آن ديدگاه، كنش منطقى است، كشف          كنش

داننـد و    گيرد،هدف خود مى   اجتماعى درك سازمان اجتماعى را كه از كنشهاى افراد نشأت مى          
هـاى خاصـى اسـت اگـر بـا شـالوده كلـى سـاختار                 چون كنش فرد هم، معلول علل و انگيزه       

.                       كنند وسازمان هم خوانى و معنا نشود غير عقلانى و بى هدف توصيف مى  
از و  گيرى كنش اجتماعى وجود حداقل دو كنشگر است كه بر پايه رفع ني ـ             اساس شكل : كنش

كنـد،   اما كنشگران بر فعاليت هايى كه منافعشان را تـأمين مـى   . حداقل منفعت است   رسيدن به 
كند كه فرد به نوعى معامله با        بنابراين در چنين ساختارى لزوماً ايجاب مى       كاملاً كنترل ندارند  

                                                                                   65.كنشگران ديگر بپردازد

در رابطه اعتماد، حداقل، دوطرف وجود        ، رابطه اعتماد بر پايه يك فرايند كنشى است       : اعتماد
.             تأمين منافعشان است هر دو اينها هدفمند و هدف آنها.  اعتماد كننده و امين،دارند  
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تصميم به اينكـه    .  مسئله برانگيز است   در اين رابطه تصميم اعتماد كننده بالقوه، تقريباً هميشه،        
در اين راستا در بـسيارى از مـوارد امـين، امكـان             . امين اعتماد بالقوه داشته باشد يا خير       آيا به 

براى برقرارى اعتماد نياز است ملاحظـات       .اعتماد يا گسستن اعتماد را دارد      انتخاب بين حفظ  
                                                        :                                  زير صورت پذيرد

شـود و     وجود اعتماد است كه امكان كنش بين اعتماد كننـده و امـين برقـرار مـى                 -نكته اول   
متضمن قرار دادن منابع در دست طرفهايى است كه آنهارا براى نفع خود، نفع               برقرارى اعتماد 

.                                                                 اعتماد كننده يا هر دو بكارخواهند برد  

كنـد در وضـعيت بهتـرى قـرار           اگر امين قابل اعتماد باشد، فردى كه اعتمـاد مـى           -نكته دوم   
.                                                           كه امين قابل اعتماد نباشد گيرد تا زمانى مى  

 كنش برقرارى اعتماد، متضمن اين است كه اعتماد كننده بطور ارادى منـابع را در             -وم  نكته س 
ممكـن  . بگذارد، بدون هيچ گونه تعهد واقعى از جانب طرف ديگـر          ) امين(اختيارطرف ديگر   

مثل زمانى كه به دنبال مقصدى به     . برقرارى اعتماد به ضرورت يك جانبه باشد       است درحالتى 
.                  سير،كنترل مسير به طور يك جانبه به جماعتى واگذار شودعلت نا آشنايى با م  

گيرد برخـى ضـمانتها       در هر رابطه كنشى كه قاعدتاً برمبناى اعتماد صورت مى          -نكته چهارم   
وسايل متنوع و متعددى براى ضمانت      . كند نياز است   كه تأخرزمانى تعهد كنشى را تضمين مى      

 حوالـه يـا بـرات    -ن سند رسمى براى ضمانت نزد شخص ثالثى مثل،گذاشت. طرح شده است  
الاجرا است زيرا قرار داد معمولاً از نظر قانونى لازم. تر از همه، قرارداد است كتبى و متداول  

گيـرى تحـت     تـصميم «نكـات اول و دوم بـاقبول        . نكات چهارگانه بالا ابتدايى اما مهم اسـت       
دهد كه، بـر خـلاف مبـادلات اجتمـاعى كـه            ن مى نكته سوم نشا  . مطابقت دارد 66»شرايط خطر 

است برقرارى اعتماد ممكن است تنها نتيجه كـنش ارادى يـك             مستلزم كنش ارادى دو طرف    
كند كه به منظور     چهارم، برخى از وسايل را معرفى مى       طرف، يعنى اعتماد كننده، باشد و نكته      

بنـاى اصـل بـه حـداكثر        بدين ترتيب بر م    كاهش ضرورت برقرارى اعتماد طراحى شده است      
در اين شرايط اعتماد كننـده    گيرد رساندن فايده تحت شرايط خطر كنش اجتماعى صورت مى        

بطور مثال در بازارى با     .بالقوه بايستى تصميم خود را بر اعتماد كردن و يا اعتماد نكردن بگيرد            
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رايط يكـسان   ش ـ معاملات بدون هزينه، اگر دو كنشگر يك كالا رابا وعده تحويل در آينده بـا              
پيشنهاد كنند اما يكى از آنها بيشتر از ديگرى قابل اعتماد باشد، روشن است كه كنشگرعقلانى       

ترين حالت نياز بـه اعتمـاد كـردن، حالـت            افراطى با كنشگر قابل اعتمادتر معامله خواهد كرد      
ايى تواند از آن ره ـ  بدون كمك نمى   شخصى است كه در وضعيتى نوميد كننده گرفتار آمده كه         

كنـد نزديـك بـه       حتى اگر معتقد باشد كه احتمال اينكه ديگرى به راسـتى بـه او كمـك               . يابد
گذارد مدت زمان رابطـه      حالت ديگرى كه بر روابط اعتماد دركنش اجتماعى اثر مى          صفراست

ترباشـد اعتمـاد قـويتر و        هر چه اين رابطه مبتنى بر منفعت طولانى       . است اعتماد كننده و امين   
گستردگى رابطه اعتماد بيـشتر باشـد احتمـال برقـرارى و تـداوم               و هر چه  .  است تر مستحكم

نوع اجتماعات و ميزان وجود صميميت و نزديكى اعضأ در          .اعتماد در آينده بيشتر خواهد بود     
گيرى اعتماد نقش دارد بدين ترتيب كه در اجتماعـات           شكل اجتماعات نيز بر روى چگونگى    

مـثلاً جمـع خـانواده،      . ر ايجاداعتماد قابل مشاهده اسـت     بسته و صميمى سهولت و سرعت د      
توان  هاى صنعتى و تجارى،تشكلها و احزاب سياسى را مى ، گروه)همسالان(هاى دوستى  گروه

مجـالس قانونگـذارى نيـز از دسـته اجتماعـات بـسته              تحت عنوان اجتماعات بسته نـام بـرد       
ان پارلمان اگر نسبت به توافقهـايى       نمايندگ شوند كه از تداوم زيادى برخوردارند      محسوب مى 

نداشتن هم قطارانـشان بـراى    اند كوتاهى كنند، از نظر تمايل      كه در آن مورد اعتماد قرار گرفته      
در نتيجه، مدرك درستى از رفتارعقلانى، تحـت        . شوند توافق با آنها، در آينده متحمل زيان مى       

 نـابراين از دسـت دادن منـافع       چنين شرايطى تصديق خواهد كرد كه اغلب، پيمان شـكنى و ب           
                                                                   67.براى توافقهاى آينده عقلانى نيست

 امـا . در اين رابطه استخدام خويشان نزديك در شركتها و سازمانها مورد استقبال مديران است             
از جملـه   . بى را نيز به دنبال خواهد آورد      درگير و محدود شدن اعتماد به اجتماعات بسته معاي        

تـر از حـدى اسـت كـه افـرادى بـا              عملكرد سازمانى خويشان در سيستم پـايين       اينكه معمولاً 
اجتمـاع بـسته بـا هنجارهـاى        .هاى باز و بزرگ انتخاب شوند      گروه  هاى مناسب از ميان    لياقت

. براى سيستم است  زينه بزرگىكند واين ه نيرومند عملاً در مقابل هر گونه نوآورى مقابله مى  
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هاى نو از مركزى به مركز ديگـر در اجتماعـات بـسته ميسرنيـست و                 انتقال تجارب و انديشه   
در  68مشكل ديگر پائين آمدن سطح بهينگى. مانند ها بدون استفاده باقى مى  انديشه بدين ترتيب 

نـافع عمـوم و     در اين اجتماعات منـافع كنـشگران معـين وخـاص بـر م             . هاى بسته است   نظام
مربوطـه   بدين ترتيـب سيـستم    . شود ديگرانى كه به نوعى با سيستم در تماسند ارجح داده مى          

براى رسيدن به حداقل سطح مطلوب منفعـت موفـق نبـوده اسـت و از سـازماندهى مناسـب                    
بنابراين از ديد كلمن كنش اجتماعى انسان بر پايه انتخاب عقلانـى صـورت               برخوردار نيست 

با زيربناى روابـط اعتمـاد عملـى خواهـد شـد و اعتمـاد نيـز بـا                    نتخاب عقلانى پذيرد و ا   مى
 مـدت زمـان برخـوردارى از اعتمـاد          - ميزان برخوردارى ازمنفعت     -هاى سطح نياز     شاخص

سرمايه اجتماعى يكى از دلايـل مهـم    . هاى اعتماد مرتبط است    گستردگى زمينه ) سابقه اعتماد (
سرمايه اجتماعى بـا اشـاره بـه نهادهـا، ارتباطـات و       تبراى توسعه نظريه سياست و عمل اس   

. دهد اى است خود را نشان مى    جامعه هنجارهايى كه شكل دهنده كميت و كيفيت يك اجتماع        
كنـد حاصـل     رشد ايجاد مى    يك سعادت جدى را براى توسعه اقتصادى و        ،انسجام اجتماعى   

قابـل تأمـل    اى ه اجتمـاعى نكتـه  ابعاد سرماي. فعال بودن سرمايه اجتماعى در يك جامعه است    
هـا   كاهش هزينـه  ) هم سطح (است، بدين معنا كه كاركرد اين سرمايه در قالب تشكلهاى افقى            

اى  كند و در قالب تشكلهاى عمودى، شمار گسترده        ايجاد مى  رااء  وتسهيل در ارتباط بين اعض    
رمايه اجتمـاعى در جهـت      البته س ـ . دهد هاى بالا و پايين به هم پيوند مى        رده ها را در   ازانجمن

ارتباطات عمودى قادر است توسعه يابد و در سطح نهادى و تعميم         مثبت يا منفى در برقرارى    
                                                                                         69.يافته مطرح باشد

تقـال داده اسـت كـه در آن افـراد، بـه             تغييرات اجتماعى جامعه مدرن را به سوى ساختارى ان        
تـر از    اى مـستقل   كنند، كه در آن هدفهاى افراد بـه گونـه          تر از گذشته رفتار مى     مستقل اى گونه

همانطور كـه    گردد و درآن علائق افراد بيش از گذشته معطوف به خود است            گذشته تعيين مى  
 ابزارهايى كـه توليـد را تـسهيل       سرمايه فيزيكى، با ايجاد تغييرات در مواد براى شكل دادن به            

آيد، سرمايه انسانى با تغيير دادن افراد براى دادن مهارتها و توانايى هايى به               كنند بوجود مى   مى
سـرمايه اجتمـاعى، بـه       اى جديد رفتار كننـد     سازد به شيوه   آيد و افراد را توانا مى      مى آنها پديد 
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كه كنش را    شود اى دگرگون مى   د به شيوه  آيد كه روابط ميان افرا     نوبه خود، هنگامى بوجود مى    
 سرمايه فيزيكى كاملاً ملموس است و به صورت مادى و قابل مشاهده تجسم            . كند تسهيل  مى  
سرمايه انسانى كمتر ملموس است و در مهارتها ودانشى كـه فـردى كـسب كـرده        . يافته است 

ا در روابـط ميـان      يابد، سرمايه اجتماعى حتى كمتر از اين محسوس است زير          مى است تجسم 
                                                                                      70.يابد افراد تجسم مى

سازد به منزله منابع اصلى كنـشگران بـراى تحقـق            كاركردى كه سرمايه اجتماعى مشخص مى     
تمامى روابط و مناسبات اجتماعى انسان از جمله بازار آميختـه بـا روابطـى               . است علائق شان 

گيردسرمايه اجتماعى با آمـوزش و پـرورش از طريـق            اجتماعى نشأت مى   است كه از سرمايه   
آموزان بـا    دانش. خورد فعالى گره مى   مدارس و تأثيرات والدين و شهروندان محلى نيز به نحو         

و اوليأ مدارس است،     لاتى كه حاصل تعامل بين والدين، شهروندان      گيرى مناسب از تسهي    بهره
تعـاملات   كنند كه ايـن    تمايلى فعال و احساسى مطبوع را نسبت به آموزش و پرورش پيدا مى            

                                                71.كند تقويت سرمايه اجتماعى در مدارس را ايجاد مى

 سرمايه اجتماعى شيئى واحد نيست، بلكه انـواع       «: گويد جتماعى مى كلمن در تعريف سرمايه ا    
اى از يك سـاخت      همه آنها شامل جنبه   . چيزهاى گوناگونى است كه دو ويژگى مشترك دارند       

. كننـد  هستند و كنشهاى معين افرادى را كـه در درون سـاختار هـستند تـسهيل مـى                  اجتماعى
لد است و دستيابى به هدفهاى معين را كه در          سرمايه اجتماعى، مانندشكلهاى ديگر سرمايه مو     

سرمايه اجتماعى مانند سرمايه فيزيكى     . سازد پذير مى  بود امكان  نبودن آن دست يافتنى نخواهد    
هـاى عمـومى تعـويض       نيـست، امـا نـسبت بـه فعاليـت          پذير و سرمايه انسانى كاملاً تعويض    

 معين ارزشمند است ممكـن      شكل معينى از سرمايه اجتماعى كه درتسهيل كنشهاى       . پذيراست
                                         72».فايده يا حتى زيانمندباشد است براى كنشهاى ديگرى بى

                                                                          هاى سرمايه اجتماعى ويژگى

هـاى   زيـرا سـازمان هـايى مثـل نظـام         . آورد ىسازمان اجتماعى، سرمايه اجتماعى را پديد م       -
آورند كه محفلهاى مطالعاتى بعدها بر پايـه         مذهبى روابط اجتماعى را فراهم مى      آموزشى و يا  

.                               محفلها خود شكلى از سرمايه اجتماعى هستند اين. شوند آن بنا مى  
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اى بـراى فـرد       اسـت كـه دارايـى سـرمايه         ساختارى -سرمايه اجتماعى يك منبع اجتماعى       -
.                                                                                          شود محسوب مى  

ه جـدى بـراى سـاختارهاى اجتمـاعى         سرمايه اجتماعى توليد كننده و فقدان آن تهديد كنند         -
                                                                     .                                   تاس

                             73.هاى انسانى است سرمايه اجتماعى ارتباط دهنده و مكمل سرمايه -

سرمايه اجتماعى كه حاصل تبادلات اجتماعى است بدنبال خود تعهـداتى را بـراى كنـشگران                
هاى اعتبارى براى فـرد و       هر چه اين برگه   . را دارد » هاى اعتبارى  برگه«كند كه حكم     مى ايجاد

در بعـضى سـاختارهاى     . يا نهاداجتماعى بيشتر باشـد داراى سـرمايه اجتمـاعى قـويتر اسـت             
تعداد زيـادى از    .دهند شود كه مردم هميشه براى يكديگر كارهايى انجام مى         اجتماعى گفته مى  

پرداخت  بصورت) كنش اجتماعى (ت هر دو طرف معامله      هاى اعتبارى اغلب در دس     اين برگه 
هـاى اعتبـارى     نكته قابل توجه در اين است كـه ايـن برگـه           . تواند وجود داشته باشد    نشده مى 
هاى اعتبارى زيـاد در بـين        هاى مختلف فعاليت، قابل تعويض نيست مثل وجود برگه         درحوزه

:             بنابراين  تحصيلى–وزشى توانايى استفاده از آنها در يك محيط آم دوستان و عدم  
 هاى اعتبارى نيافزوده بلكه كاسته هـم     وجود اجتماعات همگن در نهايت بر حجم برگه       )  الف
.                                                                                                     شود مى  

تر قرار دارند كمتر به يكديگر        خودكفاتر و در روابطى بسته     ساختارهاى اجتماعى كه افراد   ) ب
هـاى اعتبـارى و بـه عبـارتى ديگـر سـرمايه اجتمـاعى از هـر زمـان                     و تعداد برگـه   .اند وابسته
.                                                                                            خواهد بودكمتر  
. مستقيم دارد هاى اعتبارى ارتباط ر اعتماد بدون محيط اجتماعى با توليد برگهميزان در خو) ج  

آورد كه عملكردهاى ساختارى با سرمايه فيزيكـى         سرمايه اجتماعى اين امكان را بوجود مى       -
.                                                             كمتربصورت ابزار و وسايل به انجام رسد  

 بخشد مثل قدرت بعـضى     سرمايه اجتماعى به اعضأ گروه وابسته به خود اقتدار بيشترى مى           -
سناتورهاى آمريكائى عضو باشگاه كلوپ سنا هستند و سناتورهايى كه خارج از كلوپنـد و از                

      .                                                                          كمترى برخوردارند قدرت
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وجود و اعتقاد به برخى از آداب و رسوم كـه ريـشه در فرهنـگ مـردم دارد بـراى فزونـى                       -
 در شمال غرب اقيانوس     75در قبيله كواكتويل   74گذارد مثل رسم پتلاچ    اثر مى  سرمايه اجتماعى 

                 .                                                                       آرام و يا دادن هديه

سرمايه اجتماعى غالباً حاصل كنشهايى است كه براى فرد ايجاد كننده هزينه زيادى را در بر     -
.                                                                                                        ندارد  

دهد غالباً زمان و يا چيـزى        ديگرى انجام مى  كلمن معتقد است زمانى كه فرد خدمتى را براى          
بنابراين عقلانى رفتار كـرده و بـراى رعايـت منـافع            . در آن موقعيت به آن نياز ندارد        است كه 

دهد تا منفعت حاصـله را در زمـان و موقعيـت مناسـب               مربوطه را انجام مى    شخصى خدمت 
                                                  .                                       خود دريافت نمايد

شود يكى از محـصولات مهـم سـرمايه          اطلاعات كه شالوده اصلى براى كنش محسوب مى        -
.  توليد و درك اطلاعـات نقـش مهمـى را دارد     -ارتباطات اجتماعى در انتقال     . است اجتماعى

هـاى   ه در مـورد زمـان در حـوزه        دهند كه چگونه اين پديد     نشان مى ) 1955(لازارسفلد وكاتز   
خواهـد   منـد اسـت امـا نمـى        مثلاً، زنى كه به پيروى از مد علاقـه        : كند مى متعدد زندگى عمل  

از دوستان معينى كه پيشاهنگ مد هستند به عنوان منابع اطلاعات            تواند پيشاهنگ مد باشد مى   
هاى  حقيقات، در رشته  اجتماعى كه علاقمند است با جديدترين ت       دانشمند علوم ... استفاده كند 

تواند ازكنشهاى متقابل هر روزه خود با همكارانش براى اين كار استفاده             مربوط آشنا باشد مى   
ها مثالهايى ازروابط اجتماعى است كه شكلى از سرمايه اجتماعى را در فـراهم       همه اين .... كند

مـورد بـراى    روابـط درايـن     . دهـد  كنـد تـشكيل مـى      تسهيل مى  ساختن اطلاعاتى كه كنش را    
                                                             76».سازندارزشمندند اطلاعاتى كه فراهم مى

ساختار اجتمـاعى كـه فـرد در آن          سرمايه اجتماعى به عنوان يك سرمايه عمومى      صفت كيفى   
از آن سـود   هيچ يك از افرادى كـه        قرار گرفته اين است كه سرمايه اجتماعى، دارايى شخصى        

يابددر ديگر از اشكال سرمايه مثـل   به همين علت به آسانى مبادله و انتقال نمى. برند نيست  مى
سرمايه گذارى را بـه      تواند منافع حاصل از اين     سرمايه فيزيكى يا انسانى فرد سرمايه گذار مى       

يـد  فوا اما سرمايه اجتماعى در بيشتر شكل هايش ايـن گونـه نيـست            . تصاحب خود در آورد   



  
  77                                                         سرمايه اجتماعي 

========================================================================= 

رساند، بـه عـلاوه      سرمايه اجتماعى به همه افرادى كه جزو يك ساختار معين هستند سود مى            
نتيجه اين اسـت كـه در جامعـه، نـاهمترازى بـين             . در موردزيان نيز همين بحث صادق است      

كننـد و سـازمانهايى      بازار توليد مى   سرمايه گذارى در سازمانهايى كه كالاهاى خصوصى براى       
نكته ديگر اينكه   .ت  شود وجود خواهد داش    ها تصاحب نمى  كه منافع آن  ) لبانههاى داوط  انجمن(

 آورند عمـلاً توسـط     از آنجا كه بسيارى از منافع كنشهايى كه سرمايه اجتماعى را به وجود مى             
افرادى غير از فردى است كه آن را ايجاد كرده و حداقل در كوتاه مـدت سـودى بـراى فـرد                      

 كنترل خاصى بر اين سرمايه صورت نگرفتـه و بـه شـكل نتـايج                و ايجاد كننده ندارد، نظارت   
                                                            .      شود ها ايجاد يا نابود مى فرعى فعاليت

                                                                           هنجارها و سرمايه اجتماعى

جود هنجارها در يك جامعه هم نقش تقويت كننده و هم نقش محدود كننده بـراى سـرمايه         و
اجتماعى داردبطور مثـال وجـود برخـى هنجارهـاى نيرومنـد و مـؤثر دربـاره رفتـار جوانـان            

هاى آنها شد و نقـش منفـى را بـراى            ها و تجمع   انجمن گيرى تواند مانع از شكل    دراجتماع مى 
كنـد مثـل     سـرمايه را تقويـت مـى       درمقابل برخى از هنجارها اين    . ايدسرمايه اجتماعى ايفا نم   

وجود هنجارهاى مؤثر در فرهنگ و رسوم مردم كه در جلوگيرى و بـروز جـرم وجنايـت در                   
 هـاى اجتمـاعى     هـاى فعاليـت    شهرها نقش دارد و يا هنجارهايى كه بر حضور زنان در عرصه           

ر يك جامعه را در قالب رسمى و غيـر رسـمى            زندنهايتاً اگر هنجارهاى موجود د     تأييد مى مهر
 عادات و نگرشـهاى     -قوانين مقررات و ضوابط گرفته تا ارزشها         متصور شديم يعنى از شكل    
و نابودى سرمايه اجتماعى به شدت تأثيرگذارند گيرى و يا تجديد يك جامعه همگى در شكل  

 رهبـرى فرهمندشـكل     درازمـدت اسـت    ها كه ظاهراً ساده و بدون برنامه ريـزى         در اين كنش  
.              مي شودكننده سرمايه اجتماعى  تواند تضعيف كننده، ويا تقويت گيرد خود مى مى  

                                                                             
                                                                                         77آنتوني گيدنز

 78يـابى  ترين انديشمندان اجتماعى معاصر اسـت كـه بـا نظريـه سـاخت              گيدنز يكى از پرآوازه   
انجـام  » سـاخت جامعـه   «قابل تحسين را در زمينه تلفيق مسايل خرد و كلان در كتاب              تلاشى
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اى خـود بـه       حرفه -هاى علمى    گيدنز به عنوان متفكرى پركار سرسختانه با انگيزه        . است داده
مدرن پرداخته و راههاى عملى نيز براى كـاهش تبعـات مدرنيتـه ارائـه        كنكاش مسائل جامعه  

اى  خواهم نگاه تازه   من نخست مى  «: گويد و عملى خود مى    هاى نظرى  او در بيان ايده   . دهد مى
كلاسيك بيندازم، دوم ميخواهم چارچوب روش شناختى        به تحولات گذشته انديشه اجتماعى    

خواهم ويژگيهـاى مميـز مدرنيتـه را         و بالاخره مى    را براى علوم اجتماعى پديد آورم      جديدى
هاى جهـانى در     او معتقد است هر چيزى در زندگى اجتماعى، از آنچه سيستم            79».تحليل كنم 

) راه و رسـم    (80شود در يك كردار    وضعيت فكرى يك فرد محسوب مى      گيرند، تا آنچه   بر مى 
و براهميت كردار اجتماعى تأكيد دارد و معتقد است زندگى جمعى           ا. يد آ اجتماعى بوجود مى  

او در   شـود  هـا سـاختمند مـى      همـين راه و رسـم      هاى خصوصى زندگى در    و بسيارى از جنبه   
 بـرد و در مقابـل      ها بر زندگى اجتماعى انسان نـام مـى         تفاسيرش مرتباً از پايان حاكميت سنت     

تـر و    بيند كه زندگى را براى انسان امن       ى تازه مى  ها و امكانها   دنياى مدرن را جهانى از فرصت     
آورد كه   اما همين جهان مدرن تبعاتى را به دنبال خود مى         . او را مثمرتر ساخته است     تلاشهاى

دهـد و معتقـد اسـت بـا برنامـه       نشود جامعه انسانى را تحت خطر قرار مى اگر بر آنها كنترلى 
يكـى از مباحـث اصـلى او       . يتـه فـائق آيـد     قادراست بر تبعـات مدرن     تر انسان  ريزيهاى خاص 

                    .    و نقش آن در توسعه جامعه انسانى است81»اعتماد«پرداختن او به جايگاه 

دوركيم و نقد آن در كتاب خود تحت عنـوان          » شناسى قواعد روش جامعه  «او با الهام از كتاب      
ى كه مبناى روش شـناختى او       رئوس نظريه ساخت ياب   ) 1976(» شناختى قواعد جديد روش  «

.                                                                    دهد سازد مورد بحث قرار مى را مى  

يابى با ساخت اجتماعى هم چون يك ديوار سخت اما           در نظريه ساخت  ) 1984(آنتونى گيدنز   
 عامدانـه انـسان اجتمـاعى قابليـت         اين ديوار سخت با رفتـار     . شود جابه جايى مواجه مى    قابل

تواند كاملاً تخريب شود و نيـز        اين ديوار مجازى به ندرت مى     . گيرد مى دوباره سازى به خود   
                                                                  82. مي ماندبه ندرت دست نخورده باقى

 ده قرار دارند كه محصول نهايى اين تعامل       ها و كنشگرها در تعاملى پيچي      بدين ترتيب ساخت  
مند و تجربى    او بر خلاف دوركيم كه يك علم نظام        يابى مجدد با عامليت كنشگر است      ساخت
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هـا را نيـز در تحليـل     هـا و نيـت   انگيـزه  كرد، تأثير عقايد ذهنـى،  را براى همه علوم تجويز مى     
كند از روشهاى پديدار شناسـانه        در عين حال سعى مى     داده و هاى اجتماعى مدنظر قرار      پديده

لوئيس كوزر و برنارد روزنبـرگ      . فاصله بگيرد  كه بر نگرشى مبتنى بر خرد و ذهن تأكيد دارد         
                       83.دارند مى اصول قواعد روش شناختى گيدنز را بطور خلاصه اينگونه بيان

بلكـه مـواردى را كـه بـا         . ارندسر و كار ند   » پيشداده«شناسى با جهانى از موضوعات       جامعه -
بـشر از نظـر اجتمـاعى    . كنـد  شود، بررسى مـى  گيرد يا ايجاد مى انسان شكل مى عملكرد فعال 

ــى  ــر م ــا طبيعــت را تغيي ــى   دهــد و ب ــر م ــز تغيي ــردن طبيعــت، خــود را ني ــسانى ك ــد ان .                     ده
عه دانست و نبايد آنهـا را ماننـد     جام اءتوليد و باز توليد جامعه را بايد عملكرد ماهرانه اعض          -

.                                            از فرآيندهاى صرفاً ساختگى به شمار آورد اى مجموعه  

سازند اما به عنوان كنشگران  انسانها جامعه را مى . حيطه كارگزار انسانى مرزبندى شده است      -
  اطـه دارد گـزينش خـود آنهـا نيـست          كننـد و شـرايطى را كـه بـر آنهـا اح             درتاريخ عمل مى  

. ساختارها را نبايد فقط موانعى در راه كارگزار انسانى تصور كرد، بلكه يارى دهنده هم هستند
توان بر حسب شكل گيريـشان، بـه         ساختارها را همواره مى   . دوگانگى ساختار است   اين همان 

گيـرى   خته شدن و شـكل    كندوكاو درباره سا  . عنوان مجموعه اعمال بازتوليد شده بررسى كرد      
گيرى ساختارها از طريق كنش و چگونگى     اعمال اجتماعى، عبارت از كوشش درتشريح شكل      

.                                                        بطور ساختارى است،گيرى متقابل كنش شكل  

 ن سه مفهوم از نظر    اي. گيرى، شامل تأثير متقابل معناها، هنجارها و قدرت است         فرآيند شكل  -
تحليل معادل ابتدايى اصطلاح علوم اجتماعى است و به طور منطقى دلالـت بـر پنـدار كـنش                   
متقابل وساختار آن داردگيدنز در قواعد روش شناختى بـر تـأثير زمـان و مكـان بـر سـاخت                     

 .دانـد  كندگيدنز نقطه آغاز هستى شناختى را نه آگاهى مى         اجتماعى وابسته كنش افراد تكيه مى     
ها و شرايط است كه در زمان و مكـان رخ            فعاليت و نه ساختار اجتماعى، بلكه ديالكتيك ميان      

پردازد اما معتقد است كـه كنـشگر         مى گيدنز هر چند به آگاهى يا استعداد بازانديشى       . دهد مى
بلكـه جريـان جـارى      .انسانى با وجود استعداد بازانديشى موجـود صـرفاً خودآگـاهى نيـست            

دهـد   مى  مكانى گيدنز به او اجازه-شناسى زمانى  هستى. كند شرايط را بازتاب مى   ها و    فعاليت
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اى تاريخى، فراگـردى و     كه نه تنها به تمايز خرد و كلان بپردازد بلكه اين دو سطح را به شيوه               
                                                                            84».مورد بررسى قرار دهد پويا

هاى اجتماعى بصورت عملكردهاى باز ايجاد شده كنشگران در بستر           در واقع ساختار در نظام    
سـازند متجلـى     زمان ومكان و نيز در خاطراتى كه جهت رفتار آگاهانه انسانى را مشخص مى             

گويد هر جامعه در هر برهـه تـاريخى كـه در آن قـرار دارد،                 بطور خلاصه گيدنز مى    .شود مى
اگر در جوامع   . آورد  در مى  85زمان و مكان رادر نهادها، اعمال و عادات بصورت رمز         مناسبات  

 ارتباط داشت در جهان مدرن زمـان و فـضا بـه طـور               87 ذاتاً باجا  86ما قبل مدرن زمان و مكان     
گيـدنز دربحـث چگـونگى عمـل انـسان در صـحنه             . شوند مستقل از يكديگر سازماندهى مى    

خودآگـاهى اسـتدلالى    . وجود دارد آگاهى بر اعمال انسان     اجتماعى معتقد است سه دسته خود     
 در رأس، خودآگاهى عملى در ميانـه        88خودآگاهى استدلالى  .خودآگاهى عمل و ناخودآگاهى   

شـود   خودآگاهى عملى وزنه تئوريك مهمى محـسوب مـى   و ناخودآگاهى در قاعده قرار دارد  
شناخت چگـونگى عمـل،     . ردچگونگى عمل اشاره دا    چرا كه اين سطح از آگاهى به شناخت       

بخش اعظم و عمده آن بـدون يـادگيرى و           شناختى غير كلامى و ضمنى است بدين معنى كه        
                            89»انگاريم مى پذيرد و در بيشتر مواقع آن را بديهى آموزش صورت مى

زمـانى فعـال    اما خودآگاهى اسـتدلالى     . به عبارتى خودآگاهى عملى تقريباً هميشه فعال است       
نياز به تركيب تفكر كاملاً آگاهانه و مهارتهاى فردى باشد و اين قسمت از آگـاهى      شود كه  مى

دهـد كـه فـرد     وضعيت ناخودآگاهى نيز زمـانى رخ مـى     . گاه است  گاه هميشه فعال نبوده بلكه   
ر آرام  انگيزه و برنامه از قبل تعيين شده دررفتارش ندارد و در مواجهه با برخى رويدادها بسيا               

زنددر اين زمان از نظـر گيـدنز فـرد در سـطح              و با اطمينان و ذهنى راحت دست به عمل مى         
كه البته اين ناخودآگاه با بحـث فرويـدمتفاوت اسـت و گيـدنز آن را                . كند ناخودآگاه عمل مى  

گيـدنز  .دانـد   روانى فرد و متعاقب آن رفتار حادث شده مرتبط مـى           -وضعيت آرامش جسمى    
  از دوران مدرنيتـه    90»بازتابنـدگى «ر خودآگـاهى اسـتدلالى را محـصول ويژگـى           رفتار مبتنى ب  

هـاى بوروكراتيـك و       نظـام  -بازتابندگى ويژگى رفتارى است كه حاصل تكنولـوژى         . داند مى
بوده و در سرتاسر گيتى گسترش يافته و زندگى روزمره انـسان را نيـز در                 هاى فرهنگى  رسانه
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او . ان نقطه اتكأ گيدنز در بحث تبعات مدرنيتـه اسـت          هم سلطه خويش درآورده است و اين     
شـود در    كه به دنبال مدرنيته عارض مى     ) محاسباتى منطقى(معتقد است خودآگاهى استدلالى     

.   شود قرار دارد  كه در رفتار مبتنى برناخودآگاهى استدلالى ديده مى91مقابل امنيت وجودى  

 و مناسبى اشاره دارد كه در آن فـرد بـه            از نظر گيدنز امنيت وجودى به وضعيت ذهنى راحت        
بديهى، در محيطى آشنا و به همراه افراد ديگـرى كـه تهديـدى بـراى او بوجـود                    هاى فعاليت
داند چگونه به كار خود ادامـه دهـد، بـدون آن كـه      زمانى كه فرد مى  آورند، مشغول است   نمى

كند كه اين همان   بروز مى  وقفه و مزاحمتى براى او به وجود آيد،حالتى ذهنى و روانى در وى            
                                                                                    92».امنيت وجودى است

شـود و   شود كه به وسيله مـشاهده و تفكـر هـدايت مـى        اما بازتابندگى به رويه هايى منتج مى      
 زندگى اجتماعى انسان داشته اسـت       هاى قابل توجهى را هم در روند تاريخ در         گشايى مشكل

ها آن را در كنترل دارند به شـدت          ها و ماشين   با سرعتى كه عصر رايانه     ولى امروز بازتابندگى  
امـا جنبـه     امنيت وجودى در خطر قـرار گرفتـه اسـت          رفتار انسان را دربر گرفته به حدى كه       

 اشـاره دارد، يعنـى      » زنـدگى  -سياسـت   «تر خط مشى سياسى مدرنيته از نظر گيدنز بـه            اصلى
ها به ناچار ميدان خـالى       ما چگونه بايد در جهانى از بازتابندگى و جهانى شدن كه سنت            اينكه
زنـد،   كه آگاهى از خطر پذيرى پيوسته امنيت وجودى مـا را بـرهم مـى               اند، و در جهانى    كرده

به شـيوه   زندگى در برگيرنده مبارزات فردى براى رسيدن         سياست. زندگى خود را پيش ببريم    
.                                                               زندگى و روابط امن و ارضا كننده است  

اعتماد بنيادين چيزى است كه موجد احساس امنيت وجودى بوده و راهبـر انـسان در نقـل و                   
. باشد نسان مى انتقالها، خطرات حاصل از زندگى اجتماعى و بالاخره كليه ارتباطات اجتماعى ا           

هاى متقابل،  ها و واكنش اعتمادبنيادين، در ارتباط با خطرهاى احتمالى يا واقعى ناشى از كنش  «
كند و بطور كلى پشت بند عاطفى نوعى پوسته محافظ يا پيله حمايتى            عمل مى  همچون غربال 

اه آن  است كه همه افراد عادى درجريان رويارويى با مسايل زنـدگى روزمـره، خـود را در پن ـ                 
گذاشتن بر تمام رويدادهاى محتملى اسـت كـه          پيله حفاظتى به منزله سرپوش    ... دهند قرار مى 

سـد محـافظتى كـه پيلـه        . توانند تماميت جسمانى يا روانى فرد انسانى را به خطربيندازنـد           مى



  
       سرمايه اجتماعي                        82

========================================================================= 

منفـى خطـر    آورد ممكـن اسـت زيـر ضـربات حـوادثى كـه احتمـالات        حمايتى به وجود مى 
                     93.آورند، بطور موقت يا براى هميشه، ترك بردارد ديد مىهاى جارى، پ كردن

استقرار اعتماد بنيادين كه لازمه زندگى در دنياى مدرن اسـت باعـث ايجـاد و حفـظ امنيـت                    
تـشكيل دهنـده    شود كه به طور خلاصـه محـصولات زيـر را در بـردارد      وجودى درانسان مى  

 مـي    شناختى به سوى ديگران، به سوى دنيـاى عينـى          -گيرى عاطفى    اى است كه جهت    رابطه
                                94.اعتماد بنيادين سرچشمه شكل گيري هويت شخصي است. سازد

آميـز نخـستين مراقبـان و        اعتماد بنيادين، در همان حال كه تحـت تـأثير توجهـات محبـت              -
بـه طـرزى سرنوشـت سـاز بـه      گيرد، رفته رفته هويت شخصى را     شكل مى  سرپرستان كودك 

سازد و اين وابستگى در واقـع نـوعى اجتمـاعى            ديگران وابسته مى   ها و خوشامدهاى   مهربانى
.                                                                                     شدن ناخودآگاه است  

كند و او را در برابر فطرت متعدد دنيـاى           اعتماد بنيادين پيله حمايتى به دور انسان ايجاد مى         -
.                                                                                     دارد مصون مى مدرن  

» ايمان«به خاطر وجود    ) در مفاهيم زمانى و مكانى    (اعتماد بنيادين به پذيرش عاطفى غيبت        -
استدلال من اين است كه اعتمادى كه كودك در وضع          «. شود و سرپرستان منجر مى    به مراقبان 

دارد، در حقيقت نـوعى مايـه كـوبى عـاطفى در             نسبت به مراقبان خود ابراز مى      و حال عادى  
 مايه كوبى عاطفى به معناى نوعى حفاظـت يـا حمايـت در              -وجودى است    برابر اضطرابهاى 

دهد تا در رويـارويى بـا انـواع و اقـسام             آينده، كه به فرد امكان مى      برابر تهديدها و خطرهاى   
                    95».اميدوارى و شهامت خود را حفظ كند پيشامدهاى ناگوار زندگى اجتماعى

ها  اعتماد بنيادين توانايى اقدام و تفكر نوآورانه و در حقيقت نوعى جهش به دنياى ناشناخته       -
                                                          .                                 شود مى را سبب

سازد كه به دنبـال خـود        جدايى زمان و مكان در پويايى شديد مدرنيت خود را كاملاً عيان مى            
اين فرآيند بر خلاف جوامـع سـنتى    . سازد  را مهيا مى   96تحرك ونهايتاً فراگردهاى از جاكندگى    

ى زمانى و مكانى معنا داشت قادر است روابـط اجتمـاعى    انسان در قالبها   كه زندگى اجتماعى  
اى از زمـان و مكـان جابجـا نمايـد و دوبـاره               درپهنـه گـسترده   ) بومى(را از محيطهاى محلى     
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بـدين  . باشـد  ناپـذير مـى    است وقطعاً اجتنـاب    اين ويژگى عصرمدرن  . حادث شود  97جايگرى
و از نظر گيدنزانـسان در ايـن        . دارداى جز تطابق با اين پديده را ن        ترتيب كنشگر انسانى چاره   

ريسك در تمام سـطوح و شـقوق زنـدگى اجتمـاعى انـسانى              . شرايط مجبور به ريسك است    
گيـرد و انفكـاك ايـن دو را نـاممكن            وجود داردگيدنز ريسك را توأم با مقوله اعتماد بكار مى         

                            .       نگرد اساساً گيدنزمدرنيته را از منظر ريسك و اعتماد مى. داند مى

اعتماد به يك نظام بـانكى يعنـى انطبـاق    . ريسك و اعتماد بطور تنگاتنگى به يكديگر مرتبطند       
اعتماد به صنعت هواپيماسازى يعنى قبـول ريـسك         . سپرده گذارى در آن بانك است      باريسك

اى، محـدود و     ايـره بنابراين اعتماد نـه فقـط بـر د         ها آهنين براى جابجايى   استفاده از اين غول   
حـوزه اجتمـاعى مطمـح نظـر گيـدنز           هاى روابط شخصى بلكه اعتماد به برخوردها و فعاليت       

گـردد   اجتمـاعى تلقـى مـى      زيستن در دنياى مدرن كه عصر احاطه سازمانها و نهادهـاى          . است
بوجود آورنده خطرهاى احتمالى متعددى خواهد بود كه امنيت وجودى انسان راشديداً تهديد          

ممكـن اسـت    او مي گويد    . كند بنابراين او نياز به يك اعتماد تعميم يافته را مطرح مى          . ندك مى
انگيز و هراس آور باشد كـه انبـوهى از خطرهـاى             كنيم دنياى هول   دنيايى كه درآن زندگى مى    

با اين حال، بسيارى از افراد يقين دارنـد         . را احاطه كرده باشند    عام و سراسرى از هر طرف آن      
فنى سرانجام راه مقابله بـا ايـن خطرهـا را خواهنـد              ها، دانشمندان يا ديگر متخصصان    كه دولت 
                                                                                                       98.يافت

راى تأكيــد دارد، دا» دوبــاره جــايگيرى«و » از جاكنــدگى«فرآينــدهاى مــدرن شــدن كــه بــر 
هـاى   نـشانه «هـاى مجـرد در دو دسـته          گيدنز آنهـا را بـا عنـوان نظـام          سازوكارهايى است كه  

هاى سـمبليك ابـزار مبادلـه هـستند و           نظام كند تعريف مى » هاى كارشناسى  نظام«و  » سمبليك
پـول معروفتـرين نمونـه از         كه قابليـت مبادلـه را دارنـد        استاى   داراى ارزش استاندارد شده   

معتبـر   كند و در هر دوره زمانى يـك وسـيله   پول زمان را حذف مى  . ليك است هاى سمب  نشانه
كند چرا كه به عنوان ارزشى استاندارد شده ايـن امكـان را              نيز حذف مى  را  بوده است و مكان     

سازد كه با هم در داد و ستد هستند و هرگـز از لحـاظ فيزيكـى بـا هـم                      افرادى مهيا مى   براى
 .شـوند  هاى فنى محدود نمى    ارشناسى هم كه تنها به قلمرو مهارت      ك هاى نظام. اند روبرو نشده 
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از پوشاكى كه به تـن      . تقريباً همه جوانب زندگى اجتماعى را دردنياى مدرن در برگرفته است          
گيـريم همـه در قالـب        كه به كار مـى     خوريم و بالاخره ابزارها و دانشى      داريم تا غذايى كه مى    

هاى سمبليك و نظـام كارشناسـى بـه اعتمـاد            هر دو نشانه  .شوند هاى كارشناسى تبيين مى    نظام
خوانـد و  » شناخت استقرايى ضعيف «زيمل آن را      اعتماد با اطمينانى كه گئورك    . بستگى دارند 

بعضى تصميمات در زنـدگى مبتنـى بـر          خورد متفاوت است   در معاملات رسمى به چشم مى     
اند كه باور بر اين است       بياتى درگذشته هاى استقرايى از روندهاى گذشته يا از تجر        گيرى نتيجه

يكـى از عناصـر      اين نوع اطمينان ممكن است    . كه به طريقى براى زمان حال قابل اتكأ هستند        
 اعتمـاد . كنـد  اما فى نفسه براى تعريف يك رابطه مبتنى بر اعتمـاد كفايـت نمـى              . اعتماد باشد 

اين اعتمـاد   . ناپذير است  ليلاست كه تق  » ايمان«وجهى از   . متضمن پريدن به درون تعهد است     
ما نيازى نـداريم بـه      . با عينيت در زمان و مكان و نيز بى اطلاعى مرتبط است            على الخصوص 

تـوانيم زيرنظـر     پيش چشممان است و اعمالش را مستقيماً مـى         كسى اعتماد كنيم كه دم به دم      
ا است نيازى بـه     كه كمابيش با يك نظام فنى آشن       به همين سان يك فرد خاص     .... داشته باشيم 
اعتمـاد سـبب حـذف دانـش فنـى           هاى كارشناسى بايد گفت كـه      در مورد نظام  . اعتماد ندارد 

دارنـد كـه بـه طـور         اى درباره آن   شود كه بيشتر مردم اطلاعات رمزپردازى شده       محدودى مى 
شـود عـدم امنيـت       اعتماد ضعيف مـى    در جايى كه اين    گذارد معمول بر زندگى شان تأثير مى     

              99.كنند مى هاى اجتماعى عدم نسبت را تجربه آيد و افراد و گروه يد مىوجودى پد

اعتماد نه تنها بـه     . اى بنيادين در نهادهاى مدرنيته تنيده شده است        بدين ترتيب اعتماد به شيوه    
. هاى تخصصى مطـرح اسـت     هاى سمبليك و يا نظام     به قابليتهاى انتزاعى مثل نشانه     افراد بلكه 

هاى مجرد و تخصصى قلمداد  قابل توجه در مدرنيته را اشخاص و نظام    دو سطح اصلى  گيدنز  
شـوند وبـه موضـوع زمـان و مكـان            كنداعتماد و ريسك به شكلهاى مـشخص ظـاهر مـى           مى

اعتماد يعنى ضمان و تعهـد دادن بـه         ... سازماندهى زمان آينده هستند    مربوطند و هر دو، شيوه    
         100.انديشه اعتماد يك انديشه مدرن است. آينده نشخص، گروه و يا نظام درطول زما

اعتماد در مدرنيته يك نشانه برجسته است زيرا كه موقعيتها و برخوردهـاى بيـشمارى وجـود     
انـد كـه     ها غالباً رمز بندى شـده      اطلاعات و آگاهى  . باشد تحت كنترل هر انسانى نمى     دارند كه 
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يد و اگر به فرض انسان مطلع را نيـز مبنـا قـرار       آ ىتفسير و تحليل آنها ازعهده كارشناسان برم      
توانـد   اى يـك فـرد نمـى       تخصصى در ذهن و توان حرفه      هاى دهيم، اين انبوه گسترده از نظام     

باشـد، بطـور مثـال       هاى تخصصى نمى   بنابراين راهى جز اعتماد به اشخاص ونظام      . جاى گيرد 
هـاى فنـى آن را انجـام         بررسى ا دقت وقتى با وسيله نقليه شخصى كه خود راننده آن بوده و ب           

به عنوان وسيله     كشتى و يا هواپيما    -كنيم اما وقتى ازقطار      ايم با اعتماد قابل قبول سفر مى       داده
كنيم مجبوريم ريسكهاى اين وسايل را با اعتماد به متخصـصان وكارشناسـان              سفر استفاده مى  

 ـ   به مربى مهد كودك    ما مجبوريم . اين وسايل به جان بخريم     مان، بـه مديرشـركت     د براى فرزن
محل اشتغالمان، به سازنده لوزام برقى، به تهيه كننـده مـواد غـذايى آمـاده و بـسيارى مـوارد                     

اين تأكيد اصلى گيدنز بر نقـش اعتمـاد در          . رغم وجود و احساس خطر اعتماد كنيم       ديگرعلى
صر مدرن سـايه    در اين دنياى تكنولوژيكى و صنعت كه بر زندگى انسان ع           دنياى مدرن است  

بازانديشى كه ويژگى اصلى روش شـناختى اوسـت، بـازنگرى            سنگين دارد، گيدنز با تكيه بر     
علـم بـه طـور فزاينـده بـه درون آن كـشيده               كند، فرايندى كه   دايمى تكنولوژى را تشويق مى    

تـرين   كلـى . را كنتـرل كـرد     تـوان تبعـات مدرنيتـه      او معتقد است با اين بازنگرى مى      . شود مى
نقش مهـم را     اد او بحث اعتماد به عنوان يك ارزش و يا سرمايه اجتماعى است كه اين              پيشنه
 اما همانطور كه تاكنون ذكر شد ايـن ارزش يـك فراينـد اسـت كـه                .  بر عهده گيرد   -تواند   مى

گيدنز در تحليلى كه از وضعيت      . باشد ها و شرايط مطلوب اجتماعى نيز مى       نيازمند پيش زمينه  
داشته است، براى مواجه شدن منطقى با » راه سوم«ع اروپايى در كتاب جهان وبخصوص جوام

هـايى را مطـرح      اجتماعى در عصر مدرن و پذيرش اصل ريسك و اعتمـاد توصـيه             هاى پديده
.                                                 ديگر جوامع نيز مفيد باشد تواند براى كند كه مى مى   

يكى از مهمترين آثار اين ويژگـى ايـن        . ش حوزه عمومى را گسترش دهند     دولتها بايستى نق   -
. گيرنـد  اى فزاينده در محيط اطلاعاتى واحدى قرار مى        حكومتها و شهروندان به گونه     است كه 

پنهانكارى درسطوح بالاى مديران دولتى كه برابر حذف مردم از صـحنه              بدين ترتيب فرهنگ  
گيرى اعتماد بعنوان يك سـرمايه       يكپارچگى كه لازمه شكل   خواهد بود از بين رفته وانسجام و      

بوروكراسى زايد يكى  يشان را افزايش دهندكبايد كارآيى ادار شود اجتماعى است نمايانگر مى
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هاى دولتهاى جوامع مدرن است كه به شدت به علت ايجاد روند كنـد وتـدريجى در                  از آفت 
                                                   .   دهد  دولتها سطح اعتماد را كاهش مىتاقداما

تـوان در بحرانهــا   كـه نمـى  ،بـر ايـن تأكيــد دارد   پـذيرش مـديريت ريـسك از ســوى دولتهـا    
ايـن مـديريت ريـسك      . هاى خاص و كشورى، امور را تنها به كارشناسان سپرد          گيرى وتصميم

هـر مرحلـه كـه منجـر بـه      هاى بحث و گفتگـو در   شيوه. كند عمومى پافشارى مى  بر مشاركت 
ها نيز   گيرى و سازمانهاى مربوطه اندك هستند بنابراين تصميم       تصميمات ادارى ريسك دولت   

مديريت ريسك كارشناسان و افراد عادى را نيـز در           مگر اينكه با اتكأ به    . تر نخواهد شد   موفق
ه كردن بايستى   دمكراتيك كردن دوسويه، به اين معنا كه فرآيند دموكراتيز         گفتگوها شركت داد  

دموكراتيزه كردن رو بـه پـايين جامعـه         . سوى بالا نظر داشته باشد     هم به سوى پايين و هم به      
بخـشد و   رو به بالا اقتدر حاكميـت را فزونـى مـى    كند و دموكراتيزه كردن مدنى را تحكيم مى 

 دهدترويج يك جامعه مدنى فعـال از طريـق         هاى تخصصى را افزايش مى     سطح اعتماد به نظام   
سياسـتمداران و سياسـتگذاريها       كـاهش اعتمـاد بـه      -هاى داوطلبانه كوچك     هگيرى گرو  شكل

هاى كوچـك از نظـر    گروه عملاً. كوچك حمايت كرد   .گاهى نشانه بى تفاوتى اجتماعى است     
اعتماد و مشاركت موفق ترند زيرا افراد از نظر روانى حضور خود را درجمع حل               ايجاد حس   

 101طبق تحقيقـات رابـرت ووثنـو   . شوند تر مى گروه متعهدتر و حساسكنند و نسبت به آن   مى
هـاى   هـاى داوطلبانـه و شـبكه       اجتماعى بايـستى در گـروه      براى افزايش انگيزه و مشاركتهاى    
 ميليون نفر دست كم به يك گروه كوچك تعلق 75ها حدود  ارتباطى بومى  محلى و آمريكائى

هايى احساس تعلق بـه اجتمـاع محلـى          چنين گروه در  . آيند گرد هم مى   دارند كه به طور منظم    
                                                                                                    102.آيد بوجود مى

 – خـدماتى    -نى  ا اطلاع رس  - آموزشى   -هاى اقتصادى    در تمام عرصه   103كارآفرينى اجتماعى 
ر تحت حمايت و نظارت دولت در جلب اعتماد مـردم بـه سيـستم               خيريه و ديگر امو    امدادى

يكى ازاشكال نوين و جالب كارآفرينى غير از اشكال سرمايه گذارى مستقيم            . بسيار مهم است  
است كـه در شـهرهاى مختلـف آمريكـا و ژاپـن             104و غير مستقيم دولت شكل اعتبارخدماتى     

كنند،  در كارهاى خيريه مشاركت مى    داوطلبانى كه    به اين صورت كه به    . معمول گرديده است  
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يـك  . شود بر حسب زمان اختصاص داده شده، توسط ديگرمددكاران داوطلب، پاداش داده مى     
كنـد و حـسابها را بـه         بدست آمده و صرف شده راثبت مـى       » دلار زمانى «سيستم كامپيوتر هر    

توان  معافند و مى   دلارهاى زمانى از ماليات   . دهد طور منظم در اختيار شركت كنندگان قرار مى       
بهداشـتى   هاى بهداشتى و درمـانى و همچنـين خـدمات          هاى مراقبت  آنرا براى پرداخت هزينه   

                                        105.هاى بيمه درمانى ذخيره كرد ديگر، از جمله كاهش هزينه

  جامعه دارد  زوال مدنيت و كاهش حس اعتماد ارتباط مستقيمى با امنيت فيزيكى اعضأ يك             -
توانـد بـا يكپـارچگى مجـدد مراقبـت پلـيس و        پيشگيرى از جرايم به جاى اجراى قانون مـى       

مراقبت پليس با همكارى شهروندان نه تنها به مفهوم شـركت دادن            . همراه شود  اجتماع محلى 
در واقـع،   . مفهوم تغيير بينش ويژه نيروهاى پلـيس نيـز هـست           خود شهروندان است بلكه به    

 مبتنى بر اجتماع محلى نسبت به پيـشگيرى از         يه مفاسد اجتماعى بايد بارويكردهاى    مبارزه عل 
گونـاگونى   خانواده نقطه تلاقى روندهاى  .  خانواده يك نهاد اصلى جامعه مدنى است       .آن باشد 

.                                                                 گذارند است كه بر كل جامعه تأثير مى  
كار، تغييرات در رفتار زناشويى   برابرى فزاينده بين زن و مرد، ورود گسترده زنان به نيروى - 

بـا نگـرش     و انتظارات، دگرگونى رابطه ميان خانه و كار از جملـه مـسائل مهمـى اسـت كـه                  
 گيـرى  خانواده نقطه آغازين شكل   . دموكراتيك در نهاد خانواده بايستى مورد توجه قرار گيرند        

بايـستى تقـدس ازدواج     . باشـد  جودى و اعتماد بنيادين است و نيازمند توجه ويژه مى         امنيت و 
 آموزشى مناسبى است بـراى برگردانـدن     -تأكيد قرار گيرد، ازدواج زمينه عاطفى        مجدداً مورد 

تر  براى حفظ خانواده طلاق گرفتن بايستى سخت. اند افرادى كه راه تبه كارى را درپيش گرفته       
. از سوى دولت و يا مراجع مـذهبى حمايـت گـردد            وادگى نادرست نبايستى  روابط خان . شود

از كودك بويژه اشتراك     روابط خانوادگى دموكراتيك به مفهوم مسئوليت مشترك براى مراقبت        
العمر بـين    مادام ايجاد قرار دادهاى  .بيشتر ميان زنان و مردان و ميان والدين و غير والدين است           

 فادارى و احساس مسئوليت متقابل و ابدى از هـر دو سـو بـراى              والدين و فرندانشان جهت و    
حفظ و بقاى يك خانواده دموكراتيك محدود شدن اقتدار كودك انجام وظايف مشترك پدرى           

 تعهدات  ،تعهدات هر دو والد در مقابل مراقبت و سرپرستى از كودك در هر شرايط              ، و مادرى 
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توانـد يكـى از منـابع مـؤثر          نوادگى مـى  كودكان نسبت به پدر ومادر پيونـدهاى نيرومنـد خـا          
 مفهوم برابـرى را بـه شـكلى       107 و طرد  106گيدنز با طرح دو مقوله ادغام     . پيوستگى مدنى باشد  

در سياست نوين برابرى را به عنوان ادغام و نابرابرى را بـه عنـوان طـرد                 . كند مدرنتر بيان مى  
ياسـى افـراد بـالاخره       حقـوق مـدنى و س      -هـا     مشاركت -ها   ادغام، به فرصت  .كند تعريف مى 

هاى زنـدگى    يك جامعه بايستى به عنوان يكى از واقعيت        تعهداتى اشاره دارد كه همه اعضاى     
هـايى   شود، بلكه در ارتبـاط بـا مكـانيزم         شان داشته باشندطرد به درجات نابرابرى مربوط نمى       

وامـع  دو شـكل طـرد در ج      . كنند هاى مردم را ازجريان اصلى اجتماعى جدا مى        است كه گروه  
مدرن، يكى طرد كسانى است كه در پايين قراردارند و از جريان اصلى فرصتهايى كـه جامعـه                  

ارادى بـوده و بـه گروهـى از          اند و شكل دوم طرد در بالا است كـه          كند محروم شده   ارائه مى 
ندارند و گيدنز    گردد كه با نظام موجود سر سازگارى       نخبگان و صاحبان علم و فن اطلاق مى       

 - احيـأ حـوزه عمـومى        -پس جامعه ادغـام كننـده، برابـرى         .نامد مى» ورش نخبگان ش«آن را   
. آورد سرمايه گذار اجتماعى را به ارمغان مى  و دولت108 رفاه مثبت-شايسته سالارى محدود   

 سرمايه گذارى اجتماعى در دو حوزه اساسـى از           بايد براي  دولت: سرمايه گذارى اجتماعى   -
هـاى دوران   عى اقدام نمايد كه آن دو، تأمين دوره بيكـارى و تـأمين       اجتما هاى تأمين  نظر نظام 

در سـن   . سطح مناسبى ازحقوق بازنشستگى يك وظيفه مهم دولت اسـت         . سالخوردگى است 
ديگر امروزه باتوسعه تكنولـوژى و علـوم در پزشـكى و            . بازنشستگى بايستى تجديد نظر كرد    

عده ديگرى از مردم     جدا كردن . تلقى نمود  سالگى را پيرى     65 يا   60توان   بهداشت ديگر نمى  
در مورد بيكـارى    .تواند يك جامعه ادغام كننده باشد      به عنوان سالمند از بدنه فعال جامعه نمى       

كه بـه    اى از جامعه   كه به واسطه مدرن شدن جوامع تلقى جديدى را در بردارد و آن طرد عده              
انتهـاى پـائينى بـازار كـار قـرار          علت نداشتن اطلاعات و استانداردهاى آموزشى ضعيف، در         

بكـارگيرى   .شوند كه همان پديده طرد شدگى است بايـستى اصـلاح گـردد         گرفته وحذف مى  
 –هـاى عمـومى       مـشاركت در طـرح     -العمـر     آموزش مداوم و مـادام     -ابتكارهاى كارآفرينى   

 راههـايى اسـت كـه بـر حـل مـسئله             -هاى محيط كار دوستانه و خـانوادگى         سياست تشويق
گيدنز با تأكيد كليدى كه بر اصل اعتمـاد و ارتبـاط            .خواهد گذاشت  رى تأثير قابل توجهى   بيكا



  
  89                                                         سرمايه اجتماعي 

========================================================================= 

شود كه اين شرايط در  آن با ريسك دارد براى برقرارى رابطه توأم با اعتمادشرايطى را قائل مى
باهم وجوه تمايز قابـل تـوجهى       ) مدرن(و فرهنگهاى صنعتى    ) ماقبل مدرن (فرهنگهاى سنتى   

                                                                                                   .      دارند

:           هاى ماقبل مدرن چهار زمينه محلى غالب براى وجود اعتماد مطرح است در فرهنگ  

 دوامـى   اين نظام در اكثر جوامع سنتى الگوى كنش اجتماعى نسبتاً بـا           : 109نظام خويشاوندى  -
كه در چهارچوب زمان و مكان محدود بوده، افراد يك نظـام خويـشاوندى بـدون                 بوده است 

د نسبت به هم متعهـد بـوده و عمـلاً از طريـق ايـن نظـام        نكنش باش  اينكه فردحاكم بر اصول   
ــاطى   ــا ديگــر اشــكال ارتب ــاد ب ــا اعتم ــوأم ب ــاط ت ــى ارتب ــه م ــدتو در جامع ــرار شــودان   .                   برق

ويژگـى اجتماعـات محلـى عـدم تحركـات اجتمـاعى، عـدم ارتبـاط بـا                  : 110اجتماع محلى  -
خارج، عدم مهاجرت، وجود آداب و رسوم مشترك، وجود راههاى مشترك            محيطهاى بيرونى 

اين محيطهـاى بـسته كـه اصـطلاحاً         . براى رسيدن به اهداف وبالاخره مجاورت فيزيكى است       
 گروه بوجود آورده كه در      اءلى و مشاركت بين اعض    همد گردد، نوعى  اجتماع محلى اطلاق مى   

.                                                                  گيرى اعتماد نقش مهمى را دارد شكل  

توانند هـم وحـدت بخـش و آرامـش دهنـده باشـند و هـم                  از نظر گيدنز اديان مى    : 111دين -
توانند  اما آنچه كه مهم است اين است كه اديان مى         . دو نگرانى را ايجاد نماي     موجبات نااميدى 

آنگونه كه كنت و دوركيم نيز دين را جز عوامل انـسجام            . اعتماد باشند 112ميانجى سازمانبخش 
.                                                                                       دهند بخش قرار مى  

 روشهايى هستند كه مردم با استفاده از آنها اعتقادات و اعمـال خـود را     سنتها غالباً  113:سنت -
از نظر گيدنز سنتها ابزاريهايى جهت سازمان دهى آينده . آورند به مرحله عمل درمى شكل داده

ها بـا امنيـت هـستى        سنت. داند كه ذاتاً با معنا است      مى يك برنامه  را114 و اساساً سنت   .هستند
. از گذشـته بـه حـال و آينـده و حفـظ آن رابطـه دارد               د براى استمرار  شناختى در تداوم اعتما   

گيرى و ايجاد حس اعتماد در       شكل هاى قبلى براى   بنابراين سنتها به نوعى تحكيم كننده زمينه      
هـاى مختلـف اعتمـاد درفرهنگهـاى         به اعتقاد گيدنز اشاره به زمينه     .جوامع ما قبل مدرن است    

جوامع در مقايسه با مـردم جوامـع پيـشرفته بـه لحـاظ        اينسنتى به اين معنى نيست كه مردم        
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مشخصى وجـود دارد كـه در آن سـطوح           هاى تر هستند، برخى از جنبه     روانى آسوده و راحت   
ها همواره  سنتى در برخى از زمينه مردم جوامع. باشد امنيت شناختى در جوامع مدرن بالاتر مى      

ايـن  . نـاميم  مدرن مى  آنرا ريسك جهان ما قبل  ها و عدم اطمينان مواجه هستند كه ما        با نگرانى 
اگـر بـه    اسـت   » 117 و كوتـاه   116 پـست  115كثيف«طبيعى زندگى انسان     گفته هابز كه در شرايط    

بسيارى از افراد در فرهنگهاى ما قبل مدرن بكار گرفتـه            عنوان توصيف شرايط واقعى زندگى    
ــر دقيــق نمــى . شــود ــه. باشــد اظهــارى غي ــزان مــرگ و در اينگون ــر، وجــود جوامــع، مي  مي
 با جوامع صنعتى بالا است ، خشكسالى در مقايسه119هاى مسرى ، بيمارى118مزمنهاى بيمارى

اى است كه منبع   است آن مربوط به جنبه120منبع ديگر ناامنى، در اينگونه جوامع تعدى انسانها       
چنانكه وبر مسيحيت را به مثابه يك دين . باشد  مى121ذهنى و روانى ذاتى اضطراب و تشويش

 و نجات يافتن از گناهكارى به مرحمت        123مفاهيم گناه  گيرد كه در آن     درنظر مى  122گارىرست
 124كند خداوند داراى اهميت است، كه اين مفاهيم خود نوعى تنش و پويائى عاطفى ايجاد مى              

شناسـى جوامـع ماقبـل       به اعتقاد گيدنز، در جوامع صنعتى منابع اصلى اعتماد و امنيت هـستى            
 .                                                                 اند ز دست دادهمدرن،اهميت خود را ا

اى داراى   براى اكثريت جمعيت، بويژه درون خـانواده هـسته        : 125هاى خويشاوندى  وابستگى -
. افته در طول زمان و مكـان نيـستند    ياهميت است، اماآنها حاملان پيوندهاى اجتماعى سازمان        

خويشاوندى عملاً محدود به تعداد محـدودى خويـشاوندان          نعتى، ارتباطات دراكثر جوامع ص  
نزديـك اســت و بيــشتر مــردم آگــاهى انــدكى ازخويــشاوندان دورتــر دارنــد، هــر چنــد كــه  

خـود را از دسـت     هاى خويشاوندى در نزديك كردن افراد در جهان امـروز اهميـت            وابستگى
 افراد ايجاد گرديده است، به اعتقـاد او هـر           هاى ديگرى در پيوند دادن      اما مكانيسم  .داده است 

ها ايجاد گرديده است،     چندكه در جوامع صنعتى و بخصوص در شهرهاى بزرگ دنياى بيگانه          
اى  ايـن گفتـه   . كنـد  جوامعى روابط شخصى را حمايت كرده و ايجـاد مـى           با وجود اين چنين   

هـا، و دنيـاى      يگانـه حـوزه عمـومى برخـورد بـا ب         متناقض نيست، ما بايد تجربه شهرى را بـه        
.                                              ى كنيملقتر خانواده و دوستان و همكاران ت خصوصى  
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در جوامع مدرن اجتماع محلى كاركرد گذشته خود را از دسـت داده اسـت،               : اجتماع محلى  -
بر گرفته است، سخن    توانيم از شكلهاى ارتباط اجتماعى كه پهنه زمين را           در دوران اخيرما مى   

پيوندهاى رشد يابنده وابستگى متقابل كه اكنون در زنـدگى هـر كـسى اثـر                 در نتيجه . بگوئيم
نظـام جهـانى تنهـا      .صورت يك نظام اجتماعى واحد درآمـده اسـت         گذارند،جنبه مهمى به   مى

. كننـد  مانند بريتانيـا توسـعه و تحـول پيـدا مـى          محيطى نيست كه در درون آن جوامع خاصى       
نـوردد سرنوشـت     باطات اجتماعى، سياسى و اقتصادى كه مرزهاى بين كـشورها رادر مـى            ارت

صـطلاح كلـى بـراى    ا سـازد  كنند، قطعاً مشروط مـى  كسانى را كه در هريك از آنها زندگى مى  
                                       126 وابستگى متقابل فزاينده جامعه جهانى، جهانى شدن است

اى فزاينده دين    ها، تفكر علمى و تكنولوژى به گونه       ع مدرن، در سطح انديشه    در جوام : دين -
در دوره  . شيوه درك و برخورد با جهان بـه رويـارويى فراخوانـده اسـت              عنوان و جادو را به   

هاى مسيحى، بلكه بااشباح و ارواح، جادوگران        تنها به انديشه   قرون وسطى بسيارى از مردم نه     
كـرد، جهـان كمتـر تحـت         مادى بيشترى ارائه مـى     هر چه علم تبينهاى   . و ديوان اعتقاد داشتند   

كنـد كـه از      فرآيندهايى را توصيف مى    دنيوى شدن . گرديد حاكميت ارواح يا اشباح تصور مى     
                   127.دهد مى هاى مختلف زندگى از دست     طريق آنها دين نفوذ خود را بر حوزه       

گيـرى خـصلت     م و دنيايى شدن انديشه، باعث شـكل       در جهان مدرن با پيشرفت عل     : سنت -
ديگر فرض بر آن نيست كه رسوم يا عادات صرفاً بـه            . انتقادى ونوگرايانه امروزين شده است    

گيرند كه از پشتوانه اقتـدار سـنت برخوردارنـد، بـر عكـس،               خاطر مورد پذيرش قرار مى     اين
است » عقلانى«اشتن يك اساس    هاى زندگى ما درجوامع امروزين بيش از پيش مستلزم د          شيوه

بايد  استدلالها و مدارك قانع كننده قابل توجيه هستند يا خير مى           يعنى، بسته به اينكه بر اساس     
                                             .     از آنها دفاع شود، و درصورت لزوم تغييرداده شوند

ته آهنگ دگرگونى به جاى اينكه كنـد شـود،          در طول تقريباً نيم قرن گذش     : انعكاس مدرنيته  -
. اى نا معلوم روبرو هـستيم      است و بيش از هر نسل ديگرى پيش از خود با آينده            شتاب گرفته 

 مردم در برابر بلاهاى طبيعى، طاعون،       .قبلى هميشه نامطمئن بود    شرايط زندگى براى نسلهاى   
 زيـادى از ايـن بلايـا مـصون     امروز دركشورهاى صـنعتى تـا انـدازه   . و قحطى بى دفاع بودند 
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ناشى از نيروهاى اجتماعى اسـت كـه مـا     هستيم، عدم احساس امنيت نسبت به آينده در واقع      
اى اكنـون    تهديد ناشـى از تجـاوزات انـسانى، خطرنـابودى هـسته            خودمان مسئول آن هستيم   

اى، اثرات جهانى مهيب خواهـد بـود كـه           هميشگى است، در صورت يك برخوردكامل هسته      
مـا نخـستين نـسل      . زنده خواهند ماند   مالاً تنها تعداد اندكى از مردم در نواحى دور دست         احت

زنـدگانى فـردى مـا      كنيم كـه سـرآمدن     درتاريخ نوع بشر هستيم كه با اين واقعيت زندگى مى         
بـسيارى   اگر اين واقعيت تنها به ندرت در تفكر افراد.ممكن است با پايان بشريت همراه باشد  

دون ترديد تا حدى به علت پذيرش تسليم طلبانه اين مسئله اسـت كـه اكثـر مـا                   كند، ب  اثر مى 
بـا وجـود ايـن مطالعـات روان شـناختى اثـرات            . چندانى براى جلوگيرى از آن نـداريم       وقت

اى وجـود    هـاى نهفتـه    دهند كه ممكن است ترسها و دلهره       نشان مى  اى زندگى در عصر هسته   
توسـعه سـلاحهايى كـه      .  قادربه تصديق علنى آنها هستند     داشته باشند كه افراد نسبتاً معدودى     

 سـال   200فرايندى كه حدود    . جنگ است  قادر به نابودى بشريت هستند، نتيجه صنعتى شدن       
جنگ نيز مستقيماً با صنعت پيوند خورد وتكنيكهاى صنعتى جديـد شـتاب             . پيش آغاز گرديد  

جنـگ ناميـده    ب صـنعتى شـدن  عظيمى به قدرت ويرانگر تسليحات داد، كه اين فرآينـد اغل ـ  
                                                                                                   128.شود مى

مفاهيم اعتماد، ريسك و ويژگى بازتابى در ترمينولوژى جامعه شناختى گيدنز جايگاه خاصـى              
 گيدنز تأكيد شده است، بر شـكها و         خصلت بازتابى كه توسط    را به خوداختصاص داده است    

معاصر اشاره دارد و بالاخره او با رشد برق آسـاى            ها همراه با ريسك در زندگى      عدم اطمينان 
شكل جديد اجتمـاع يعنـى جامعـه     تكنولوژى روند حركت جديد را از جوامع پسا صنعتى به         

 و پويـايى    ركـزى م كند، در اين جوامع مديريت ريسك و مخـاطرات نقطـه           ريسك معرفى مى  
گيدنز سـلامتى انـسان را در وجـود احـساس مثبـت از امنيـت وجـودى                  129سازماندهى است 

فردى و اجتماعى از هم گسيختگى نظام اجتماعى را به           عدم امنيت وجودى در سطح    . داند مى
وجودى نيز در هر دو سطح خرد و كلان مفهوم  تكيه گاه اصلى برقرارى امنيت. آورد دنبال مى 

هاى مجرد مورد نظر  و هم به نظام    اعتماد هم به اشخاص   . در ديدگاه گيدنز است   كليدى اعتماد   
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 تخصـصى   -كارشناسـى    هاى هاى سمبليك و نظام    هاى مجرد، نشانه   است كه منظور او از نظام     
                                                                                                         .است

گيرى از اصـول مدرنيتـه ترجمـانى از جهـان       با بهره.گيدنز معتقد است هر كشورى قادراست     
مانند ژاپن كه در طى نـيم قـرن         . جديد را درخودش با در نظر گرفتن نظم جهانى ايجاد نمايد          

                        130.شود بدون اينكه در نظم غربى مستحيل مى، اين تحولات را ايجاد نمود

دهـد كـه شـامل نهادهـاى         ز نهادهاى اجتماعى جوامع مدرن را در چهار دسته قـرار مـى            گيدن
 . نظـامى و نهادهـاى صـنعتى اسـت         -دارى، نهادهاى قدرتى     نظارتى، نهادهاى سرمايه   مراقبتى

انسان جامعه مدرن به علت مواجه با دستيابى رمزآميزى از نهادهاى فوق الذكر كه بـه شـدت                  
 تا كنش اجتماعى او شـكل       .بور است مرتب دست به خطر بزند       مج ،صصى وپيچيده شده    خت

اعتماد لازمه زيستن در    . كنش و مشاركت اجتماعى نيازمند اعتماد است       گيرد و براى برقرارى   
بايستى محملهاى مناسب براى آن مهيـا گـردد در غيـر ايـن                است عصر جديد است و بديهى    

 ابزار بر زندگى انسان است كامل شده و         و  فنون -صورت تبعات مدرنيته به شكل اقتدار علوم        
 گيدنز اعتقاد دارد كه دولت در جايي وجـود   گيرد جوامع انسانى تحت خطرات جدى قرار مى      

دارد كه يك دستگاه سياسي حاكم بر قلمرو معيني است و اقتدارش با يك نظـامي و توانـايي                   
ن نظريه اخير فوكويامـا      گيدنز همچو . كاربرد زور براي اجراي سياستهايش پشتيباني مي شود         

اعتقاد به دخالت دولت در جامعه  دارد ولي نه به صورت سوسياليستها بلكه در تشريح نظريه                 
نوليبرالها مي خواهند دولـت را محـدود كننـد ، سوسـيال             : راه سوم در مورد دولت مي گويد        

ي كند كه آنچـه     راه سوم استدلال م   . دموكراتها ، از نظر تاريخي خواهان گسترش آن بوده اند           
ضروري است بازسازي دولت است يعني فراتر از كساني كه در جناح راست هـستند  دولـت    

گيـدنز  .كه در جناح چپ قرار دارند دولـت را راه حـل مـي داننـد               آنهارا دشمن مي شمارند و    
معتقد اسـت جهـاني   برخلاف كساني كه اعتقاد دارند جهاني شدن دولت ها را تهديد مي كند         

 را هيچگاه مورد تهديد قرار نمي دهد بلكه باعث تشكيل دولتهاي محلي مي شود              دولتهاشدن  
گيدنز در زمينـه اقتـصاد نـه همچـون          . بلكه اين تهديدها ، تهديد ارزشهاي سنتي جامعه است        

ليبرال ها مي انديشند و نه سوسياليست ها بلكه راه ميانه را انتخـاب  مـي كنـد و آن اقتـصاد                       
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اقتصاد مختلط نـوين در جـستجويي كـنش مـشتركي بـين          « : گويد  مختلط نوين است او مي      
بخش هاي عمومي و خصوصي است كه از پويايي بازارها بهره مي برد اما با در نظـر گـرفتن                    
داشت منافع عمومي ، اين امر شامل توازن ميان تنظـيم و تنظـيم زدايـي ، در سـطوح ملـي و                       

گيدنز در   131تصادي در زندگي جامعه است    محلي است ، و توازني ميان امر اقتصادي و غير اق          
سوسيال دموكرات ها به  نظريه « مورد نقش دولت سوسيال دموكرات راه سومي مي گويد كه       

 دولت نبايد رانده شود ، بلكه بايـد هـدايت           "متفاوتي براي دولت نيازمندند به اين ترتيب كه         
ت خدمات دولتي بايد اصـلاح       نبايد بسيار زياد كنترل شود بطوري كه نزاع شود ، كيفي           "شود  

شود و عملكرد دولت مشخص شود ، شرايط مثبت براي استقلال و ابتكـار تجـاري پـرورش                  
داده شود ، بازارهاي انعطاف پذير براي واكنش مـوثرتر بـه تغييـرات تكنولـوژيكي ضـروري                  

                                                                                                      132.است
                                                                     

  133گلن لورى

اقتصاددان به تعبير كلمن براى اولين بار اصـطلاح سـرمايه اجتمـاعى را دردهـه هفتـاد بـراى                    
يه اجتمـاعى،  سـرما  لـوري    به اعتقاد . ندمشكل توسعه اقتصاد درون شهرى به كار برد        توصيف

اجتماعى جامعه وجود دارد و      مجموع منابعى است كه در ذات روابط خانوادگى و در سازمان          
فـراد مختلـف    ااين منـابع بـراى  . اجتماعى كودك يا جوان سودمنداست   براى رشد شناختى يا   
 تواند مزيت مهمى براى كودكان و نوجوانان در رشد سرمايه انسانى شـان             متفاوت است و مى   

                                                                                                      134.باشد

ــوام آمريكــائى     ــين اق ــاعى در ب ــوان يــك ســرمايه اجتم ــه عن ــاد ب ــورد وجــود اعتم او در م
الاصل در محدوده اجتماعات خود فاقـد اعتمـاد و همبـستگى             هاى آفريقائى  گويدآمريكائى مى
هاى قـومى ايـن اعتمـاد و         الاصل و ديگر گروه    هاى آسيائى  براى آمريكائى  دند، در حالى كه   بو

ن نبـود داد و     ياعتماد و همبستگى درميـان سـياهان مبي ـ        همين فقدان . همبستگى وجود داشت  
                                                                     135. ستد جزئى در ميان سياهان بود
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137 و سكردوت136ليبسون  

بندى مى كنند كـه مـى توانـد          آنها اشكال مختلف سرمايه اجتماعى را با موضوع يكسان دسته         
سنجش تجربـى ايـن مطالعـه بـر اسـاس           . اشكالى مختلف از سرمايه اجتماعى را ايجاد نمايد       

بـا  . گروه زندانى عملـى شـد      هاى جهانى است كه از طريق مصاحبه و پرسشنامه در يك          ارزش
گوييد كه بيشتر مردم قابل اعتمادند؟ يـا اينكـه درارتبـاط بـا               طرح سؤالهايى نظير، آيا شما مى     

اين تحقيق با استفاده از عامل تحليلى واحـدى بنـام           : توانيد مراقب باشيد؟نتايج   مردم زياد نمى  
اعتماد بودن و اعتماد اجتماعى را بطور رسمى         ، مفهوم اعتماد، قابل   »)تعاون(كارى  ميل به هم  «

:                                      كند و نتايج عملى زير بدست آمده است تعريف و تشريح مى  

هـاى   ميزان اعتماد اجتماعى از طريق چگونگى توزيع ميل به همكارى بين بازيكنان و ويژگـى        
اگر   تعيين مى شود، بنابراين پديده مذكور در تمام بازيها و بازيكنان متفاوت است             بازى خاص

 ناپذير اين رابطه اسـت  بين بازيكنان اعتماد وجود داشته باشد مشاركت و همكارى جز جدايى   
اعتمـاد   سطح بالاى مشاركت در اثر بازيهاى تكرار شده اسـت نـه بـر قـرارى اعتمـاد مجـدد                   

هـاى انـضباطى    افزايش كارايى جريـان اطلاعـات، مؤسـسات و انجمـن        مى تواند با    اجتماعى  
گذارى در ميل به تعاون و همكارى، توسـعه يابدسـرمايه گـذارى در               وهمينطور فرايند سرمايه  

بوجـود   هـاى شـناختى    ميل به تعاون و همكارى، سود ناخالص جديدى را در ارتقـأ قابليـت             
آموزش گذارند طح اعتماد اجتماعى اثر مىآوردمؤسسات جامعه بعنوان عوامل خارجى بر س     مى

و پرورش، نيروهاى كار، با تكيه بر مهارتهاى شناختى، مهارتهـاى اجتمـاعى، انـضباط فـردى                 
مؤسـسات مـى     .هـستند وانواع گوناگون مهارتهاى غير شناختى در ايجاد حس اعتمـاد مـوثر             

هاى صحيح كارى را    ها و كمبودهاى موجود در عادات و ايده        توانند بطور غير تصادفى، نقص      

ــه  ــزان هزين ــد و از مي ــأ بخــشند   مطــرح كنن ــاون را ارتق ــته، حــس همكــارى و تع ــا كاس                  . ه
                 

138جانگ تيان ونگ  

كاوشـى در بـاب   « رساله دكترى خود را در دانشگاه ميـشيگان بـا عنـوان       2002ونگ در سال    
اين رساله . انجام داد»  مطالعه مورى تايوان- اجتماعى و پيامدهاى آن بر روى سياست   سرمايه
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مفهــوم ســرمايه اجتمــاعى، پيــشنهادات، چــارچوب مطالعــاتى و ســبك تحقيــق تجربــى را   
 از ديد جامعه شناختى سرمايه اجتماعى را اشاره بـه      ونگ. دهد موردمطالعه و آزمايش قرار مى    

 را در حـوزه سـرمايه       شـود و آن    بطن ارتباطـات اجتمـاعى حاصـل مـى         داند كه از   منابعى مى 
كند، درحالكيه از ديد دانشمندان علوم سياسى، اعتماد اجتماعى  لحاظ مى) خصوصى(شخصى 

اجتماعى استنباط شده و در حوزه سرمايه        و جامعه مدنى دو مفهوم اصلى است كه از سرمايه         
 از هـر     با استفاده  ونگدر اين تحقيق    . گيرد در اين رساله قرار مى    ) همگانى(اجتماعى عمومى   

دو مفهوم فوق پيامدهاى سرمايه اجتماعى را بر روى سياست دريك مطالعه تجربى در تايوان               
مربـوط بـه آن دسـته از         دهد كه سرمايه اجتماعى    نتايج نشان مى  . مورد مطالعه قرار داده است    

هاى اجتماعى محـدود و محلـى        مشاركت  است كه اتصالات ضعيفى را بصورت      يخصوصيات
امـا سـرمايه     گيرد قرار مى   در مقابل پيوندهاى قوى اجتماعى و تعميم يافته        شامل شده و عملاً   

 يك رژيم سياسى را از تمركز گرايى صرف       ،  قادر است   ) همگانى(اجتماعى با مفهوم عمومى     
شود مگر با تشكيل اعتماد اجتمـاعى از سـطح    به شرايط دموكراتيك بكشاند و اين محقق نمى   

 اعتماد اجتماعى كاهش يافته نيز در اثر عدم اطمينان و عـدم    همچنين سطح  اجتماعى فردى به 
در حقيقت يك توجيه آمـارى مـشخص      . به سطح اجتماعى است     انتقال اعتماد از سطح فردى    

هـاى   بـين اعتمـاد اجتمـاعى و عـضويت در گـروه      نيز در مطالعه پاتنام جهت وجـود ارتبـاط        
تماعى عمومى، الزاماً ايجاد كننـده      از سوى ديگر وجود سرمايه اج      داوطلبى گزارش شده است   

نهايتاً نتايج حاصله از مطالعه در تايوان نشان        . نخواهد شد  باورهاى دموكراتيك در يك جامعه    
دهد در حوزه سـرمايه اجتمـاعى عمـومى نيازاسـت نظريـات جديـدتر و كـاملترى ارائـه                     مى

                                                                                                      139.گردد
                                                                    

  140نارايان و كسيدى 

سرمايه اجتماعى گستره وسيع و قابل قبولى است كه به عنوان يك چشم انـداز پربـار نظـرى                   
 در ساختارهاى اجتمـاعى جوامـع نهـاده         براى فهم وپيش بينى هنجارها و ارتباطات اجتماعى       

 يكى از اولين نويسندگانى بود كـه تحقيـق منظمـى را روى سـرمايه اجتمـاعى                  او. شده است 
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يك دارايى انجام داد، به زعم بورديو سرمايه اجتمـاعى بـرآوردى از منـابع واقعـى و                   همچون
رتباطى بـا دوام يـا      هاى ا  عنوان يك دارايى فردى يا گروهى منتج از شبكه         مجازى است كه به   

                                                          .شده است كم ساختارمند دو سويه بازشناسى

جيمز كلمن تأثير سرمايه اجتماعى بر روى آفرينش سرمايه انسانى و پيامدهاى آموزشى آن را               
رمايه اجتمـاعى يـك     س ـ«. كنـد  داشته است و آن را وجهى از ساختار توصيف مـى           توجهمورد  

موجوديتى متنوع و مختلف است كـه داراى دو خصيـصه عـام              وجود منفرد نيست، بلكه يك    
ساخت است و بعد اينكه تـسهيل كننـده اعمـال     اى از چيزهاى قابل اول اينكه مجموعه : است

هـاى   تأكيد پورت بر عملكرد متفاوت سـرمايه اجتمـاعى در زمينـه           .افراد در يك ساختار است    
ست كه او از سرمايه اجتماعى به عنوان توانايى فاعلان در كسب منـافع و امتيـازات                 ا مختلف

. آورند هاى اجتماعى يادگيرى ساختارهاى اجتماعى به دست مى        بوسيله عضويت آنها درشبكه   
كـه   شـوند  اى درونى مـى    شدن ارزشها و هنجارها به طرز ويژه       در جريان اين فرآيند اجتماعى    

شود دلالتهاى ضمنى سـرمايه اجتمـاعى در عمـل        مى ه عايد ديگران  حاصل آن منافعى است ك    
از . آن سـودمند و يـا آسـيبى باشـد          گسترده و متفاوت است به نحوى كه ممكن است نتـايج          

گيرى هنجارها، حمايت وامتيـاز بـراى خـانواده از           پيامدهاى مثبت آن نظارت اجتماعى، شكل     
                                                                   141.هاى فراخانواگى است طريق شبكه

مشاركت اجتماعى در سطح جامعه و كنترلهاى اجتماعى به شكل رسمى يـا غيـر رسـمى بـه                   
كالاى عمومى در ماهيت سرمايه اجتماعى در يك ساختار اجتماعى بنا نهاده شـده               عنوان يك 

هاى اجتماعى   قدرتمند در قالب گروه   منفى سرمايه اجتماعى بصورت      است، در مقابل تأثيرات   
براى مثال، سـرمايه اجتمـاعى      . شود شهروندى مشاهده مى   باند نشده و غير مسئول براى نظام      

                                                        142.بصورت خرابكارى و رابطه مدارى عمل كند

گن برقرار شود، سرمايه اجتمـاعى در       هاى غيرهم  هنگامى كه ارتباطات اجتماعى در بين گروه      
مطالعات متعددى كه اخيراً صـورت گرفتـه ايـن حالـت را             . شود حالتش برقرار مى   ترين عميق

 143تأييد كرده است، از جمله مطالعات در سطح منطقه بانـك           بخصوص در مناسبات اقتصادى   
ــانى ــت      جه ــدهاى مثب ــصادى از پيام ــاى اقت ــن موفقيته ــر همگ ــضأ غي ــضويت اع             روى ع
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به علاوه، شواهداندكى در رابطـه بـا مـشاركتهاى سياسـى و             و 144سرمايه اجتماعى ثابت شده است    
                              145. ايـــن منـــاطق ديـــد شـــده اســـت ســـازمانهاى اقتـــصادى حتـــى حقـــوق اساســـى توســـط 

   
146نيوسات ويلز  

تاثير دارنـد كـه       معه  دريافت سازمانهاى اجتماعى بر روى پذيرش ساختار مدنى در جا          او   
آنها هـشت عامـل مـشاركت دراجتماعـات         .  مطالعه روى پنج اجتماع استراليايى است      حاصل

ــات       ــت، ارتباط ــاد و امني ــساس اعتم ــاع، اح ــتن اجتم ــت در م ــه فعالي ــيش زمين ــى، پ محل
هاى زندگى و ارتباطات كارى      همسايگى،ارتباطات خانوادگى و دوستى، تحمل سختى، ارزش      

الها ارتباط بين سرمايه اجتمـاعى و    ئواين س .اى براى توسعه يافتند    زمينه تورهاىرا به عنوان فاك   
سؤالها بصورت عامل و نـه تخصـصى ارتبـاط بـين كيفيـت               توسعه را نشان نداد، اگر چه اين      

 تعاملات بـا    147گيرى كيفيت  در، تلاش بر روى اندازه    .تعامل با آژانسهاى حكومتى را نشان داد      
                                                                    .فته استچنين آژانسهايى صورت گر

                                                                           
148اريك هامبورگر اريكسون  

قابـل   149»خـود « اجتماعى است كه نظريات اودر مـورد         -او يكى از بنيانگذاران نظريه روانى       
هايى كـه فـرد بايـدآنها را         در نظريه اريكسون تحول انسان با يك سلسله تعارض        . مق است تع

هـاى انـسانى و      هـا ناشـى از تـضاد بـين خواسـته           ايـن تعـارض   . شـود  طى كند مشخص مـى    
خته شـدن   اجهان خارج از او است، نظريه اريكسون بيشتر متكى بر شكل يـا س ـ              هاى خواسته

ل احساسات و رفتارهاى عقلانى و غير عقلانى را         است كه تحو   شخصيت است و سعى كرده    
را بـا در نظـر گـرفتن تجـارب گذشـته و بـه               درك و تعيين كند، نظريـه اوتحـول شخـصيت         

اى كـه رفتـار      دهد،تجارب گذشته  خصوص آنهايى كه پايه عاطفى دارند مورد بررسى قرار مى         
، دور  150اپـى جنتيـك   : ازمفاهيم عمده اريكسون عبارتند      .بعدى فرد را تحت تأثير خود دارند      

طبـق  . كنـد   به نمو يا رشد اشـاره مـى  تيكمفهوم اپى جن152 و جست و جوى هويت  151زندگى
متوالى از مراحل رشد است كه در هر مرحله آن،           اى  شامل سلسله  تيكنظريه اريكسون اپى جن   

  ايـن مراحـل عبـور كنـد تـا اينكـه             فرد بايد از همه   . شود بخش معينى از شخصيت مسلط مى     
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اريكسون پس از بيان اصل اپى جنتيك به منزلـه يـك             ز هويت خودش به دست آورد     حسى ا 
پـردازد و آن را دور   گـذرد، مـى   امر كلى در رشد به تشريح مراحل بالفعلى كه فرد ازآنهـا مـى         

هر مرحله از دور زنـدگى نقطـه قـاطعى در جريـان رشـد فـرد محـسوب                   153.نامد زندگى مى 
تجربـه  » بازشناسـى مـشاركتى   «ادى با مـادر در فرآينـد        نوز حس اعتماد كه از مرحله    . شود مى
 اجتمـاعى   -باشد مراحل بعدى رشد روانى       شود، اگر براى رشد شرايط مطلوب را نداشته        مى

بحـران هويـت   . شـود  فرد مثل خود مختارى، ابتكار، مهارت و بالاخره هويت دچاراختلال مى     
شخصى . بسيارى دارد  يامدهاىبدان جهت جدى است كه عدم موفقيت در رويارويى با آن، پ           

مواجـه   كه فاقد يك هويت متشكل است در خلال زندگى بزرگساليش با مشكلات متعـددى             
علاقگى، دمدمى بودن، غرق شدن در خيالات        تواند به صورت بى    خواهد شدبحران هويت مى   

كند كه بحـران هويـت       اريكسون تصور مى  . سرگردانى بدون هدف نشان داده شود      و احساس 
بـراى اينكـه يـك حـس        . شناسى معاصر با آن رو به روست       روان اى است كه   ين مسئله مهمتر

افــراد بــا اهميتــى ماننــد اعــضاى خــانواده،  هويــت مناســب رخ دهــد، شــخص بــه حمايــت
ايفأ » خود«مهمى را در رشد      خويشاوندان، دوستان نزديك و غيره نيازمنداست و جامعه نقش        

را طـى هـشت مرحلـه       ) خود(اعى رشد شخصيت     اجتم - اريكسون مراحل روانى     154.كند مى
هاى رشدى خود را دارد و نيز هر كدام بحرانى           از اين مراحل ويژگى    هر يك . دهد توضيح مى 

است، هر بحران بـا افـزايش باليـدگى جـسمانى ايجـاد              شود كه خود نقطه تحول     را شامل مى  
بحرانهـا از   . اه اسـت  شود كه در خواستهاى بيشتر والدين، جامعه و يـا هـردو، بـا آن همـر                 مى

و وقتـى هـر     . مراحل رشد جدا شدنى هستند وبايستى در طول هر دوره توسط خودحل شود            
شـودهر يـك از مراحـل        ويژه حاصل مـى    155آميز برسد، يك خاصيتى    مرحله به نتيجه موفقيت   

تحقـق   هشت گانه اريكسون بنابر موفقيت ويا عدم موفقيت، تحول در جهت مثبت يـا منفـى               
.  همين دليل است كه هر مرحله با دو مفهوم عملاً متـضاد مـشخص شـده اسـت                  به. پذيرد مى

مراحـل  » اعتماد اجتماعى و عوامل مـؤثر بـر آن        «مهدى اميركافى در مطالعه خود تحت عنوان        
     .كند رعايت مفاهيم تضادى در هر مرحله به شرح زير توصيف مى هشت گانه اريكسون را

                                                                   مراحل رشد زندگى از ديد اريكسون
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دراين مرحله كودك نياز دارد كه بـا ديگـرى رابطـه    :  اعتماد در برابر عدم اعتماد   -مرحله اول   
كودك معمولاً اين نخستين رابطـه را بـا         . از اين راه نيازهاى خود را تأمين كند        برقرار نمايد تا  
يعنـى ايـن    : بتواند در كنار مادر احساس ايمنـى بـه دسـت آورد            او بايد . ازدس مادر برقرار مى  

هاى مـنظم    وى در كنارش قرار دارد و مراقبت       احساس را كه مادر دائماً براى ارضاى نيازهاى       
است خصيصه تكـرارى و ارضـأ         آميز براى ايجاد احساس اعتماد در كودك ضرورى        و محبت 

بهتر تحمـل كنـد     كه بعدها كودك بتواند ناكامى موقت را    شود ها موجب مى   كننده اين مراقبت  
 يا بتواند يك ارضاى فورى را به تعويق اندازد، زيرا او اينك تـا حـدى نـسبت بـه بزرگـسال                     

ها پايدار نباشند، ممكن است در كـودك         در عوض چنانچه مواظبت   . اعتماد حاصل كرده است   
اولين رابطـه عـاطفى،    نش نشان دهداحساس عدم اعتماد نسبت به ناكامى از خود واك         موجب

ميـسر   اگر خوب برقرار شود، براى كودك يك ايمنى است كـه اعتمـاد بـه دنيـاى بيرونـى را                   
دانند، ولى بايد گفت كه اعتمـاد نـشانه يـك            اعتماد را معمولاً بازخوردى درونى مى     . سازد مى
كـودك  .ست  احساس ايمنى شرط هر نوع پيشرفت بعدى ا       . همسازى اجتماعى نيز هست    نوع
خود هشيار شود و به اكتشاف دنياى برونـى بپـردازد           » من«يابد، نسبت به       تواند استقلال  نمى

هاى خويش اطمينان يابد و يقين داشته باشد كه در ايـن جهـان               دلبستگى مگر آنكه نسبت به   
 158و يكنواخـت بـودن    157، اسـتمرار  156بنـابراين از نظـر اريكـسون ثبـات         نقش و جـائى دارد    

 كنـد   را در او ايجـاد و تقويـت مـى          159كودك، اعتماد پايه   ، و تجربه آنها توسط    پاسخهاى مادر 
 به محض آنكه كودك شـروع بـه راه رفـتن            ،مرحله دوم  استقلال عمل در برابر شرم و ترديد         

همـين امـر مرحلـه      . شود يابد، بااجبارهاى اجتماعى روبرو مى     استقلالى دست مى   كند و به   مى
طى آن ميل خود راهبـرى و بـه تنهـائى عمـل كـردن در كـودك                  آورد كه  دوم را به وجود مى    

كنـد و معتقـد    والدين در اين مرحله تأكيـد مـى   ن بر اهميت بازخورد واريكس .گردد آشكار مى 
شرمنده سازى براى هر . كرد اش دچار شرمسارى   است كه نبايد كودك را در رفتارهاى ناشيانه       

سـپرد و    مـى  دى به سوى استقلال ره    كس زيان بخش است به خصوص براى كودك كه به كن          
 ابتكار در برابر احـساس خطـا و         -مرحله سوم    هاى خود اعتماد ندارد    هنوز نسبت به ظرفيت   

اى  شـود، مرحلـه    مرحله سوم مى   پس از آن كه كودك به كسب استقلال نائل آمد وارد          : تقصير
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مرحله چهـارم    اشدهاى خود ب   تواند داراى ابتكار شخصى در سازماندهى فعاليت       كه در آن مى   
 ن هنگـامى كـه كـودك از طريـق         واز نظـر اريكـس    :  تحقق عمل در برابـر احـساس كهتـرى         -

آيد به مرحلـه   همسانسازى با والد جنس مخالف خود بر مشكلات خانوادگى خويش فائق مى 
مرحلـه   در اين هنگام او ديگر آماده شده است كه محيط اجتماعى را بپـذيرد             . رسد مى چهارم
در مرحله پنجم نوجوان تمام اكتـسابات قبلـى         : ز هويت در برابر پراكندگى نقش      احرا -پنجم  
هاى خـود را دوبـاره بـه ميـدان           هاى هيجانى، استقلال، ابتكارات و تحقق      تمام دلبستگى  يعنى
كند  او سعى مى. ن، نوجوان در جستجوى من يا هويت خويش استوآورد، بنابر نظراريكس  مى

هاى قبلـى را     شخصيت خود را با همديگر مرتبط سازد و تعارض         كه عناصر پراكنده و متفرق    
ايـن مرحلـه، مرحلـه انـسجام     :  صميميت دربرابر كناره جويى   -مرحله ششم    از نو تجربه كند   

به اندازه كافى انسجام يابد،امكان ايجاد يـك نـوع صـميميت             هويت است، هنگامى كه هويت    
ها و آرمانهاى  ه دوستى، با خواستن خواستهينزم صميميت، در. شود واقعى با ديگران فراهم مى   
اى از در آميخـتن بـا        و هـم گونـه     هم جنبه روانى اجتمـاعى دارد     . يكسان و يا هر زمينه ديگر     

شـوند و    نمـى  ديگرى است اما بايد گفت كه در تركيب با ديگرى، هويتهـا در يكـديگر حـل                
در خـود  (و ركود   ) فتپيشر( زايندگى   -مرحله هفتم    كنند هريك موجوديت خود را حفظ مى     

مربوط بـه دوران بزرگـسالى اسـت، منظـور           اين مرحله و همچنين مرحله بعدى     ): فرورفتگى
ديگر سخن، توجهى است  اريكسون از پيشرفت توجه به نسلهاى آينده و تربيت آنها است، به         

احـساس   به پويندگى جهان و زندگى، و پيشرفت بـى درنـگ آن، كمبـود ايـن توجـه و ايـن               
 يكپـارچگى   -مرحله هـشتم     .د، ايستايى و ناچيز شدن ارتباطهاى بين فردى است        موجب ركو 

عبـارت از آن     اين مرحله به عنوان آخرين مرحله تكامل و تحـول انـسان،           : و نوميدى ) كمال(
است كه فرد خويشتن را به آن صورتى كه هست بپذيرد، و ويژگى منحصر بـه فـرد زنـدگى                    

رسـد   و مرگ مى  ... ست كه انسان به يك نوع فلسفه زندگى       در اين هنگام ا   . پذيرا شود  خود را 
كنـد فـردى كـه از يـك شخـصيت            نااميدى و بيهودگى جلوگيرى مـى      كه از غرق شدن او در     

احساس است كه اگر قـرار بـر تكـرار كارهـاى گذشـته               يكپارچه برخوردار است، داراى اين    
                                            .                  كرد بود، دوباره به همان شيوه عمل مى مى
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)  مـن برتـر    - مـن    -نهاد  (نظريه رشد اريكسون بر مبناى ساختار سه بخشى شخصيت فرويد           
طرفداران اريكسون معتقدند   . تأكيد دارد ) خود(گيرى من    استوار است،كه عمدتاً بر روى شكل     

هاى مناسبترى را براى نقـايص آن       نظريه فرويدى را حفظ كرد و تعبير       هاى كه او بهترين جنبه   
هم چنين هدف نويسنده از بكارگيرى نظريه رد اريكسون تأكيـدى اسـت كـه او ماننـد                   يافت

تواند زيربناى مهمـى در      اعتماد در اولين مراحل زندگى دارد كه مى        گيرى شكل گيدنز بر روى  
كه مولد امنيـت    » اديناعتماد بني «گيدنز نيز با مفهوم      گيرى مراحل بعدى باشد، آنگونه كه      شكل

و ) خـانواده (را بـين نقـش مـادر         كند و ارتباط تنگاتنگى    هستى شناختى است از آن اشاره مى      
اگر چه نظريه رشد اريكسون مخالفـانى   ايجاد حس اعتماد و امنيت هستى شناختى قائل است        

نـسى  سنتى است كـه بـه ميـل ج          همان نظريه فرويدى   آنها معتقدند اين نظريه   . جدى نيز دارد  
كمـى بـراى     هـاى  كودك، عقده اوديپ و مفاهيم خيالى تأكيد دارد و بر ايـن باورنـد كـه داده                

                                         .   اند يافته» هشت مرحله انسان«حمايت از عموميت داشتن 

 
160فالى هوانگ  

تـرين   ى و آن را مهمفالى هوانگ در مطالعه خود اعتماد اجتماعى را كليد درك سرمايه اجتماع 
عنصربراى تبيين جوهره سرمايه اجتماعى نشان مى دهد و بر اين تأكيد دارد كه از طريق يـك    

هاى ارتباطى و شبكه هاى ارتباطى فشرده تمايل به مشاركت و  اطلاع رسانى مؤثرتوسط رسانه   
از . بـرد  شود، زيرااطلاعات بيشتر ارزيابى و حـس اعتمـاد مـردم را بـالا مـى                تعاون تسهيل مى  
ها، راديو و شبكه هاى اجتماعى اشاره كـرد          توان به روزنامه   اى مى  رسانى توده  جريانهاى اطلاع 

:          برد كه شامل موارد زير است هايى را براى افزايش اعتماد اجتماعى نام مى هوانگ راه  
                                                   . ايجاد ساختار اطلاع رسانى مطلوب و همه گير-1
توانـد    برقرارى حس تعاون به عنوان يك اصل درونى كه به كمك خانواده و مدرسـه مـى                 -2

.                                                                                                شكل گيرد  

ظام هاى قانونى و حقوقى  قواعد      ايجاد محركهاى خارجى براى تقويت حس اعتماد مثل ن         -3
.                                      هاى اجتماعى و هنجارهاى اجتماعى و اصول سازمانى، شبكه  
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 هر چه دوره زمانى ارتباطات بين اعضأ و اعضأ با سازمانها بيشتر باشد سطح اعتماد بـالاتر    -4
       .       د كننده و مورد اعتماد      كمك در ايجاد افزايش قابليت هاى شناخت براى اعتما          

بر اهميت اعتماد و    ) اعتماد اجتماعى، تعاون و سرمايه انسانى     (او در مطالعه خود تحت عنوان       
اعتماد اجتمـاعى در نظريـه بـازى بوسـيله          . اجتماعى در توسعه اقتصادى اشاره دارد      همكارى

تمايـل  . شود بازى تعيين مى  بازيكنان به تعاون و ويژگيهاى خاص        چگونگى توزيع و گزارش   
نتايج اجتماعى  . انسانى و متمايز از توانايى شناختى است       به همكارى، جوهر وجودى سرمايه    

آن بوده و اعتماد اجتماعى حاصـل از آن بـه            تر از نتايج فردى    همكارى و تعاون بسيارگسترده   
جود آمده مـى    اگر چه سطحى ازاعتماد اجتماعى بو     . درجاتى مختلف ريشه هاى تاريخى دارد     

عواملى متنوع در كيفيت اعتماداجتماعى نقـش آفرينـى         . تواند در نوع خود منحصر بفرد باشد      
دارد اگـر    دارند، مشخصاً مؤسسات كارآمد ادارى همچون نظام حقوقى در افـزايش آن نقـش             

                                                    161.چه ممكن باشد از انبوه جمعيت بازيكن بكاهد

و  عتماد اجتماعى در يك گروه تا گروه ديگر مى تواند با درجات مختلف خود را نشان دهد                ا
ها به توجه به نوع بازى و تمايلات همكارى متقابل متفاوت داشته باشـد و                همكارى تمايل به 

ى بازده اجتماعى همكارى و بدنبال آن اعتماد اجتمـاع        . يا منافع افراد كاهش ياافزايش مى يابد      
رسـانى بنحـو     هاى گروهى با جريان اطلاع     شبكه رسانه  .بسيار فراتر از بازده شخصى آن است      

خانواده، جوامـع و مـدارس نيروهـاى         مطلوبى بر بازده بهتر تمايل به همكارى اثر مى گذارند         
. و سو بخـشند    گذارى همكارى و تعاون را در جامعه سمت        توانند سرمايه  اصلى هستند كه مى   

  اين نهادها مطلوب باشـد اعتمـاد اجتمـاعى، و تجزيـه و تحليـل آن، چگـونگى                  وقتى كارآيى 
ها و هنجارهاى اجتماعى با اعتماد  براى مثال، شبكه. گيرى آن و اشكال آن را بدنبال دارد  شكل

چنـين متقـابلاً اعتمـاد       هـم . گـذارد  برقرار كرده و بر تشكيل آتى آن اثـر مـى           اجتماعى ارتباط 
فوايـد  . هاى اجتماعى است   هنجارها و سرمايه گذارى     حفظ و ايجاد   اجتماعى نقش حياتى در   

                                               .    مطروحه اعتماد اجتماعى نيز شامل موارد زير است
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اعتماد اجتماعى در سطوح مختلف، عملكرد اقتصادى را ارتقأ مى بخشدتمايل به تعـاون و                -
شـمار   هايى با درجات مختلف براى مـردم بـه         ست مكمل يا جانشين   توانايى شناختى ممكن ا   

.                                                                                                         آيند  

انتخـاب  . اتصالات مهمى بين تمايلات تعاون، نظام آموزشى و اعتماد اجتماعى وجـود دارد            -
    عات و تمايز امتيازات آنها براى تخمين سونايافته اعتماد اجتماعى اهميت حياتىدقيق موضو

  . دارد
  

               توماس كوساك
پيمايش اول روي نخبگان حكومت . دو پيمايش انجام داد1995 در سال توماس كوساك  

 77) اعضاي شوراي شهر، شهردار، مديران شهرداري و رؤساي احزاب محلي(محلي 
. داري متوسط از شرق و غرب آلمان كه به طور تصادفي انتخاب شده بودند انجام گرفتشهر

هاي شهرداري   حكومت هاي سياسي، مسائل، منابع و سياست توجه اصلي پيمايش به ارزش
داري پيمايش اول   شهر77 نمونه فرعي از 30پيمايش دوم، به شهروندان . نخبگان محلي بود

هاي سياسي شهروندان، مشاركت آنها در زندگي  يمايش به ارزشتوجه اصلي اين پ. پرداخت
                                  .داري بود هاي متعدد شهر شان و ارزيابي آنها از عملكرد موسس مدني اجتماع

داري در ارزيابي  رهاي شه  پرسش راهبردي كوساك اين است كه چرا برخي از حكومت
گيري از دو رهيافت  شان، عملكرد خوبي دارند و بقيه عملكردي ضعيف؟ او با بهره موكلان

كوساك براي مطالعه . دهد به اين پرسش پاسخ مي» نهاد سياسي«و » فرهنگ سياسي«تحقيقاتي 
 گيرد و به دنبال ارزشيابي سودمندي عوامل فرهنگي چارچوب نظري پاتنام را به كار مي

                       .هاي محلي آلمان است كاربرد مفهوم سرمايه اجتماعي در تعيين نوع عملكرد حكومت
س اجرايي يا شهردار با توجه به اختيارات و ئي در چهار نظام اداره شهر در آلمان موقعيت ر

كند و در ساختارهايي  ر رابطه با شوراي شهر دارد فرق ميجايگاهي كه در ساختار اداري و د
او از دو نيروي عمده يعني . تر است ها ضعيف موقعيت او قوي و قدرتمند و در ديگر موقعيت

هاي  گيري هاي حزبي در تصميم هاي بوروكراتيك و فشارها و خواسته فشارها و خواسته
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آمد  هاي غير منطقي و ناكار ها، سياستآيند اهداف منطقي آن كند كه بر شهرداري صحبت مي
. ها نظارت و كنترل داشته باشد پس لازم است كه عاملي بر تصميمات و خواسته. خواهد بود

هر چه قدرت او بيشتر باشد . اين عامل از نظر كوساك شهردار يا رييس اجرايي است
كه سياستگذاري اما در نظامي . اش در انجام اين گونه وظايف بيشتر خواهد بود توانايي
گيرد و هماهنگي  است و در نزد فرد خاصي متمركز نيست، منافع خاص نيرو مي شورايي

در جايي كه مجري . اين مساله بستگي به رابطه رييس اجرايي و شورا دارد. شود مشكل مي
قدرت رييس اجرايي ضعيف . شود مستقيم انتخاب مي به شورا وابسته است، يعني به طور غير

عبارت ديگر، او در تلاش است تا اهميت عامل ساختار اداري و نيز به عنوان يكي به . است
 _از عوامل موثر در عملكرد حكومت و رضايت شهروندان از آن، در كنار عامل فرهنگي 

در اين رهيافت مفهوم بازيگران صاحب حق وتو در .  نشان دهد_يعني سرمايه اجتماعي 
ها در هر نظام حكومتي تعداد  هم در ثبات سياستعامل م. سياستگذاري مركزيت دارند

وي در اين قسمت از . هاي آنان است بازيگران صاحب حق وتو و همبستگي و خواسته
سازد  او اين فرض را مي. كند تحقيق خود به نقش و قدرت رييس اجرايي شهرداري توجه مي

دي به ويژه شوراي كه در موقعيتي كه نقش و قدرت اين فرد پايين است، ساير عناصر نها
در شرايطي كه . كنند ها اهميت اصلي را پيدا مي شهر و نمايندگان احزاب و ديگر گروه

ها نيز زياد باشد و سياستمداري شغلي  بندي انضباط حزبي اغلب توسعه چنداني نيافته و دسته
 آنگاه ويژگي حكومت محلي داشتن شمار زيادي بازيگر داراي. رود نيمه وقت به شمار مي

. تر خواهد شد هاي سياسي ميان اين بازيگران برجسته حق وتو است كه در نتيجه آن تفاوت
 _هايي كه نقش و قدرت رييس اجرايي محدود است، سازمان اداري  همچنين در شهرداري

 موقعيت بازيگر داراي حق وتو را پيدا _يا مشخصا عناصري از سازمان اداري شهرداري 
  .كنند مي

موجود (دهد كه سرمايه اجتماعي يا به طور مشخص اعتماد  كوساك نشان مي نتايج مطالعه 
                                .بر عملكرد بهتر حكومت محلي موثر است) در فرهنگ سياسي نخبگان محلي
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همچنين بدون در نظر گرفتن ميزان سرمايه اجتماعي، عملكرد سازماني در آن دسته از  
اند و  ها را كاهش داده گيري  شهرداري كه شمار صاحبان حق وتو در تصميمساختارهاي

اين يافته نيز نظر . قدرت اداري و اجرايي در دستان شهردار متمركز است، افزايش يافته است
» تر شده گيري حكومتي موثر قدرت متمركز منجر به تصميم«باره كه  نهادگرايان را در اين

                . كند است را تاييد مي
       

        آنريدو كريشنا
 واحـد مناسـبي بـراي بررسـي و سـنجش سـرمايه              - دهكده -در مناطق روستايي شمال هند      

بايد در ميان ويژگي هاي زندگي دهكده نشانه هاي عواملي را يافت كرد كـه         . اجتماعي است   
ي رسمي شاخصي   تراكم سازمان ها  .همكاري براي كسب منافع دو جانبه را افزايش مي دهند           

سازمان هـاي رسـمي در بخـش هـاي          . است كه براي اين منظور به هيچ وجه مناسب نيست           
گسترده اي از آسيا و افريقا عمدتا شركت هاي تحت كنترل دولت هستند كـه بـراي نيـل بـه                     

تقريبا همه سازمان هـاي رسـمي كـه در دهكـده هـاي       . اهداف دولت و رژيم ايجاد شده اند        
 پرادش تاسيس شده اند با سازماني دولتي مرتبط هستند و مجري برنامه هاي          راجستان و ماديا  

وزارت . كميته هاي مشترك جنگل تحت نظارت وزارت جنگل هـا قـرار دارنـد               . آن هستند   
مقامـات وزارت   . را بر عهـده دارنـد       ) گروه هاي زنان    ( توسعه زنان مسئوليت ماهيلا ماندال      
جديد را تشكيل مي دهند     ) سازمان هاي جوانان    (  هاي   ورزش و آموزش هر سال يوواماندال     

مقامـات محلـي موظـف بـه     . حكومت ها و سازمان هاي خيريه اهداف را تعيين مـي كننـد      . 
گروه هاي  روستاييان مجبور مـي شـوند بـه سـازمان هـاي تـازه                 . اجراي اين اهداف هستند     

مردم براي برخورداري .  پي دارد عضويت در اين سازمان ها امتيازاتي را در. تاسيس بپيوندند 
هدف تعيين شده به ظاهر تحقق مي يابد و . از اين امتيازات در اين گروه ها ثبت نام مي كنند            

.                                                                          سپس هر كسي به دنبال كار خود مي رود 
به طور ميانگين   . راجستان تقريبا هيچ سازمان داوطلبانه رسمي اي ايجاد نكرده اند           روستاييان  

 درصـد از  50در دهكـده هـاي   . ، در هر دو دهكده تنهـا يـك سـازمان رسـمي وجـود دارد               
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روستاييان هيچ سازمان رسمي اي فعاليت نمي كند ، ولي در اين دهكده ها شـبكه هـاي غيـر            
اري از روستاييان بـه طـور مـنظم در آنهـا مـشاركت دارنـد       رسمي متعددي وجود دارد و بسي   

فرايند هزينه بر و زمان بر ثبت سازمان باعث شده است تا روستاييان انگيزه چنداني براي ثبت 
                                          .شبكه هاي غيررسمي خود به عنوان انجمن هاي رسمي نداشته باشند

بر تراكم سازمان هاي رسمي متكي هستند تلاش دولت براي سازمان دهـي             شاخص هايي كه    
ولي براي ارزيابي سرمايه  اجتماعي ، بايـد در ميـان شـبكه           . در اين شرايط را نشان مي دهند        

كه با شبكه هـا ، نقـش        ( بعد ساختاري سرمايه اجتماعي     . هاي غير رسمي جست و جو كرد        
كه با هنجارها ، ارزشها ، گرايـشات و  ( و بعد شناختي ) رند ها ، قوانين و پيشينه ها ارتباط دا  

در حالي كه عناصر شناختي مردم را به سـوي          . بايد در نظر گرفته شوند      ) باورها ارتباط دارد    
اقدامات جمعي كه سودمندي متقابل دارد سوق مي دهند ، عناصر ساختاري سرمايه اجتماعي              

                                                                                  .           اين كار را تسهيل مي كنند
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                                                                              اصغر افتخارى

 هابز در بحـث   . امنيت بالاترين سرمايه در حوزه منافع ملى در دو بعد داخلى و خارجى است             
شـان در مقـام      ها در حقيقـت اجتمـاعى      كند كه انسان   تعارض بين آزادى و امنيت، تصريح مى      

هاى خود و در صدد كسب سرمايه بزرگ    اى از آزادى   پوشى از پاره   جهت چشم  دولتتاسيس  
 از ديـد سـلبى، سـرمايه        .امنيت با دو نگاه سلبى و ايجابى مورد توجه است          اند برآمده» امنيت«

آورى  همين دليل اقـوام و جوامـع سـنتى بـه دنبـال جمـع         فيزيكى عامل اصلى امنيت است به     
نوين جايگزين عامل فيزيكـى      افزار ذر زمان و تحولات جهانى، جنگ     افزار بودند كه با گ     جنگ

تـافلر   اما در موج بعدى از ديد آلوين      . امنيت شده است  » تحت افزارهاى مكانيكى و انسان    «و  
كه شكل اقتصادى سرمايه از اولويت بيشتر برخوردار شد، سعى شد تا زمـام امـور جامعـه را                   

. ومين موج سرمايه انسانى مـورد تاكيـد قـرار گرفـت           دست بگيرد در س    دارى در  نظام سرمايه 
فنى يك جامعه جهت اداره و تدبير امـور مـورد            چهارمين موج بر ميزان توانمندى هاى علمى      

هـا بـا بكـارگيرى       دولـت  در بعد امنيت هر قدر    . گيرد كه سرمايه علمى نام دارد      توجه قرار مى  
 تر باشند شكاف بين آنها كمتـر و در         فقگويى به نيازهاى روز افزون مو      سرمايه علمى در پاسخ   

جامعه از وضعيت ايمنى بالاترى برخوردار خواهد بود در ايـن وضـعيت فنـى اگـر از سـوى                    
وجود داشته باشد امنيتى كه بدين شكل ايجاد شده امنيت ايجـابى             عوامل بيرونى تهديد عينى   
  . سه مولفه اساسى داردكاركرد سرمايه اجتماعى در بعد امنيت حداقل بسيار كارآمدخواهد بود

  .اعتماد بين دولت و شهروندان) الف
  .احساس وجود هنجارهاى مشترك) ب
                                                    .ارتباطات مناسب با شبكه ارتباطى) ج

هـاى   تجربه عينى جوامع نشان داده است اگر يك نظام سياسى نتواند پاسخ مناسبى به خواسته              
در تفكيكـى كـه بـين دو         شوند ثباتى، فروپاشى و ناامنى مى     در عمل دچار بى   بدهد   شهروندى

هـاى   بـه تقويـت سـرمايه      مقوله امنيت در ابعاد سلبى و ايجابى مطرح شد دولتمردان بايـستى           
اجتماعى خودشان يعنى اعتماد در هنجار و برقرارى ارتباطات مناسـب اقـدام نماينـدتا ابعـاد                 
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 نهايتاً موج جديد مطالعات امنيتى بر تلاش نظامهاى سياسى براى         . ر قرار گردد  ايجابى امنيت ب  
.                                                                     شان است افزايش سرمايه اجتماعى  

                                                     
 حسين ايماني جارجمي

 دانـد بلكـه معتقـد اسـت سـرمايه اجتمـاعى       سرمايه اجتماعى را شئ واحد نمىكلمن سرمايه  
اى از انواع چيزهـاى گونـاگون بـا ويژگـى مـشترك سـاخت اجتمـاعى و همچنـين                     مجموعه

از ديد آمريكايها، . گرايى در درون ساختار اجتماعى است تسهيل كننده تنش كنشهايى است كه
ها و منفى براى همكارى و روابـط دو جانبـه            زينهدهنده ه  كاهش سرمايه اجتماعى، سودمند و   

هـاى اجتمـاعى وهنجارهـاى مربوطـه تاكيـد زيـاد دارد و فوكويامـا بـه                   پاتنام بر شبكه  . است
همبستگى با افـزايش    : پيامدهاى مثبت سرمايه اجتماعى    هنجارها و ارزشهاى غيررسمى اشاره    

لـين كـاركرد مثبـت سـرمايه        اجتمـاعى بـه عنـوان او       اعتماد و نظم اجتماعى در بحث كنتـرل       
به روايت كلمن است، زيرا معتقـد   دومين كاركرد مثبت آن حمايت خانوادگى   . اجتماعى است 

هاى ناسـالم اسـت      هاى سالم بيشتر ازخانواده    ها در خانواده   است رشد شخصيتى و علمى بچه     
 اسـت  سوم منابع ومنافعى. پس خانواده قادر است به جاى سرمايه اجتماعى محيطى عمل كند    

 شود، كه باعث موفقيت بسيار زيـاد اقتـصادى بـراى           هاى فراخانوادگى حاصل مى    كه از شبكه  
مـثلاً در شـمال     . چهارم بحث كارآمدى نهادهاى دموكراتيك است     . شود هاى مربوطه مى   گروه

ترند بخاطر وجود سرمايه اجتماعى بالا و در جنوب ايتاليا           نهادهاى دموكراتيك موفق   ايتاليا كه 
پيامدهاى منفى   ترند بخاطر وجود سرمايه اجتماعى پايين است       موفقنادموكراتيك   ادهاىكه نه 

فرصتها و   ها يعنى گروهى با در اختيار قرار گرفتن سرمايه         طرد بيرونى ) الف: سرمايه اجتماعى 
عـدالتى و توزيـع ناعادلانـه قـدرت          كنند كه موجب بى    ها را حذف مى    منابع افراد، غير خودى   

كاهش انگيزه پيشرفت در ديگر افراد، كه در نتيجه در انحصار گرفتن امكانات و              ) ب. شود مى
فرد انسانى موجـودى    . محدوديت آزادى فرد  ) ج. توسط اعضأ و گروه است     درآمدهاى گروه 

شخصيتى خود به تعادل برسد دچار تضاد و  چند وجهى است و اگر نتواند بين وجوه مختلف
خاص مانع از پيگيرى علايق فـرد        ى ويت در يك شبكه   بعضى وقتها عض  . پارادوكس مى شود  
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بعضى مواقع همبستگى اجتمـاعى     : گيرى هنجارهاى ضد اجتماعى در گروه      شكل) د. مى شود 
مثل وجـود تجربـه و      . ناشى از تجربه درگروه موجب محروميت و ضديت با جامعه مى شود           

هـاى مهـاجر و      روههابه عنوان هنجارهاى گروهـى كـه در گ ـ         بدبختى مشترك در بعضى گروه    
جلـوى رشـد و پيـشرفت را در برخـى            در واقع اين نوع هنجارهـا     . اى زياد ديده شود    حاشيه
 سرمايه اجتماعى الزاماً مثبت نيست و پيامدهاى منفى هـم داردراهكـار ارائـه       .گيرد ها مى  گروه

 هـاى اجتمـاعى درون     شده از طرف بانك جهانى در خصوص سرمايه اجتماعى، بين سـرمايه           
اما عدم پيونـد    . باشد كند كه اين امر به نفع جامعه مى        هى و برون گروهى ايجاد تعادل مى      گرو

.                                اينها با همديگرو يا منافع عمومى به ضرر جامعه عمل خواهد شد  
                                 

  غلام عباس توسلى
  ر كشورهاى غربى و پيشرفته صنعتى طى دهه هاىسرمايه اجتماعى بحث جديدى است كه د

اخير مورد مطالعه جدى قرار گرفته است و فروپاشى در نهاد خانواده به عنـوان يـك سـرمايه                 
.  عصر جديـد شـاهد فروپاشـى سـنتها اسـت           .يكى از نتايج اين مطالعات است      اجتماعى مهم 

سـنتها را جامعـه مـدنى    تقسيم كار اجتماعى راهكار جديد جهت جانـشينى    دوركيم در كتاب  
دغدغـه داشـته باشـد دسـت بـه           بخواهد زنـدگى خـوب و بـى        داند بدين معنا كه اگر فرد      مى

هـاى اجتمـاعى را تقويـت     ندهد بايد گـروه  هنجاريها در جامعه رخ    خودكشى نزند و انواع بى    
در ايـن   . ارادى اسـت   گيرى آزادى كامل فـردى بـصورت       نكته اصلى در اين دوره شكل     . كرد

عنـوان   خانواده بـه  . شوند مطرح مى ... ازه از روابط اجتماعى قانون شوراها، سنديكاهاو      شكل ت 
شـود و ايـن در حـالى اسـت كـه             ى سنتى در اين گذار دچار صدمه مـى         يكى از اركان جامعه   

اجتماعى از خانواده به عنوان يك كانون مهم بـراى حفـظ ارزش هـاى فـردى و                   انديشمندان
 غربـت و    -احـساس تنهـايى     » كلان شهر و حيات ذهنى    «ر كتاب   زيمل د . كنند جمعى ياد مى  

زيست در كلان شهرها معرفى مى كند وى اظهـار مـى دارد              عدم خوى انسانيت را از ويژگى     
بسيارى از نيازهاى روحى و روانـى افـراد          گيرى نهادهاى مدنى در عصر جديد به       كه با شكل  

 كلمن بحـث سـرمايه اجتمـاعى را كـه            به بعد فوكوياما و    1980از دهه    پاسخ داده شده است   
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زيمل و ديگران طرح كـرده بودنـد، مـورد بـازتعريف و       ر  شناسان پيشين نظي   بسيارى از جامعه  
  در بستر اجتماعى معنى ايران گذر از جامعه سـنتى بـه جامعـه مـدنى                . اند بازتحليل قرار داده  

يه اجتماعى جديد باشيم    در دومين گذار بايستى به دنبال ايجاد سرما       . قابل رؤيت است  » مدرن
است و  ... ادبى و - فرهنگى   - اجتماعى   -غربى هر فرد عضو دهها گروه سياسى          در جوامع  -

هـاى   در ايـن گـذار سـرمايه      . شود ها تبيين مى   بواسطه تعلق به اين گروه     پايگاه اجتماعى افراد  
شـوراها  . شد كند تر بايستى ر   اما شكلى پوياتر و نوين     گذشته را نبايد دور ريخت و نابود كرد       

مفيد هستند و بـه عنـوان يـك سـرمايه            در صورت غير ادارى آن جهت حل مسائل اجتماعى        
هـاى   شـوراها و گـروه     گردد و اين سرمايه اجتماعى نه فقط تابعى از تعـدد           اجتماعى تلقى مى  

هـاى   ارزش اگر اعتبـار و  . مردمى است بلكه عمق و ابعاد مثبت و منفى آن نيز مورد نظر است             
بايستى از   همچنين   ها حاكم نباشد در جهت منفى به كار گرفته خواهند شد           ه به اين گروه   لازم

و بسترهاى ناسالم    در محيط . هاى اجتماعى سنتى جامعه ايران حداكثر بهره گرفته شود         سرمايه
 اجتمـاعى وروابـط     -هـاى اقتـصادى      اعتمـاد بـه نظـام     . گيـرد  ى اجتماعى شكل نمـى     سرمايه

شوراها در ايـن راسـتا   . گيرى و تراكم سرمايه اجتماعى است  زيربناى شكل خانوادگى لازمه و    
عنوان يك حركت تازه، جالب و جامع است كه اگر معمارى خوبى در چارچوب احـزاب،                 به

توانـد   ارزش مى هاى غير دولتى داشته باشد به عنوان يك سرمايه اجتماعى با           ها وسازمان  گروه
                                                                           .      گيرد مورد استفاده قرارمى

 
  جواد طاعت

اى اسـت بـراى پاسـخ بـه ايـن سـؤال كـه چـرا برخـى از                     سرمايه اجتمـاعى حلقـه مفقـوده      
مفهـوم سـرمايه اجتمـاعى در كنـار         . انـد  كشورهاىپيشرفته و برخى از كشورها عقـب افتـاده        

تامپـسون استاددانـشگاه انگلـستان      . انى قابـل توضـيح و تبيـين اسـت         هاى مالى و انس    سرمايه
كنـد   بـردارى  معتقداست دولتى كه نتواند مهارتها و دانش زمانش را توسعه دهد و از آن بهـره               

ها، سرمايه انسانى، يعنى ميـزان آمـار      بنابراين يكى از سرمايه   . توانائى توسعه را نخواهد داشت    
هـا و بـه ويـژه        اما در عصر جديد فرانكفورتى    . لوژى است تخصص، معلم، دانش و تكنو     رشد
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صنعتى مـى گوينـد كـه انـسان محـدود شـده و در اختيـار صـنعت و                     هابرماس با نقد دنياى   
در كنـار   . تكنولوژى بايد در خدمت انـسان باشـد        در صورتى كه  . تكنولوژى قرار گرفته است   

نـسان تنهـا بـا داشـتن دانـش       ا سرمايه انسانى سرمايه مادى و مالى نيز مطـرح مـى شـود كـه              
امـا در  . اسـت  ساز توسـعه  تواند به توسعه برسد و وجود منابع خام و منابع مالى نيز زمينه    نمى

. برخى كشورها از جمله ژاپن با وجود اينكه منـابع خـام و معـدنى ندارنـد پيـشرفته هـستند                    
يش از دو ميليـون     فرانسه ب . سوادى وجود ندارد اما عقب افتاده است       دركشور كوبا كه هيچ بى    

اتيوپى در تحت استعمار هيچ كشورى نبوده اسـت امـا بـسيار             . بى سواد دارد اماپيشرفته است    
اروپاى شرقى از خيل عظيم تكنولوژى برخوردارند امـا در كـل             كشورهاى. عقب افتاده است  

طـى يـك     پس يك  حلقه مفقوده وجـوددارد و آن سـرمايه اجتمـاعى اسـت              . پيشرفته نيستند 
لمى در دانشگاه نيويورك علت عقب ماندگى برخى از مناطق شهرى نسبت به ديگرتحقيق ع  

تشريك مـساعى در    . ها در آمريكا نبود خميرمايه جامعه مدنى اعلام شده است          مناطق و محله  
افزايش سطح رفاه عمومى خمير مايه جامعه مدنى را تشكيل مى دهـد و همـين                 كارها جهت 

رمايه اجتماعى است اگر چه به تنهايى نمـى توانـد عامـل             نوع س  خمير مايه جامعه مدنى يك    
 سرمايه انسانى و سرمايه اجتماعى سه ضلع يك مثلث براى توسعه          -توسعه باشدسرمايه مالى    

                                  .                                               شوند مى جوامع محسوب

 مـثلاً   -آگاهى عمومى مردم نسبت به سرنوشـت خـود          )  الف :شاخص هاى سرمايه اجتماعى   
هاى علمى يكى از دلايـل نـزول سـرمايه اجتمـاعى در ايـران                مردم در همايش   عدم مشاركت 

اى كـه    در جامعـه  . پرستى است  كشور و به عبارتى ديگر وطن      احساس وفادارى به  ) ب. است
) ج. مايه اجتمـاعى تهـى اسـت      در آن يك باور علمى نسبت به اداره كشور وجودندارد از سر           

پـذيرى از    نظم) د. شود نمى عقلانى با اين اعتقاد كه كشور تنها با احساس و علاقه اداره           تفكر  
ديگر فاكتورهاى سرمايه اجتماعى است، عملكرد ناصحيح و نبـود پايبنـدى وتعهـد شخـصى                

ناكارآمـدى  نسبت به كار و شغل در جامعه و عدم روى آورى به نظم باعث ايجاد اغتشاش و                  
                                                                                      .    درجامعه مى گردد
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  مهدي علاقبند
انسان بطور ذاتي در تعامل و تقابل با ديگران نيازهاي خود را بر طرف ساخته و گذران امـور                   

آنها تا حدي است كه حذف آن ، زندگي را غير            متقابل و نقش     ، ااثرات اين كنش ه   . مي كند   
اما در اين ميان دانشمندان علوم اجتماعي با نگرشي كنجكاوانه در جوامـع ،        . ممكن مي سازد    

به شناسايي اين كنش ها پرداخته و به مجموع عواملي پي برده اند كه آنرا سـرمايه اجتمـاعي                   
اهيمي همچـون اعتمـاد ، همكـاري و         مفهوم سـرمايه اجتمـاعي در برگيرنـده مف ـ        . ناميده اند   

همياري ميان اعضاي يك گروه يا يك جامعه است كه نظام هدفمندي را شـكل مـي دهنـد و                    
از ايـن رو شـناخت عوامـل مـوثر در           .  بسوي دستيابي به هدف ارزشمند هدايت مي كند          راآن

نمـوده  تقويت يا تضعيف سرمايه اجتماعي مي تواند در گسترش ابعاد سرمايه اجتماعي كمك       
در دو دهـه اخيـر      . و موجب افزايش عملكرد اجتماعي و اقتصادي افراد در جوامع مي گـردد            

 و اشكال گوناگون به عنوان يكي از كانوني ترين مفـاهيم در علـوم               هسرمايه اجتماعي در زمين   
هرچنـد شـور و شـوق زيـادي در ميـان صـاحبنظران و               . اجتماعي ظهور و بروز يافته اسـت        

ابه يك چهارچوب مفهومي و ابزار تحليلي ايجاد نمـوده ، لـيكن نگرشـها ،                پژوهشگران به مث  
افزايش حجم قابل توجه پژوهش هـا       . ديدگاهها و انتظارات گوناگوني را نيز دامن زده است          

 هـاي متفـاوت اجتمـاعي       قالبهـاي در اين حوزه بيانگر اهميت و جايگاه سرمايه اجتماعي در           
رتبـاط وثيـق ميـان ميـزان سـرمايه اجتمـاعي و كيفيـت               برخي از پژوهشگران بر يك ا     . است  

 تاكيد مي نمايند و  عده اي ديگر بر ميـزان    _ به معناي دقيق حكومت دموكراتيك       _حكومت  
بـه اعتقـاد آنـان بـين آن دو يـك رابطـه              . سرمايه اجتماعي در رشد اقتـصادي تاكيـد دارنـد           

 سـرمايه اجتمـاعي و سـلامت        گروه ديگر از پژوهشگران بين ميـزان      . همبستگي برقرار است    
ارتباط روشني ميان ميزان سرمايه اجتماعي و خوشبختي ، رفاه فرد و اميـد بـه آينـده برقـرار                    
نموده اند بطور كلي صاحبنظران و پژوهشگران  از چند منظر بـه موضـوع سـرمايه اجتمـاعي                 

يه اجتمـاعي   برخي از پژوهشگران در آثارشان به دلايل و علل شكل گيري سرما           . پرداخته اند   
در جامعه اشاره كرده و برخي ديگر به توصيف و تبيين ابعاد سرمايه اجتمـاعي نمـوده انـد و                    
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نهايتا عده اي ديگر بر نتايج و پيامدهاي سرمايه اجتماعي در سپهر زندگي اجتماعي و سياسي                
  .تاكيد ورزيده اند 

عي است ، زيرا جوامعي از ديگر مقوله هاي مطرح در اين حوزه ، سنجش ميزان سرمايه اجتما            
كه در جهت بهبود و تقويت سرمايه اجتماعي خود گام بر ميدانـد نيازمنـد ارزيـابي اقـدامات                   
خود مي باشند و اين ممكن نخواهد بود مگر آنكه ، بتوانند روند صعود يا سقوط اجتماعي را                  

تيجـه قابـل   بدون سرمايه اجتماعي ، سرمايه گذاري اقتـصادي ن   . در اجتماع خود تخمين بزنند    
سرمايه اجتماعي شرط لازم اما نه كافي براي نتيجه بخشي سرمايه ها          . توجهي نخواهد داشت    

  .و سياستهاي اقتصادي است
  

                                                                                     احمد نقيب زاده

 دولـت .  بسيار پيچيده پيش فرض اصلى است      اى جامعه به عنوان يك كل ديناميك و مجموعه       
دولتها با  . ى ليبراليسم شكل گرفت     در قالب انديشه   18نهادى در خدمت فرد و جامعه در قرن         

هاى مختلف اجتماعى رسالت خود را بر دوش مى كشند و هرگاه از اين سير                گروه استفاده از 
هاى   گروه-هاى اجتماعى  يكى از اين گروه. نتايج معكوس بوده است   خارج شدند حاصل آن   

نيروهايى كـه در حاشـيه قـدرت و جامعـه عمـل      . است روشنفكرى نه دولتى و نه خيلى آزاد   
 -سرمايه فرهنگى  هم فراتررفته است شان به مراتب از مرزهاى ملى   كنند و توليدات فكرى    مى

هاى ماندگار  سرمايه ها از  دو زاويه جز اين سرمايه . هاى اجتماعى است   يكى از سرمايه  : فكرى
اقتـدار    نظم اجتماعى هميشه محـصول     -زاويه نظم اجتماعى    ) الف. شوند و ملى محسوب مى   

دولتها با نيروى پليسى شايد قدرت كنترل چندانى بر روى جامعه نداشته باشند             . دولت نيست 
هاى با ثباتى هستند كه در درون جامعـه توليـد مـى        آنچه كه جامعه را حفظ مى كند ميخ        بلكه
 در كشورهاى غربى به اين نكته بـسيار         -هاى فرهنگى و فكرى      محصولات سرمايه ) ب ندشو

چـرا كـه بـا      . شـود  هاى توتاليتر شرق هيچ توجهى به اين نكته نمـى          در نظم  شود لذا  توجه مى 
  .ها قطعاً نظام اجتماعى هم دچار مشكل خواهد شد گروه فروريزى حيثيت و كرامت اين
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  اميرحسين تحقيقي
اقتصادي و جامعه شناسي است كـه       -اجتماعي مفهومي جديد در ادبيات علوم سياسي      سرمايه  

در سال هاي اخير در محافل علمي كشور مطرح گرديـده اسـت ولـي هنـوز نتوانـسته اسـت                     
  .جايگاه درخور توجهي در سياست گذاري هاو برنامه ها پيدا كند

 دولت و نهادهاي برآمـده از آن         دليل اصلي تنزل سرمايه اجتماعي در كشور ناشي از ناكارايي         
است كه اين امر نيز ناشي از نبود يك سيستم اطلاعاتي كه منجر به ايجاد نظام اعتماد سـازي                   
شود و همچنين غفلـت دولـت از وظـايف اصـلي خـويش وپـرداختن بـه امـور ديگـر مـي                        

ز اقتـصاد   كه به تازگي در ادبيات مربوط به علوم اجتماعي اعم ا مفهوم سرمايه اجتماعي.باشد
اي  شناسي، اقتصاد توسعه و غيره وارد شده مفهومي پيچيده، چند وجهـي و بـين رشـته                 جامعه

هاي مـذكور را بـه    نظران حوزه بحاست كه عليرغم تازگي و پيچيدگي توجه بسياري از صا    
هـاي   خود جلب كرده چنين مفاهيمي را در رياضي شدن بيش از حد علـم اقتـصاد و ضـعف                  

هـاي فكـري جديـدي در        هاي اخير نحله   در طول دهه  . سيك جستجو كرد  تئوريك اقتصاد كلا  
هـاي اقتـصاد      اند كه جهت حركـت آنهـا بـه سـمت تكميـل تئـوري               عرصه اقتصاد رشد كرده   

هـاي   توان به نهادگرايان اشاره كـرد كـه بحـث هزينـه            كلاسيك بوده است كه از آن جمله مي       
البته برخي از جريانات نيز به كـل        . ند را مطرح ساخت   …معاملاتي و تأثير نهادهاي حقوقي و       

در اقتصاد نئوكلاسيك جامعه متـشكل از افـراد و          . اند اقتصاد كلاسيك رايج را به پوچ انگاشته      
 يـا توليـد اجتمـاعي را ايجـاد     GNPشوند و لذا جمع توليد افـراد و دولـت           دولت فرض مي  

تك آنهـا توليـد كـل        يد تك اند كه جمع جبري تول     هايي فرض شده   كند و در واقع افراد اتم      مي
شود اگر توليد اجتماعي متضمن نوعي همكـاري         حال اين سؤال مطرح مي    . سازد جامعه را مي  

                     .و مشاركت در توليد است، سهم همكاري و مشاركت در توليد در كجا ديده شده است
به عبارت بهتر همكاري و مشاركت در افـزايش توليـد و تـأثير و نقـش آن چگونـه محاسـبه                  

  شود؟ مي
تـك افـرادي كـه در آن زنـدگي            بعبارتي بايد بپذيريم كه اجتماع مساوي جمـع جبـري تـك           

اي نيست جزء اينكه براي حيات اجتمـاعي جـوهري وراي ايـن جمـع            كنند نيست و چاره    مي
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هـاي اقتـصادي بـه متغيرهـايي توجـه           نظر بگيريم در اين صورت در تبيـين كـنش         جبري در   
يكي از اين متغيرها سرمايه     . خواهيم كرد كه ناشي از جوهر و خاصيت حيات اجتماعي است          

  . اجتماعي  است
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